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Palabras Claves:

Desercion: El glosario de la red iberoamericana
parala acreditacion de la calidad de la Educacion
Superior (RIACES), considera que el concepto
de desercion como un sinbnimo de abandono,
el cual denomina también mortalidad escolar
gue se define como estudiantes que suspenden,
repiten, cambian de carrera, o abandonan antes
de obtener titulo.

Asi mismo la desercion es entendida como la
suspension  definitiva o temporal, voluntaria o
forzada, que se puede distinguir de diferentes
modalidades de desercién tales como: abandono
de la carrera, abandono de la institucion y el
abandono del sistema de educacién superior
(Romo y Herndndez, 2005. Desercién y Repitencial)

Otros autores definen la desercion en la
educacién superior en forma mds operativa como
“la canfidad de estudiantes que abandonan el
sistema de educacidon superior entre uno y otro
periodo académico (semestre o ano). Se calcula
como el balance entre la matricula total del primer
periodo, menos los egresados del mismo periodo
y mds los alumnos reintegrados en el periodo
siguiente, lo cual genera el nuevo estado ideal de
alumnos matriculados sin desercion”.

Desercion intra-semestral: ocurre en el caso
de retiros justificados o injustificados durante el
semestre.

Desercion inter-semestral: se da con el cese de
matricula para un determinado semestre (Bolanos,
1985).

Desercion parcial: se refiere al abandono
temporal de la actividad académica (se presume
un regreso)

Desercidn total: se refiere al abandono definitivo de

la actividad académica (el estudiante no regresal).
Desercién Institucional: se refiere al abandono
permanente de una determinada universidad.

Desercion del sistema: manifiesta el abandono de
todo el sistema de educacidén superior.

Motivos Intrinsecos: aquellos inherentes a la
propia esencia de la actividad y que satfisfacen
necesidades del joven vinculadas directamente
con la profesién. (Intereses cognoscitivos, motivos
hacia la profesion, necesidad de conocer, de
plantearse y resolver problemas, etc.).

Motivos Exirinsecos: los que no se corresponden a
la propia esencia de la actividad, (constituye un
fin del mismo sino deberes familiares, deseos de
realizacion, busqueda de status, necesidad de un
titulo, etc).

RESUMEN:

Desde su creacién hasta la fecha, la Universidad
Auténoma Juan Misael Saracho no ha
experimentado ningun estudio sobre la desercién
de sus estudiantes, siendo que este fendmeno estd
inserto en las gestiones académicas, no obstante,
en un estudio realizado por profesionales de la
ciudad de Tarija sobre REPITENCIA Y DESERCION
EN LA EDUCACION SUPERIOR EN BOLIVIA (junio de
2005), alque indica que serealizé unainvestigacion
sobre la desercion universitaria de las carreras de
Medicina, Derecho e Ingenieria Civil, con una
aplicacion de 13 encuestas en la carrera de
Ingenieria Civil. Muestra que no es representativa,
desde el punto de vista estadistico y aplicado a
una cohorte de la gestion 1996 al 2003 donde se
identifican los factores relevantes de la desercion,
los que fueron : motivos de trabajo, familiares,
situacion econdmica y cambio de carrera.

Porlo mencionado en el pdrrafo anterior se puede
apreciar que, es necesario actualizar el estado de
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la desercién estudiantil en la U.A.J.M.S, y analizar
si se ha producido cambios, ya sea un aumento
o disminucién como también analizar los factores
gue estdn influyendo en este fendbmeno de la
desercion estudiantil. Por consiguiente, el objeto
del presente estudio es la desercidn estudiantil en
la Universidad Juan Misael Saracho de la ciudad
de Tarija.

Las anteriores consideraciones permiten plantear
como PROBLEMA DE INVESTIGACION CIENTIFICA
lo siguiente: 3Cudles son los principales factores
qgue estdn asociados a la desercidon estudiantil
en la U.AJM.S. y cdmo se puede contribuir a su
diminucién?

El objefivo de la investigacion es: Determinar los
principales factores que estdn asociados a la
desercioén estudiantil en la U.A.J.M.S y proponer un
conjunto de acciones para contribuir a disminuir
la misma.

INTRODUCCION:

La desercion estudiantil constituye un problema
importante en la clase media de la poblacién
Tarijena del sistema de educacion universitaria,
por su incidencia negativa sobre los procesos:
econdmicos, sociales, politicos y culturales del
desarrollo nacional.

La desercion afecta a todos los niveles educativos,
ya sean estos de educacidn primaria, secundaria
y universitaria, por lo que se puede observar la
insuficiente capacidad de retencidn de ninos,
adolescentes y adultos.

En Latinoamérica, los resultados se tfraducen
en escasos anos de educacidon aprobados por
los jovenes, quienes muchas veces no logran
completar el ciclo secundario, sumados a ofros
problemas como el bajo nivel educativo vy la
desconexion de los programas en relacién con el
mundo laboral.

Los Ultimos avances cientificos y tecnoldgicos
producen cambios de fal magnitud que insertan
al conocimiento, entendido como educacién,
informacién y capacidad innovativa como
recurso prioritario. Se modifica el mercado de
frabagjo y la universidad pasa a tener un papel
de preponderancia. Enmarcar, entonces, la
problemdtica de la desercidn significa hacer
referencia a problemas que se caracterizan por el
contexto de dificultad propia de nuestros paises,
los inserta en un presente y los condiciona a su
futuro.

Las cuestiones surgidas en torno a la deserciéon
en los niveles primario y medio hacen referencia
a problemas econdmicos y sociales propios de la
ninez y la adolescencia. Los alumnos abandonan
las aulas debido a su incorporacién al mercado
laboral, embarazos precoces en las adolescentes,
o la necesidad de colaborar en sus casas. Ofros
factores tienen que ver con la falta de sostén
familiar, la necesidad de apoyo econdmico vy el
elevado refraso en la escolaridad.

Un conocimiento acabado del problema permitiria
a los gobiernos tener una idea clara y concisa
de cdmo abordarlo y de las consecuencias que
implica ignorarlo. Para ello es necesario comenzar
por generar informacion vdlida y confiable
qgue permita observar y analizar el fendbmeno.
Seguidamente se deberd identificar los factores
gue inciden en la desercion para luego poder
evaluar las consecuencias de la situacidén en
el dmbito institucional pero también a un nivel
mds general, desde donde pueden plantearse
posteriormente propuestas y estrategias.

La desercidon afecta seriamente el sistema
universitario, provocando serias pérdidas tanto
en lo social y humano como en lo econdmico.
Es importante, por lo tanto, identificar los factores
gue inciden en los procesos de la desercion. Tomar
conciencia del fendmeno permite establecer
lineas de accion a fin de disminuir sus indices
habituales.

En una investigacion realizada en la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos (citado por
Escalante, 2005), se encontrdé que la deserciéon
puede estar asociada con factores de salud,
econdmicos, vocacionales, familiares, personales
y desajustes con el sistema universitario. Por
otro lado, el Instituto Nacional de estadistica e
informdtica del Pery, informd que los indices de
desercién universitaria se incrementan cuando se
permite estudiar y trabajar, mientras que el nivel de
desercion disminuye considerablemente cuando
se les exige educacién exclusiva.

En un estudio sobre desercion universitaria en
Bolivia, se plantea que el tema de la calidad de
un sistema educativo implica considerar muchos
aspectos inmersos en el mismo como el diseno
curricular, el claustro docente y el desarrollo del
proceso ensefanza-aprendizaje, la investigacion
y la extension que se readliza. En el mismo,
también se considerd fundamental conocer
sobre los recursos materiales con que se cuentq,
principalmente bibliotecas, infraestructura y el
equipamiento; el desempeno de la gestion vy
administracion universitaria asi como los alcances
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del relacionamiento y cooperacién institucional
a nivel regional, nacional e internacional que
también tienen su importancia especifica. Sin
embargo, la formacién profesional asi como
la calidad del sistema, sera valorada por los
resultados obtenidos de la gestion docente, ya
gue son parte sustantiva del sistema de educacidn
superior y en particular de la misidn universitaria.

La desercidon en las universidades publicas de
Bolivia, segun estudios de REPITENCIA Y DESERCION
EN LA EDUCACION SUPERIOR EN BOLIVIA (junio
2005), tiene niveles elevados; en el caso de las
carreras seleccionadas para el estudio: Derecho,
Medicina e Ingenieria Civil la desercion especifica
alcanza al 50 y 60%. Proporcionalmente las tasas
de Titulaciéon son bajas, situdndose entre el 19 vy
27%.

Un estudio realizado por profesionales de la
ciudad de Tarija sobre REPITENCIA Y DESERCION
EN LA EDUCACION SUPERIOR EN BOLIVIA (junio
de 2005), indica que se hizo una investigacion
sobre la desercién universitaria de las carreras
de Medicina, Derecho e Ingenieria Civil, con
una aplicacién de 13 encuestas en la carrera de
Ingenieria Civil, muestra que no es representativa
desde el punto de vista estadistico y aplicado a
una cohorte de la gestion 1996 al 2003 donde se
identifican los factores relevantes de la desercién
los cuales fueron : motivos de frabajo, familiares,
situacion econdmica y cambio de carrera.

ANTECECENTES DEL ESTUDIO.

Dentro de los antecedentes latinoamericanos,
Rivera et al. (2005), encuentra que la desercion en
las universidades pUblicas de Bolivia tiene niveles
elevados en las carreras de Derecho, Medicina e
Ingenieria Civil; la desercidn especifica alcanza al
50 y 60% vy los factores en orden de importancia
son la pobreza que obliga los jévenes a buscar
empleo, la falta de orientacion respecto a los
programas y el mercado profesional, el cambio de
situacion familiar de solteros(as) a casados(as) y las
dificultades de estudio entre ellas la masificacion.
Teobaldo (1996 citado en Delacourt, s/a), en
su investigacion cuantitativa y cudlitativa en
estudiantes del ciclo bdsico de la Universidad
de Buenos Aires, senala que los estudiantes en
condicién de alumnos, no aprenden el “oficio
de estudiante”, el cual consiste en que el
aprendizaje requiere adaptarse a nuevos estilos
y modelos de docentes, diferentes normativas y
funcionamiento institucional. Asi mismo, los propios
estudiantes confiesan que tienen dificultades enla
capacidad de sintesis, en la forma de estudiar, en
la comprension de textos y en el uso de la lengua

oral y escrita; por ello, el fracaso (abandono
de una institucién), es una construccién que el
estudiante realiza y que estd determinado por
el medio socioecondmico, psiquico en el que se
desenvuelve.

Para el caso colombiano, Girdn Gonzdlez (2005),
en la investigacién realizada sobre la desercién
estudiantilenla Universidad de Calien el programa
de economia, concluyen que el apoyo familiar
y el rendimiento académico previo inciden
en la desercidn. Es interesante observar que la
metodologia empleada se apoya en la estadistica
descriptiva  unidimensional y  bidimensional,
ademds de estadistica multivariante. La muestra
del estudio corresponde a todas las cohortes
desde el 2000 Il y 2003 Il. La encuesta se aplicod
a los desertores y también incluyd a estudiantes
activos.

ANALISIS DE LOS MODELOS DE DESERCION.

En la investigacién de Himmel (2002), de los
modelos de andlisis de la desercidon estudiantil
en la educacion superior, se encuentra que los
diversos modelos enfatizan factores diversos
como los psicolégicos, econdmicos, socioldgicos,
organizacionales o aspectos relacionados a la
interaccidon estudiante-institucién y Ultimamente
los integradores; es decir que consideran mds de
uno de los factores mencionados.

El primer modelo eminentemente psicoldgico de
Fishbein y Ajzen (1975, citado por Himmel, 2002)
senala que la decisidn de desertar o persistir se ve
influida por las conductas previas, las actitudes
acerca de la desercion o persistencia y por normas
subjetivas acerca de estas acciones, conduciendo
y constituyendo una intencién conductual que
finalmente se fraduce en un comportamiento. Por
lo tanto, la desercién se concibe como el resultado
del debilitamiento de las intenciones iniciales y la
persistencia como el fortalecimiento de las mismas.
Attinasi (1986, citado por Himmel, 2002) expande
el modelo anterior al incorporar las percepciones
y el andlisis que hacen los estudiantes de su vida
universitaria después de su ingreso.

El modelo de Ethington (1990, citado por Himmel,
2002), incorporando la teoria de los logros,
anade aftributos a las de la perseverancia, las de
eleccién y desempeno. La teoria de logros, sefala
que el rendimiento académico previo influye el
desempeno futuro del estudiante.

El modelo sociolégico de Spady (1970, citado por
Himmel, 2002) tomando en cuenta la teoria del
suicidio de Durkheim, explica que la decisién de
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desertar se debe a la dificultad de integracion con
el entorno de educaciéon superior en el que cobra
enorme importancia el ambiente familiar porque
afecta al potencial académico y la congruencia
normativa. Esta Ultima tiene directarelacién con el
rendimiento académico, el desarrollo intelectual,
el apoyo de pares y la integracién social; en el
caso negativo de la integracién social producird
insatisfacciéon lo que a su vez implicard un
debilitamiento del compromiso institucional lo que
finalmente conducird a la decisién de desertar.

El modelo econdmico, contempla el enfoque de
costo-beneficio y el de subsidios (Himmel, 2002).
En el primer caso la decisién de desertar estard
asociada a la percepcidn del estudiante de si es
capaz o no de solventar los costos universitarios
y un andlisis del beneficio social-econdmico en
relacion con otras alternativas como el frabajo o
conducird a decidirse por permanecer o no en el
sistema universitario.

Para el caso del enfoque de subsidios, si la
institucién ofrece rebajas de matricula, becas,
créditos educativos a tasa de interés bajas,
ayudard a los estudiantes con problemas
econdmicos a considerar elimpacto de beneficios
en contraposicion al de abandonar la universidad.

En los modelos organizacionales (Himmel, 2002),
elementos tales como la calidad de docencia y
experiencias educativas en el aula, beneficios
instifucionales (atencidon de salud, deportes,
actividades culturales, otras actividades
académicas) y los recursos institucionales
(bibliografia, laboratorios, nUmero de alumnos por
aula) cobran enorme importancia en la decision
del estudiante de permanecer en la institucién.

En los modelos integradores que toman en
cuenta los anteriores factores que les anaden
los de interaccién institucién-estudiante, como
el de Tinto, (1975), (citado por Himmel, 2002),
gue aplicando la teoria de intercambio de Nye,
explica que si el estudiante percibe que los
beneficios son mayores que los costos personales
en relacién con otra alternativa como el trabajo,
entonces el estudiante es mds probable que
decida permanecer; por lo tanto, en este fipo
de modelo, se considera que la interaccién de la
universidad entre el sistema académico y social es
determinante para la permanencia o desercidn
del estudiante.

FACTORES MOTIVACIONALES.

Las investigaciones en psicologia han demostrado
el importante papel que juega la motivacién en

cualquier actividad, de ahi el interés del andlisis
de la influencia de la motivacién profesional de la
calidad del proceso ensenanza-aprendizaje en la
educacidén superior.

El estudio de la motivacién profesional ha sido
tratado desde diferentes posiciones tedricas.

Un enfoque es el que se centra la atencidon en los
elementos de contenidos de la motivacién sin tener
en cuenta la importancia de la funcién reguladora
de la actividad: las teorias factorialistas Parsons F.
Fingernann G.(1986). En este enfoque se plantea
qgue la eleccion profesional estd relacionada
con actitudes naturales del hombre que se
corresponden con las exigencias de la profesion, la
cual es determinada a fravés de test psicoldgicos.

Las Teorias Psicodindmicas (Bordin, Nachman
Holland) con un enfoque psicoandlitico,
consideran la motivacion como la expresion

de fuerzas instintivas que se analizan a través
del contenido de determinadas profesiones,
manifestada en las inclinaciones del joven hacia
determinada profesidn. La teoria evolucionista,
(Gunzberg O'Hara), Super, D. (1968), concibe la
vocacion como una expresion del desarrollo de la
personaq; es el resultado de la madurez personal
expresada en el proceso de eleccion profesional
como un proceso de maduracion espontdnea.
Estos fres enfoques, en la actualidad coexisten
en la concepcién de la orientacién profesional
aungue haya una tendencia mayor a reconocer
el tercer enfoque.

En Cuba se han desarrollado investigaciones en
el tema de la orientacion profesional, muchas de
ellas caracterizadas por el énfasis en lo descriptivo,
como son los frabajos de Gonzdlez D. (1982); Arias
G, (1986), Hernandez J., (1987) Romillo M.,y Roman
J. (1986) y Rancel M. (1986), entre ofros.

Mitjans A. (1983 y Gonzdles, D. (1995) clasifican los
motivos atendiendo a su contenido:

* Motivos Intrinsecos: aquellos inherentes a la
propia esencia de la actividad y que satisfacen
necesidades del joven vinculadas directamente
conla profesién. (Intereses cognoscitivos, motivos
hacia la profesidon, necesidad de conocer, de
plantearse y resolver problemas, etc.).

* Motivos Exirinsecos: los que no se corresponden
a la propia esencia de la actividad, (constituye
un fin del mismo sino deberes familiares, deseos
de realizacién, bUsqueda de status, necesidad
de un titulo, etc).
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Arias G. (1986) hace un andlisis de los moftivos
que orientan la actividad de estudio y senala dos
aspectos importantes: el cardcter plurimotivado
dela actividad de estudioy el papel predominante
de los motivos intrinsecos en la regulaciéon de esta
actividad.

Entodasestasinvestigacionesse centrala atencion
en los aspectos referentes al contenido de lo
motivacional. Es decir concebir que la motivacion
profesional se forma y se desarrolla en el contexto
histérico social en el que vive el estudiante.

No obstante, los aportes de estos estudios que
demuestran la importancia de la motivacién
intfrinseca en la calidad de la formacion del
profesional, en todos ellos hay carencia de la
valoracién de los elementos funcionales de la
motivacién que sonimportantes paralaregulacion
de la actividad profesional.

VigotskyL.S.(1987);plantealanecesidaddeestudiar
las formas mds complejas de la psiquis humana
a partir de unidades integrales que contemplen
los aspectos de contenido y funcionamiento, lo
cual constituye un imperativo para el estudio de
la funcidn reguladora de la motivacion, la esfera
motivacional de la personalidad. En este sentido
Gonzdlez V. (1999); refiere que cobra importancia
el concepto de formaciéon motivacional utilizado
por diferentes autores: Bozhovich L. (1976), (1977);
Gonzdlez F. (1983), (1989), (1995), Calvino M.
(1987); Brito H. (1988); Gonzdlez V. (1989); colectivo
de autores, CEPES (2000).

Diferentes autores han frabajado con fuerza
el enfoque personoldgico en el estudio de la
motivacién profesional a partir de la intenciéon
profesional como formacién  motivacional
compleja de la personalidad y de su funcién
reguladora en la actividad profesional: Valdés H.
(1984); Dominguez L. (1987); Castellanos D. (1988);
Gonzdlez V. (1989), (1997b), (1997c), (1997d).
(1994), (1998a), (1998b), (1999). (1999a), Clover C.
(1998); Blades J. (1998); Zumbado H. (1999).

La concepcidn personolégica de la orientacion
profesional que se sustenta en un Enfoque Histérico
Cultural del desarrollo humano, se fundamenta
en el hecho de que la psiquis humana, tiene una
naturaleza objetiva y subjetiva; un cardcter activo
y auténomo en la regulacién de la actuacion,
lo que estd determinado por las condiciones
histéricas y sociales en su origen y desarrollo.

LA ORIENTACI()N PROFESIONAL EN LA
EDUCACION SUPERIOR.

Ladeclaracionmundialsobrelaeducaciénsuperior
en el siglo XXI: Visién y Accion convocada por la
UNESCO, cenfran sus objetivos en la necesidad
del cambio y desarrollo de la Educacion Superior
para el nuevo milenio, siendo fundamental este
nivel de educacion para el desarrollo econdmico
y sociocultural de las nuevas generaciones de os
paises del mundo, principalmente aquellas con
mds desventajas (UNESCO, 9 de octubre de 1998).
La educacion superior, en el marco de estos
términos exige educar a un hombre mds pleno,
capaz, creafivo e integral; que su eficiencia
le permita resolver los problemas que este
complejo mundo le va a plantear, esto implica
qgue el proceso de formacidén profesional del
estudiante universitario debe concebirse no
solo dirigido a la adquisicién de conocimientos
y habilidades profesionales sino a la formacién
infegral de la personalidad del profesional, para
lo cual los docentes universitarios no pueden
pensar que solo el conocimiento de especialista
es suficiente para el cambio, lo que exige del
saber pedagdgico para transformar el proceso
de ensenanza - aprendizaje buscando que el
estudiante sea un sujeto activo y responsable de
su aprendizaje y el docente un orientador de ese
proceso, de manera tal que pueda formar a un
profesional mds capaz e integral. Es por ello que
para lograr un profesional eficiente se necesita
desarrollar la esfera motivacional e intelectual de
la personalidad del estudiante, Delors J. (1996);
Colectivo de autores, CEPES (2001); Gonzdlez V.
(1999c), (1999d).

Zumbado F.H. (1999), plantea que la orientaciéon
profesional en el centro universitario se debe
desarrollar en el franscurso de la carrera y debe
estar dirigida a la formacién y consolidaciéon del
interés profesional.

PRINCIPIOS DE LA ORIENTACION PROFESIONAL
EN LA EDUCACION SUPERIOR.

Para disenar una estrategia educativa de
orientacién profesional que propicie el desarrollo
deintereses profesionales se debe tener en cuenta
los principios de la orientacidn profesional para la
educacién superior, Gonzdlez, (1998b), (199%9b).
(2002), (2002q), ellos son:

¢ El enfoque profesional del proceso ensehanza
aprendizaje. Se plantea la necesidad de
concebir el proceso ensenanza aprendizaje
en el cenfro universitario en funcién de la
profesién, quiere decir que todas las actividades
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académicas, investigativos y laborales deben
disenarse teniendo en cuenta su contribucién a
la formacién profesional.

*El reconocimiento del estudiante como sujeto
de su formacion profesional. Es importante si se
pretende obtener un profesional responsable en
su actuar. Es necesario entender que el estudiante
universitario asuma una posicidn activa en
la construccidén de su conocimiento, interés,
habilidades profesionales y en la formaciéon de
una actuacion profesional responsable. Esto
implica disenar situaciones de aprendizaje en el
proceso de formacion profesional que estimulen
la iniciativa, independencia y responsabilidad
del estudiante en el desarrollo de tareas de
contenido profesional.

* El reconocimiento del colectivo de aino como
cédula bdsica para el trabajo de orientacién
profesional en la educacién superior.

En el ano académico es que se integran los
componentes académicos, investigativos vy
laborales del proceso de acercamiento progresivo
del estudiante al objeto de la profesidn, de ahi la
importancia de prestar atencién a los planes de
trabajo educativo del afo académico.

La orientacion profesional, permite al futuro
universitario a identfificar sus talentos, actitudes,
aptitudes, fortalezas y dreas por mejorar al
momento de iniciar sus estudios en una profesion
especifica y los requisitos que debe tener para
culminar satisfactoriamente.

La falta de orientacién profesional en las escuelas
secundarias y de educacidn media superior
es una de las razones para que exista mayor
desercidn entre los universitarios, o bien para que
los jbvenes tengan dificultades para encontrar
empleo. Los principales errores que cometen los
jévenes que no saben qué carrera elegir, son:
postergar la decisién, esperando que se resuelva
sola y asi no asumir la responsabilidad; esperar
que alguien tome la respuesta correcta sin riesgo
de equivocaciones; estudiar la carrera que sus
padres quieren; elegir la licenciatura que algunos
de sus amigos escogen; buscar una carrera que
sea “facil” y que no represente ninguna dificultad
para ellos por miedo a los desafios, o tomar la
decision de no estudiar.

En el presente trabajo, el proceso para conocer las
inclinaciones universitarias se considera que debe
ofrecerse desde el Ultimo ano de la secundaria,
con la intencién de que el estudiante tenga el
tiempo suficiente para “explorarse, conocerse

a si mismo, informarse del abanico de carreras
que existen y llevar a cabo una buena foma de
decisidén para su vida profesional”.

Finaimente, es importante resaltar que la
orientacién profesional no es una actividad
ocasional o de Ultima hora, sino un proceso que
involucra un seguimiento y acompanamiento del
estudiante durante determinado tiempo a través
de una comunicaciéon clara, abierta, respetuosa
y oportuna

METODOLOGIA:

Se empled una metodologia que vincula el
enfoque cuantitativo, descriptivo y diagndstico

Dentro de los métodos tedricos, se empled el
andlisis, la sintesis, la induccién y la deduccidn,
métodos que se utilizaran en todo el desarrollo de
lainvestigacion, desde el diseno de la misma hasta
la interpretacion y el andlisis de la informacion.

Los métodos empiricos utilizados son los siguientes:
el cuestionario, la entrevista y el andlisis de
documentos.

El cuestionario, es aplicado a una muesira de
estudiantes y directores de las diferentes carreras,
en el que se ha podido obtener ampliainformacidén
acerca del fendbmeno en estudio, a partir de
respuestas del sujeto a preguntas formuladas.

Debido a su estructura, la entrevista directa es
aplicada a docentes y directores, la misma es
individual por considerarnecesario unainteraccién
investigador-investigado con el objetivo de
profundizar en el fema abordado.

El andlisis de documentos, es empleado para
revisar el Registro Académico de la Universidad
Auténoma Juan Misael Saracho, el que permite
determinar si el estudiante desertor tuvo o no
problemas académicos durante su permanencia
en la Universidad Auténoma Juan Misael Saracho.

RESULTADOS:

En el caso particular de algunas carreras de la
UAJMS, como ser Ingenieria Civil, Ing. Quimica,
Medicina, Derecho y Contaduria PUblica, desde
hace mds de una década, la desercidén y la
reprobacién es un problema cada vez mds agudo
y preocupante que debe llamar la atencidn de
autoridades, docentes y padres de familia. Esta
afirmacién, estd respaldada de alguna manera
por los datos que se muestran a continuacion
segun encuesta realizada.
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De los resultados de las entrevistas se ha podido
extractar como relevantes los siguientes aspectos:

Cuando se anadliza en detalle los resultados de
la investigacién se encuentran situaciones muy
variadas, algunas diferentes y otras con similitudes
enfre estudiantes, docentes y directores, aunque
si existen aspectos que pueden ser generalizados.
La estimacion de la desercion global a nivel de la
carrerqa, permite ver que las tasas de eficiencia de
titulacién son muy bajas, lo que da como resultado
que una proporcién elevada (entre el 70 y 80 %)
corresponde a desertores.

Luego también hay un elemento que resalta
con claridad y es que la desercion afecta con
mayor frecuencia a los varones que a las mujeres,
ya gque estos ingresan en mayor numero que las
mujeres y que la mayor frecuencia de abandonos
(desercién) ocurre entre el primer y sexto semestre.

Para identificar los principales factores de
la desercion estudiantil en la UAJMS; los
entrevistados, dan cuenta que la desercidn ocurre
en los diferentes semestres de nuestras carreras
y a pesar de la hipotética casualidad, el factor
econdmico se acentUa como principal factor del
problema también se evidencia la desorientacion
vocacional, rendimiento académico, cada
uno con pardmetros diferentes, segin las
circunstancias que se dan en el entorno social y
cultural de cada individuo. Se establece ademds
que una de las razones tipicas de abandono es la
falta de orientacidon de los estudiantes al salir del
colegio y baja preparacién en ciencias bdsicas en
el nivel escolar (matemdticas, fisica y quimical).

Entre otros factores no socioecondmicos, que se
han podido notar con incidencia también en la
desercién son los siguientes:

¢ Las relaciones intra-familiares y los problemas
entre el estudiante y los miembros de su nucleo
familiar.

e Desintegracién de los hogares por muerte de
progenitores, separacién o divorcio, migracion
al exterior, a ofras regiones.

e El estado de salud, tanto fisica como mental
del estudiante, enfermedades crénicas,
incapacitantes, minusvalia, etc.

e La madurez personal del estudiante y las
definiciones frente a su vida, entre ellas, la
adecuada eleccién de profesion, vocacién u
oficio que es una de las mds importantes y de
interés especial para la Universidad.

e Estudiantes de provincia con bajos recursos,
aunqgue la situacion de éstos puede asimilarse
entre los factores socioecondmicos.

e Situaciones casuales como fallecimiento,
calamidad doméstica, etc., que también
condicionan la permanencia del estudiante en
la Universidad.

Hay factores socioculturales y de actitud en
la psicologia de los grupos de la poblacién
estudiantil que se escapan al alcance de este
estudio y que pueden explicar porqué por
ejemplo, entre los sectores mds pobres, algunos a
pesar de la pobreza asumen actitudes de superar
los obstdculos y seguir adelante, mientras otros se
rinden y abandonan.

CONCLUSION:

De los resultados descritos se puede concluir
que en el fondo del problema estd presente
la situacidn econdmica, como  aspecto
determinante para la interrupcidn de estudios,
interrupcidon que luego se convierte en desercién,
dado que las obligaciones laborales resultan
incompatibles con la prosecucion de estudios. El
segundo elemento importante que surge de la
encuesta es, el la falta de orientacién vocacional
en los estudiantes al ingreso de la universidad,
en ftercer lugar los problemas familiares y la
falta de fiempo para estudiar por haber surgido
un cambio en la situacion familiar, ya que en su
mayoria los desertores (as) han pasado de solteros
(as) a casados (as) con lo cual en el caso de las
mujeres se aumenta un segundo elemento de
incompatibilidad para la prosecucién de estudios
por las obligaciones de joven madre.
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