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RELACION DOCENCA - INVESTIGACION Y EXTENSION EN LA UNIVERSIDAD

problematiza y trata de comprender la relacion entre

docencia-investigaciony extension, porello se aborda
esta temdtica desde distintos enfoques. Particularmente
en el caso de las Instituciones de Educacién Superior,
cobra mayor importancia, porque se constifuyen en los
pilares fundamentales para la formacion de profesionales
preparados para enfrentar los retos y cambios que la
sociedad demanda.

Exisfe una amplia literatura a nivel internacional, que

En ese sentido, la docencia debe estar unida a la investigacion en la que se
involucran docentes y estudiantes en la generacién de conocimientos que pueden
ser difundidos y aplicados no sélo para trasformar la accién del aula, sino para
propiciar cambios en los contextos extra institucionales a través de la extension
universitaria. La Universidad como Institucion de Educacion Superior, debe dar
prioridad a la articulacion de estas funciones, ya que ellas se constituyen en la
esencia misma de los procesos que definen su naturaleza y justifican su esencia
en la sociedad, ya que esta demanda de la Universidad y la academia mayor
participacion en los hechos sociales. La Universidad debe ser vanguardia de los
procesos de transformacion, de cambios y de orientacion cientifica, tecnoldgica,
social y cultural en el pais.

En este marco al ser la investigacion un pilar fundamental en la formaciéon de
profesionales, debe serentendida como una estrategia de aprendizaje, herramienta
imprescindible de cualquier acto de conocimiento; que promueve la capacidad
para aprenderno sélo en el presente y en un sentido convencional, sino algo mucho
mas valioso y trascendente, aprender la forma de aprender, que es el desafio
que necesita enfrentar todo ser humano, a partir de conocer y ejercitar su propio
estilo cognitivo, por lo tanto al establecerse el vinculo docencia-investigacion se
pretende que profesores y estudiantes, en tanto que protagonistas principales de
lo que acontece en el aula, se conviertan en artifices de su propio aprendizaje, de
su propio proceso formativo. Sin embargo, este aprendizaje logrado a través de
la docencia y la investigacion estaria incompleto si no se difunde, para que otros
puedan aprovechar la experiencia vivida, reflejada en la relacidon que hubo con la
comunidad en el momento de indagar sus necesidades en cuanto a su accionar
pedagdgico y la difusion de los conocimientos adquiridos y puestos en prdctica es
lo que podemos desarrollar a través de la extension.

Finalmente cabe resaltar que la universidad requiere estar a tono con los nuevos
tiempos, es decir, definir la vision integral de sus funciones académicas: docencia,
investigacion y extension sobre un nuevo paradigma con la participacion activa
de docentes y estudiantes, a partir de una comunicacién oportuna, como eje
fransformador que le permita, a través de la creacion y difusion del conocimiento,
confribuir al desarrollo humano sostenible y responder a la demandas de la
sociedad.

M.Sc. Lic. Ana Rosa Lépez Reinoso
SECRETARIA ACADEMICA - UAJMS
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RESUMEN

El estudio es descriptivo y tiene por objetivo analizar
las acftitudes e intereses que los estudiantes de
sexto de secundaria de colegios de Sucre y
Cochabamba tienen frente a la ciencia, cémo
perciben su ensefanza en los colegios y como
perciben la vocacion cientifica. La confianza
puesta en la investigacion para el desarrollo
nacional, implica que el rol del sistema educativo
escolar sea vital en la contribucidon para la
formacion cientifica de las futuras generaciones.
Es importante estudiar las actitudes e intereses en
la ciencia, pues los resultados de investigaciones
previas muestran esta necesidad. La comunidad
educativa deberd trabajar desde las aulas la
actitud positiva hacia la ciencia e impulsar las
vocaciones cientificas para el desarrollo de una
ciencia local. Se concluye que la formacién
escolar en las actitudes e intereses debe ser un
contfinuo creciente en los estudiantes que tocan
las puertas de la graduacion.

Palabras claves: Ciencia, Actitudes, Imagen de
la Ciencia, Investigacion, Escuela, Utilidad de la
Ciencia.

ABSTRACT

This study is descriptive and analyses the image of
science that high school seniors from Sucre and
Cochabamba have, how they perceive science
is being taught at schools, and how scientific
vocations are perceived among them. In addition,
this paper explores the scientific interests among
them. Research and frust regarding science that
would be capable of developing and changing
a nation is at the center of this paper; in short, it
explores the ways of doing research and science

in South of our country. So for this purpose, the
educational system is vital, since it confributes
to scientific training of future generations. This
research has found teaching atf schools does not
pay attention on attitudes toward and interests
in science and these aspects are precisely of a
pivotal necessity. Therefore, educational system
has to work to infroduce a positive atfitude toward
science. As a conclusion, the elementary and high
school education should be constant through
higher education, so instead of seen a declination
on the scientific interests, education could increase
positive aftitudes toward and interests in science,
and consequently, it would become an authentic
way of educating a real scientist, capable of
researching fo change his/her reality.

Keywords: Science. Aftitudes toward. Image of
Science. Research. School. Usefulness of Science.

INTRODUCCION

Debido a la importancia que ha cobrado
la ciencia y la tecnologia como herramienta
estratégica para el desarrollo de los pueblos,
las instituciones educativas forman a los futuros
profesionales que construirdn el futuro del pais. Los
educadores no sdlo debemos comprometernos
con ese reto, sino que debemos trabajar desde
los niveles escolares en esta tarea. AUn quedan
muchos desafios que los educadores debemos
enfrentary por ende, consideramos que ésta debe
empezar por conocer cudles son las actitudes e
intereses cientificos de los estudiantes en la fase
escolary en qué medida estdn éstos involucrados
con las problemdticas del hoy y del manana.

Se tfienen muchos antecedentes que documentan
la medicién de las actitudes frente a la cienciaq,
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estos son los casos Alonso (2014), Vdzquez y
Manassero, (2007) adaptado del proyecto ROSE
(Schreiner y Sjgberg, 2004), éstos Ultimos tfienen
investigaciones realizadas sobre las actitudes
cientificas en el contexto educativo escolar.

Los estudios realizados en ofros contextos sobre
las actitudes de las nuevas generaciones frente a
la ciencia y la tecnologia no son las mds positivas
(Vdasquez, 2007). Este aspecto no es comparable
a Bolivia, donde no se tienen estudios al respecto.
Para este autor, los niveles de interés real por la
ciencia son muy bajos. Se observa que la ciencia
parece Util e importante para los estudiantes, no
para que ellos la practiquen, sino para que ofros
la hagan. Otros estudios concluyen que el interés
por la ciencia va en declive con la edad, mientras
la imagen sobre la ciencia o el medio ambiente
no estdn tan deterioradas (Vasquez y Manassero
2011). Para Dominguez, (2013) la imagen de la
ciencia es errédnea en estudiantes universitarios, 1o
que influye en sus actitudes frente a ésta.

Rocard (2007), observa un punto muy débil en la
educacién cientifica. Destaca que la educacion
cientifica escolar deberia plantearse con seriedad
en lo referente a la educacién de las actitudes
relacionadas con la ciencia; en esa misma linea
Solaz, Vicent y Caurin (2011) consiguieron mejorar
las actitudes ante la ciencia tras la aplicacién de
una metodologia constructivista, lo que muestra la
importancia de la influencia de la educacion en
el tema.

En estudios anteriores a bachilleres en colegios
de la ciudad de Sucre encontramos resultados
similares, es decir que la escuela no juega un
rol importante en la educacion cientifica de los
jévenes ni fomenta las actitudes ni las vocaciones
cientificas, a pesar del optimismo que los jovenes
muestran en lo que pueda hacer y lograr la
ciencia (Ramirez, Maldonado, Villacorta, 2016).
Esto supone planificar la ensenanza de la ciencia
en el curriculo, trabajarla en el aula (Vdsquez
y Manassero, 2011; Rocard, 2007). Se debe
repensar la forma de aproximar a los estudiantes
de secundaria, desde la formacién y desde la
motivacién por la ciencia. Conclusiones extraidas
de estudios anteriores realizados por Villacorta,
Ramirez y Maldonado (2016).

En las Ultimas décadas la investigacién sobre
concepciones alternativas ha reiterado
que los estudiantes fracasan en aprender
significativamente los contenidos cognitivos y
conceptuales en ciencias (Pozo y Gdmez Crespo,
1998). Rocard (2007) senala que no resulta extrano
el rechazo de la ciencia como carrera y profesion,

esta constatacidon causa el bajo interés cientifico,
hecho que preocupa en muchos paises y no sélo
en el nuestro.

En lo referente alos grupos con intereses cientificos
se constata una actitud positiva hacia la ciencia.
Estudios de autores como Vdzquez (2009) y Carrillo-
Larco, M; Carnero, A. (2013), muestran que los
grupos estudiados tienen una actitud positiva
respecto a la ciencia y el medio ambiente. Otros
estudios muestran que existe un rechazo claro ala
posibilidad futura de realizar trabajos en ciencia y
en tecnologia (Jenkins y Nelson, 2005; Vdzquez y
Manassero, 2005).

Vdézquez y Manassero (2005) también encontraron
una orientacion principal hacia un trabajo futuro
que ofrezca la autoactualizacién y también
hallaron importantes diferencias de género
respecto a los intereses y prdcticas en la ciencia,
aspectos que podrian tomarse en cuenta a fin de
recuperar esos intereses que pueden trabajarse
desde la escuela. Hay mayor motivacion en el
grupo femenino en relacién al masculino, sobre
todo en temas sociales y los varones muestran

mayor interés en temas relacionados a la
tecnologia. (Ramirez, Maldonado, Villacorta,
2016).

Las Universidades deben ser las que mds tarde
tengan la labor de desarrollar y culminar las
inclinaciones cientificas activadas en la escuela.
Las universidades deberdn formar a las futuras
generaciones de cientificos para mejorar la
calidad de vida en los paises. Las tendencias,
por las investigaciones iniciales, parecen indicar
que los centros superiores de educacion tienden
a ahogar las ilusiones y las vocaciones cientificas
en vez de continuarlas e impulsarlas. (Ramirez,
Maldonado, Villacorta, 2016).

Los aspectos de interés, ideales y postulados que
la ciencia debe abordar estdn perfilados por las
NacionesUnidasy el Estado Plurinacional de Bolivia;
ellos apuntan a los problemas globales. La ONU
ha definido ocho objetivos del milenio expresados
en la declaracién de la Cumbre del Milenio
(Naciones Unidas, 2000). El Estado Plurinacional
de Bolivia (2015) centra su inquietud de ciencia y
solucién en varios temas establecidos en los trece
pilares de la Agenda Patridtica Nacional 2025.
Estos pardmetros podrian servir de referente para
analizar las actitudes e intereses cientificos en
aquellos grupos que fienen una actitud positiva
hacia la ciencia. Estos postulados presentan la
inquietud global y local sobre la utiidad de la
ciencia y el impacto que deberia tener.
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Objetivos del Milenio: Naciones Unidas

1. Erradicar la pobreza extrema y el hambre

2. Lograr la ensenanza primaria universal

3. Promover la igualdad entre los sexos y el
empoderamiento de la mujer

4. Reducir la mortalidad de los ninos menores
de 5 anos

5. Mejorar la salud materna

6. Combatir el VIH/SIDA, la malaria y oftras
enfermedades

7. Garantfizar la sostenibiidad del medio
ambiente

8. Fomentar una dalianza mundial para el
desarrollo

Pilares de la Agenda Patridtica del Estado

Plurinacional de Bolivia.

—_

Erradicacion de la pobreza extrema.

2. Socidlizacion y universalizacion de los
servicios bdsicos con soberania para vivir
bien.

3. Salud, educacidén y deporte para la
formacioén de un ser humano integral.

4. Soberania cientifica y tecnoldgica con
identidad propia.

5. Soberania comunitaria  financiera  sin
servilismo al capitalismo financiero.

6. Productiva con diversificacién y desarrollo
infegral sin la dictadura del mercado
capitalista.

7. Soberania sobre nuestros recursos naturales
con nacionalizacién, industrializacion y
comercializacién en armonia y equilibrio
con la madre tierra.

8. Soberania alimentaria a fravés de la
construccion del saber alimentarse para vivir
bien.

9. Soberania ambiental con desarrollo integrall,
respetando los derechos de la madre tierra.

10. Integraciéon complementaria de los pueblos
con soberania.

11. Soberania y ftransparencia en la gestion
pUblica bajo los principios de no robar, no
mentir y no ser flojo.

12. Disfrute y felicidad plena de nuestras fiestas,
de nuestra musica, nuestros rios, nuestra
selva, nuestras montanas, nuestros nevados,
de nuestro aire limpio, de nuestros suenos.

13. Reencuentro soberano con nuestra alegria,

felicidad, prosperidad y nuestro mar.

Lo postulado por la ONU y por el Estado
Plurinacional de Bolivia, no es nuevo ni aislado.
La ciencia como construccién social ha sido
defendida por varios autores (Fals-Borda, 2013),
también Ossorio (2002), quienes destacan el cémo

nos relacionamos con el conocimiento cientifico y
gue esta relacién no es siempre igual en los paises
en vias de desarrollo con la que existe en aquellos
mds desarrollados; de este desequilibrio parte la
importancia de hacer ciencia en paises como
Bolivia, donde el conocimiento y la ciencia deben
ir orientados hacia una naturaleza e impacto social
en la produccién del conocimiento cientifico-
tecnolégico y sus incidencias en los diferentes
dmbitos econdmicos, sociales, ambientales y
culturales, tal y como propone el modelo CTS
(ciencia, tecnologia y sociedad). Esto supone que
nuestros paises no deben vivir de la admiracion
hacia la ciencia de los paises “desarrollados”, sino
gue debe hacer una ciencia capaz de mejorar
y fransformar la realidad, respondiendo a los
desafios mds actuales y urgentes, los expresados
porla ONU vy el Estado.

Los ideales no siempre se readlizan, en el caso
de Bolivia, el Ministerio de Educacién del
Estado Plurinacional de  Bolivia, a través del
Viceministerio de CyT (Ciencia y Tecnologia), junto
a las Universidades Bolivianas y las Direcciones
Departamentales de Educaciéon, desarrollaron
cinco versiones de la Olimpiada Cientifica
Estudiantil. La VI convocatoria habilita las dreas
de Astronomia vy Astrofisica, Biologia, Fisica,
Geografia, Informdtica, Matemdtica, Robdtica,
Quimica. El Viceministerio de CyT, desde el ano
2014, da inicio al premio plurinacional de CyT vy
establece como dreas de competencia para la
gestiéon 2015 ala Salud, el Desarrollo Agropecuario,
la Transformacion Industrial y Manufacturera, los
Saberes Locales y las Conocimientos Ancestrales,
Recursos  Naturales, Medio Ambiente vy
Biodiversidad, Energias, Mineria y TIC. Sin embargo,
éstas no estdn directamente relacionadas
con los trece pilares de la Agenda Patridtica
Nacional, posiblemente porque son procesos de
naturaleza compleja y dindmica que requieren
de estudios intensivos, que no podrian responder
a convocatorias que se postulan de una gestién a
ofra. En breve, las convocatorias del viceministerio
de CyT pueden ser aplicables a cualquier realidad
educativa, en cualquier pais de la regidén, incluso
en paises desarrollados, pues no responden a los
postulados de la agenda patridtica.

Este tipo de eventos deberian ser los medios
para que la ciencia apunfe a lo establecido en
la Agenda Patridtica y no apegarse a la ciencia
genérica que se practica en todas partes. Para
autores como Gonzdles (1996) el Estado vy las
Universidades deben orientar el curso de las
investigaciones hacia una ciencia de naturaleza
mds social considerando que la ciencia debe
arficularse al modelo CTS (OEl, 2001).
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En este entendido y por los antecedentes revisados,
el objetivo del estudio es andlizar las actitudes e
intereses frente a la ciencia en relacién a los temas
de impacto social en estudiantes de sexto de
secundaria de unidades académicas del sistema
educativo del pais, concretamente, dos de los
colegios mds emblemdticos de Sucre, el Del Sagrado
Corazdon y de Cochabamba, el San Agustin.

MATERIALES Y METODOS

El estudio es descriptivo, de tipo cuali cuantitativo,
realizado en las Unidades Educativas Del
Sagrado Corazédn de JesUs de Sucre y el colegio
San Agustin de Cochabamba. Ambos colegios
son mixtos, privados, confesionales. La muestra
fue de 179 estudiantes como se expresa en las
siguientes tablas:

Tabla 1. Muestra por Colegios

Colegio Frecuencia BT
(%)
Sagrado Corazén 80 44,7
San Agustin 99 553
Total 179 100
Tabla 2. Muestra por Género
Porcentaje
Sexo Frecuencia (%)
Masculino 98 54,7
Fermenino 81 45,3
Total 179 100

Paraelrecojode datos, como enestudios anteriores
realizados (Ramirez, Maldonado, Villacorta,
2016), se evaluaron actitudes frente a la ciencia,
se procedi® a aplicar con el consentimiento
informado el cuestionario de Vazquezy Manassero,
(2007) adaptado del proyecto ROSE (Schreiner y
Sjgberg, 2004). El mismo contiene 24 itemes que
evaluan aspectos relacionados con la ciencia
mediante una escala Likert con criterios del 1 al 4.

El contenido de las cuestiones seleccionadas se
centra en tres escalas: 7 sobre la imagen de la
ciencia, 15sobre actitudeshaciala cienciaescolar
y 2 sobre actitudes hacia el medio ambiente,
En esta ocasidon se analizan las actitudes hacia
la ciencia escolar y la imagen de la ciencia.
Considerando desde nuestra perspectiva, la
ciencia debe articularse al modelo CTS, como
lo senala la OEl (2001) y por ello, se han incluido
nueve reactivos con tfemas considerados en los
objetivos del milenio y en la agenda patridtica

nacional 2025 para conocer las vocaciones e
intereses cientificos.

Los resultados de la imagen de la ciencia y la
ciencia escolar fueron analizados en base a
criterios de 1 al 4 del instrumento de actitudes
frente a la ciencia y se tomd el valor 2.5 como
la media tedrica, tal y como refieren estudios
anteriores de Vdzquez y Manassero (2007). Los
datos fueron procesados en el programa SPSS
V.21 aplicando la prueba Ty la Chi cuadrado.

Los reactivos, para evaluar las categorias sobre
imagen de la ciencia vy actitudes frente a la
ciencia se presentan a continuacién:

a) Imagen de la Ciencia

e El progreso cientifico y tecnoldgico ayuda a
curar enfermedades como SIDA, cdncer.

e Gracias a la ciencia y la tecnologia habrd
mejores oportunidades para las generaciones
futuras.

¢ La ciencia y la tecnologia hacen nuestra vida
mds Saludable, mds facil y mds cémoda.

¢ Laaplicaciénde cienciaylasnuevastecnologias
hardn los trabajos mds interesantes.

¢ Los beneficios de la ciencia son mayores que los
efectos perjudiciales que podria tener.

¢ La ciencia y tecnologia son importantes para la
sociedad.

e Un pais necesita ciencia y tecnologia para
llegar a desarrollarse.

b) Actitudes hacia la Ciencia Escolar

e La ciencia que he aprendido en el colegio es
interesante

¢ La ciencia del colegio es facil de aprender

e La ciencia del colegio me ha abierto los ojos a
nuevos y excitantes frabajos

¢ Laciencia del colegio me serd Util en mi trabajo
futuro

¢ La ciencia del colegio me gusta mds que la
mayoria de las ofras asignaturas

* Yo creo que todos deberian aprender ciencia
en el colegio

e Lascosas que aprendo enla ciencia del colegio
son Utiles en mi vida cotidiana

¢ Pienso que la ciencia que aprendo mejora mis
oportunidades en mi futura carrera

¢ Laciencia del colegio me ha hecho mds critico
y escéptico

e La ciencia del colegio ha aumentado mi
curiosidad sobre las cosas que todavia no se
pueden explicar

e La ciencia del colegio me ha ensenado a
cuidar mi salud
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La ciencia del colegio me ha demostrado la

importancia de la ciencia para nuestra manera

de vivir

e La ciencia del colegio ha aumentado mi
aprecio por la naturaleza

¢ Me gustaria llegar a ser un cientifico/a

¢ Me gustaria conseguir un frabajo en tecnologia

c) Intereses y Vocaciones Cientificas en temas
como:

e Extrema pobrezay el hambre

¢ Ensenanza primaria universal

¢ Igualdad entre los géneros y autonomia de la
mujer

Mortalidad infantil

e Salud materna

e VIH/SIDA, paludismo y otras enfermedades
¢ Sostenibilidad del medio ambiente
* Asociacién mundial para el desarrollo

Las dreas mencionadas en el inciso c) fueron
extractadas de la Agenda Patridtica 2015 (2014):

RESULTADOS

El procesamiento de los datos mostrd importantes
aspectos a considerar sobre las tres categorias: la
imagen de la ciencia y la ciencia escolar como
indicadores de las actitudes frente a la ciencia
(Vdzquez y Manassero, 2007) e intereses en
relacion a los temas de impacto social. La Tabla
3 muestra los siguientes resultados comparativos:

Tabla 3. Prueba de T para las variables imagen de la Ciencia y Ciencia Escolar.

Variable Colegio N Media D;.-.n:iuclun
Estandar
Imagen de la ciencia Sagrado Corazén 65 23,40 3.23
San Agustin 92 23,48 295
Ciencia Escolar Sagrado Corazén 45 43,63 7,47
San Agustin ?2 45,51 6,82

Tabla 4. Prueba de T para diferencias medias variables imagen de la Ciencia y Ciencia Escolar.

Diferencia

Variable T Sig. (Bilat) st
Imagen de la ciencia 0,157 0,875 -0,078
-0,155 0,877 -0,078
Ciencia Escolar -1,444 0,150 -1,880
1,349 0,174 -1,880

Enloreferente alalmagen dela ciencia se observa
que el valordelat(155) =-0,157 conuna p =0,875,
por lo tanto no se rechaza la HO y se concluye que
no existen diferencias enfre las medias de ambos
colegios. Esto muestra la similitud de origenes,
formacién educativa y valores inculcados debido
a gque ambos son de tipo confesional.

En lo referente a la ciencia escolar se observa que
el valorde la t (155) =-1,446 con una p = 0,150, por
lo tanto, no se rechaza la HO y se concluye que
no existen diferencias enfre las medias de ambos
colegios. La explicacién a esto puede deberse a
gue ambos colegios tienen caracteristicas similares
en cuanto a su conformacion.

Tabla 5. Resumenes de Casos

Variables N Media
Imagen de la 157 23 44
Ciencia )
Ciencia Escolar 157 44,73

Total 179 100

En cuanto ala actitud global de los 157 estudiantes
enconframos en que lo referente a la Imagen de
la Ciencia debemos dividir el valor de la media
23,4 entre el nUmero de items que la componen,
en este caso 7 teniendo un valor de 3,34, lo que
supera al de la media tedrica de 2,5; se puede
concluirque esuna actitud favorable referente ala
Imagen de la Ciencia. Esto podria estar asociado
al énfasis que ponen los diferentes colegios en los
contenidos de las asignaturas del curriculo.

En caso del colegio San Agustin se insiste mds
en la formacién en las ciencias exactas como la
matemdtica y otras como la fisica y la quimica.
En el caso del colegio Sagrado Corazén se orienta
hacia una educacién mds integral, por lo que
esta variable no estaria asociada a la ensenanza
de los contenidos, sino que es probable que se
deba a que las dreas de interés en este periodo
histérico ofertan mayores fuentes laborales y mejor
remuneradas.
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En cuanto a la ciencia escolar dividiremos 44,7
entre el nUmero de items que es 15 obteniendo
2,98 que también supera a la media tedrica de
2,5 teniendo del mismo una actitud favorable,
es decir que los estudiantes tienen una actitud
favorable hacia la ciencia escolar. Este favor,
empero, no esla deseable porque apenas supera
la media esperada.

Los infereses en temas de impacto social, en el
grupo de estudio fueron los siguientes:

Tabla 6. Resumen de Areas de Interés en temas
de Impacto Social.

Sagrado San
Area Corazén __ Agustin

Exiremna pobreza y el hambre 31.3 27.3
Ensefianza primaria universal 12,5 21,2
lgualdad entre los géneros y 238 14,2
autonomia de la mujer
Maortalidad infantil 150 11,1
Salud Matema 17.5 510
VIH/SIDA paludismo v otfras 46,3 34,3
enfermedades
Sostenibiidad del medio 45,0 46,5
ambiente
Asociacién mundial para el 325 39.4
desamollo

En la Tabla 6. se observan pocas diferencias
entre ambos colegios, que versan sobre la visidn
e importancia de la educacidén primaria. Los
estudiantes del colegio San Agustin tienen mayor
sensibilidad alrespecto, conun 21,2% respecto a sdlo
el 12,5% de los del Sagrado Corazén. Sin embargo,
en lo referente a la salud materna, la sensibilidad
cambia, los estudiantes del Sagrado Corazdn estdn
mds interesados en ella en una relacién de 17,5%
contra sdlo el 5,1% de los del San Agustin.

El resto de los items: pobreza extrema y hambre,
igualdad entre géneros, autonomia de la muijer,
mortalidad infantil, VIH/SIDA, paludismo y oftras
enfermedades, sostenibilidad del medio ambiente
y asociacion mundial para el desarrollo tienen
percepciones similares. Es de recalcar que los
aspectos diferenciados tienen poco porcentaje de
atencién por parte de los estudiantes entrevistados
en ambos colegios, por lo que las similifudes de
desinterés podrian considerarse similares, ya que
ni siquiera tocan la media minima.

Tabla7. Prueba de Chi Cuadrado para los
Intereses de los Alumnos en temas de
Impacto Social.

Area Valor Gl A:hl:glt:
Extremna pobreza y el 0,340¢ 1 0.560
hambre 5 i
Ensefianza primaria 5 44e0 i 0.126
universal ’ ’
lgualdad enfre  los
géneros y autonomia  1,620° 1 0,203
de la mujer
mortalidad infantil 0.598¢ 1 0,440
Salud Materna 7.,2280 1 0,007
VIH/SIDA  paludismo v
ofras enfermedades 2621° ' 0.105
Sostenibilidad del medio 0.038¢ 1 0.845
ambiente : :

Los intereses en temas de impacto social son:
sostenibilidad del medio ambiente (45,8%), VIH /
SIDA, paludismo y ofras enfermedades (39,.7%)
y asociacion mundial para el desarrollo (36,3%),
situacién que aportariac mucho a mejorar los
indicadores de pobreza que vive el pais.

Por el contrario, hay menos interés en temas
de impacto social en: salud materna (10,6%),
mortalidad infanfil (12,8%) y ensenanza primaria
universal (17,.3%), estos resultados se contrastan
plenamente con los indicadores del INE (2012),
que muestra la alta necesidad de investigacion
en estos femas.

Sélo el drea de Salud materna presenta diferencias
estadisticamente significativas en las preferencias
de los estudiantes de ambos colegios; como
se aprecia en la Tabla 7: Valor Chi cuadrado =
7,228 con p < 0,007, los estudiantes del Colegio
Sagrado Corazén presentan un porcentaje
significativamente superior al de los estudiantes
del Colegio San Agustin. En los demds temas de
interés, no existen diferencias estadisticamente
significativas en las preferencias de los estudiantes
como en el caso de igualdad entre los géneros y
autonomia de la mujer.

DISCUSION

Al parecer los estudios de autores como (Vdsquez,
2007) podrian replantearse en esta investigacion,
pues las actitudes de los estudiantes encuestados
nosonlasmejoresfrente alaciencia, perotampoco
son negativas; las actitudes estdn apenas por
encima de la media esperada. Estos resultados
deben orientar los contenidos curriculares desde
la escuela y ser articulados con la Universidad.
Los contenidos deben ser mds atfractivos y sobre
todo, deben motivar la formacion y el estudio de
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la ciencia como lo plantearon los autores Pozo,
Gobmez Crespo (1998).

Si los niveles de interés real no son bajos, sino
expectables, muestran lo ya senalado, la ciencia
les parece Ufil e importante; sin embargo, no lo
suficiente como para involucrarse con ella. Los
resulfados encontrados coinciden con lo sostenido
por Vdsquez y Manassero (2011). El desafio
educativo consistird en motivar a la prdctica
cientfifica en concordancia con lo planteado
por Carrillo-Larco, M; Carnero, A. (2013). Esto es
un punto a favor y un desafio para la educacion
en ciencia, por lo que la escuela debe motivar
y la universidad debe potenciar y desarrollar las
actitudes cientificas.

Sobre la ensenanza de ciencia escolar, (Rocard,
2007), sostiene que la educacién cientifica escolar
deberia plantearse con seriedad, promoviendo
actitudes relacionadas con la ciencia. Para ofros
estudiosos supone planificarlas en el curriculo,
trabajarlas en el aula (Vasquez y Manassero, 2011;
Rocard, 2007) por lo que el estudio ratifica que
habiendo buenas actitudes frente a la ciencia en
estos grupos, sélo queda disefiar mejor el curriculo
incorporando contenidos de ciencia escolar y
sensibilizacién en temas de impacto social.

Sin embargo, a partir de los resultados encontrados
en relacion a las vocaciones e intereses cientificos,
la escuela debe repensar la educacion que brinda
respecto ala ciencia, como plantea Rocard (2007);
la concepcidn de la ciencia podria estar asociada
al concepto de tecnologia y posiblemente por ello,
la ciencia escolar resulta poco afractiva, escaso
espiritu andlitico, critico, creativo y solidario. En ese
sentido resulta importante puntualizar lo postulado
por Vdsquez y Manassero (2011), quienes sostienen
que la escuela y el Estado deben tener un rol
importante en la formacién de las actitudes vy
vocaciones cientificas.

Las actitudes e intereses frente a la ciencia y
la tecnologia en los escolares son positivas;
sin embargo se observan algunas debilidades
respecto de cédmo se ensena ciencia en la
escuelq, los estudiantes intferesados en una carrera
cientifica pueden potenciar su vocacién cientifica
enlaescuela enlugar de sufrirla declinacién como
senalan los antecedentes. No se concreta en
temas de interés social que ya fueron observados
por Gonzdles (1996), Ossorio (2002) y la propuesta
del modelo CTS (2001).

Se puede también percibir que desde la perspectiva
de unidades educativas confesionales como es
el caso de las analizadas, la visibn de ciencia

conlleva una postura individual; pero existe bajo
interés hacia el compromiso social y humanista,
tema que parece no ser parte del imaginario de
los estudiantes en cuanto a percepcion de ciencia.
En este aspecto resulta hasta contradictorio, pues
aunque existe compromiso social o el deseo de
tenerlo desde el plano personal; reconociendo
que la ciencia contribuye a transformacidén social,
luego no se observa alto interés en los problemas
puramente sociales. Esta constatacion es similar
en ambos centros educativos, lo que muestra la
necesidad de trabajar la ensenanza de la ciencia
bajo el modelo CTS (2001), pues la ciencia en paises
como Bolivia estd llamada a pensar enla hecesidad
de articular la investigacion al compromiso y a la
generacion de transformacion social.

Ante la expectativa sobre las actitudes hacia
la ciencia, ella es aun una fortaleza, pero existe
un divorcio entre la escuela y las priocridades de
la Agenda Patridtica del Estado Plurinacional
de Bolivia, las dreas de menor interés son: salud
materna (10,6%), mortalidad infantil (12,8%) vy
ensenanza primaria universal (17,3%), lo que
muestra contradiccidn con el presupuesto de
Ossorio (2002) que habla del cardcter social de la
ciencia. Al parecer los femas de la salud colectiva
y la ciencia social son las que tienen menor interés
por parte de los grupos estudiados.

CONCLUSIONES

Las actitudes frente a la ciencia en los bachilleres
de los grupos estudiados, son positivas, aunque
podrian ser mejores, dado que la reforma
educativa, Ley Avelino Sinani y Elizardo Pérez
(070), destaca entre sus principios la educaciéon
productiva de conocimientos en un ambiente
socio comunitario.

Los intereses cientificos en los grupos estudiados
se orientan a temdticas relacionadas con el
desarrollo, pero no se centran en la sensibilidad
referente a los principales femas sociales
estipulados en la Agenda Patridtica, 2025.

La imagen de la ciencia en el grupo estudiado es
positiva, lo que en esta etapa del desarrollo de
los estudiantes resulta favorable. El desafio serd
desarrollar esos intereses cientificos en pro de que
a futuro elijan una carrera universitaria en la que se
involucren en procesos cientificos.

La ciencia escolar es favorable en los grupos
estudiados, donde no se observan diferencias
significativas porsexos, lo que muestra discrepancia
enfre los infereses de los estudiantes por la
ciencia y la educacién en la escuela, asociada
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a la declinacion de las actitudes cientificas de
los jdbvenes a medida que avanzan hacia niveles
superiores, el nivel y la motivacién educativa
podrian disminuir el alto grado de interés de los
estudiantes por la ciencia.

En el caso estudiado, la escuela no promueve lo
suficiente para aportar a la formacion cientifica.
Los futuros bachilleres reconocen la importancia
de la ciencia, pero reclaman mayor presencia de
ésta en la educacién y consideran que la ciencia
debe responder al bienestar social, por lo que
unimos actitud e interés en el proceso educativo.

Es importante que las actividades que promuevan
eldesarrollo delacienciaylatecnologiase orienten
por el modelo CTS, es decir, dirigir los procesos de
fomento a la formacion cientifica desde ferias,
concursos, premios y otros atendiendo a las
necesidades de investigacion en el pais, mismos
que han sido expresados en varios pilares de la
agenda patridtica.

La Universidad fiene un rol importante, dado
que hay buena imagen de la ciencia, queda
optimizar la formacién cientifica de quienes,
potencialmente dediquen su carrera profesional
a la produccién cientifica; debido a que resulta
importante impulsar los intereses cientificos que se
enmarguen en el esquema de aporte al desarrollo
tedrico que explique nuestra realidad.
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RESUMEN

La importancia de identificar las diferentes
debilidades del sector de madera radica en la
vulnerabilidad del mismo y el aporte significativo
enla generacion de fuentes de trabajo. Establecer
cudles son las principales causas que afectan al
sector apoyara la generacién de alternativas
esfratégicas en la sostenibilidad de las empresas.

El estudio establece como objetivo general la
“Caracterizacion del sector de madera de la
poblacién de San Ignacio de Velasco”.

La metodologia aplicada estuvo basada en una
revision bibliogrdfica de la normativa vigente que
apoya las unidades productivas, socializaciéon
del estudio, la aplicacién de un cuestionario
semiestructurado y el andlisis de la informacién
obtenida.

El andilisis desarrollado fue cualitativo descriptivo
identificando los problemas que afectan al sector
y las diferentes debilidades en capacitaciéon
que afectan los procesos de trasformacion de la
madera. Para determinar el grado de desarrollo
y compefitividad de las diferentes unidades
productivas se usd la metodologia de Ansoff 1957
y la metodologia de Porter 2000.

Los resultados obtenidos identifican, la situacion
actual de las unidades productivas estableciendo
las siguientes variables; anos de antigledad de la
maquinaria, personal que utilizan, conocimientos
adquiridos, seguridad  industfrial, nivel de
educacién, entidades financieras que apoyan
al sector, y la identificacién de temas para
capacitacién que requiere el sector.

El estudio demuestra que las micro y pequenas

empresas de madera tienen un grado de desarrollo
bajo debido a limitaciones en la forma de frabajo
que desarrollan.

Palabras clave: Unidades productivas,
frasformadores secundarios, especies forestales,
Chiguitania.

ABSTRACT

The importance of identifying the various
weaknesses of wood sector lies in the vulnerability
thereof and the significant conftribution in
generafing jobs. Establish what are the main
causes affecting the sector support the generation
of strategic alternatives in the sustainability of
entferprises.

The study establishes the overall objective of
"wood characterization of the population of San
Ignacio de Velasco sector.”

The methodology used was based on a literature
review of existing legislation supporting production
units, socialization of the study, the application of
a semi-structured questionnaire and analysis of the
information obtained.

The same descripfive analysis was developed
that identifies the problems affecting the sector
and the various weaknesses in training by which
crosses. To determine the degree of development
and competifiveness of different production
units methodology Ansoff 1957 and 2000 Porter
methodology was used.

The results identify the current situation of
production units by setting the following variables;
year old machinery, personnel use, acquired
knowledge, safety, education, financial institutions
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that support the sector, and identifying fopics for
training required by the sector.

The study shows that micro and small enterprises of
wood have a low degree of development due to
limitations in the form of work carried out.

Key Words: Productive units, secondary
fransformers, forest species, Chiquitania.

INTRODUCCION

La redlidad econdmica en muchos paises
en via de desarrollo como Bolivia, atraviesan
por desigualdades sociales que inciden
significativamente en la forma de vida de sus
habitantes, esto ha generado inseguridad
econdmica en las micro y pequenas unidades

productivas, incidiendo y ampliando
significativamente la brecha del desempleo,
actuaimente la economia informal se ha

incrementado y estd dando paso a que pequenos
empresarios y emprendedores generen su propio
autoempleo y formen sus microempresas para
obtener sus propios ingresos. Esta situacion ha
ocasionado que las microempresas de produccion
forestal sean poco diversificadas y estén basadas
principalmente en productos de madera sélida.
(Dorado L, 2007).

Actualmente este rubro es uno de los sectores
con mayor vulnerabilidad a nivel nacional, sin
embargo es el que genera mayor niumero de
empleos temporales a nivel nacional y debido al
creciente interés e importancia que han adquirido
las MyPEs en Bolivia el gobierno central estd
incentivando al desarrollo de diversas politicas
que apoyen la sostenibilidad de estas unidades
productivas, mismas que se encuentran incluidas
en las estrategias del Plan Nacional de Desarrollo y
la Constitucion Politica del Estado. (Ramirez, 2006)

Asimismo a nivel nacional las unidades productivas
afraviesan por distintos problemas de desarrollo
tecnolégico y de mercados. Las fallas en la
deteccién y acceso a nichos de mercado se
deben, en parte, a la insuficiente utilizacién de
procesos de comunicacion electronica y a ofros
derivados de las tecnologias de informacién
y comunicacién, la ausencia de investigacion
cientifica en el proceso de interpretaciéon de la
realidad natural y social, es un desafio para los
habitantes y las instituciones publicas y privadas
de nuestro pais. (Solis, 2005).

Hoy en dia la innovacién tecnoldgica constituye la
forma predominante en que los empresarios de las
distintas ramas de actividad, tamano de empresa,

region y condicién de mercado, han enfrentado
la modernizacién. En efecto, ante la necesidad
de adecuacion a las exigencias del mercado,
la reaccidon empresarial ha sido la inversion en
tecnologia, postergando a un segundo plano
las inversiones en otras dreas de la empresaq,
tales como: capacitacion, recursos humanos y
ampliaciéon de mercado (Solis, 2005).

Cedas, 2005. Presenta una diferenciaciéon entre las
empresas, en base a las tecnologias utilizadas por
estas.

¢ Microempresas: La tecnologia empleada es
fundamentalmente artesanal con empleo de
herramientas y equipos sencillos, asi como bajo
consumo de energia.

e Pequenas Empresas: Poseen un sencillo
nivel tecnolégico, a veces rudimentario.
Poco intensivo consumo de energia y falta
diversificacion tecnoldgica en los procesos de
produccién y administracion. Lainvestigacion es
inexistente en el mejoramiento de la tecnologia.

¢ Medianas Empresas: El grado de tecnologia
empleada suele ser variable, desde el mds
elemental hasta el relativamente sofisticado.
Mantienen un bajo consumo de energia.

e Grandes Empresas: Alfamente sofisticado nivel
tecnolégico. Poseen el empleo de un alto
consumo de energia y se encuentran siempre a
la vanguardia en todos sus medios tecnoldgicos.

En tanto que Kasacoff (2007), menciona que
las empresas no pueden sobrevivir por el simple
hecho de realizar un buen frabajo o crear un buen
producto. Sélo una excelente labor de interaccion
con los consumidores permite tener éxito en los
mercados nacionales, que cada vez son mas
competitivos. Estudios recientes han demostrado
gue la clave para una operacion rentable de la
Empresa es el conocimiento de las necesidades
de sus clientes y el nivel de satisfaccién alcanzado
por ellos al consumir el producto o servicio ofrecido.
(Kasacoff, 2007).

En tanfo Vipraio (1997) senala que los sistemas
locales pueden asumir una actitud defensiva que
puede hacer colapsar al sistema o una actitud pro-
activa, dirigida a desarrollar un sendero de mejora
de calidad y de flexibilidad en las producciones
del sistema y de obtencidn de economias de
escala dindmicas. Muchas veces, esto implica que
los distritos locales evolucionen hacia formas mads
jerdrquicas de coordinacién y que desaparezcan
aquellas empresas que no puedan cumplir con las
nuevas exigencias del entorno.
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Yoguel (1996), indica que la principal barrera que
diferencia alas MIPYMES de las grandes empresas,
es que tanto la propiedad como la direccion de
las primeras recaen sobre su dueno, lo que las
convierte, principalmente, en empresas familiares,
cuya interpretacién del mundo no es profesional y
hace que las decisiones que se foman estén mds
relacionadas con las visiones del propietario que
con estudios y estrategias empresariales sobre el
desarrollo de la empresa.

Coviello y Martin (1999), por su parte, agregan
que las MIPYMES enfrentan problemas relativos
a su tamano, los mismos que son ajenos a las
grandes empresas. Estos se ven reflejados en la
imposibilidad de realizar economias de escala al
interior de la empresa, reduciendo los costos fijos
de produccidon y/o los precios de los productos
finales, a fin de aumentar la competitividad.
Los microempresarios se ven a menudo en la
necesidad de vender sus productos con bajos
mdrgenes de ganancia por sobre los costos de
produccién. En la misma linea, Beck, Demirgic-
Kunt y Lavine (2005) resaltan el problema de los
costos fijos, que no pueden ser reducidos sin
economias de escala.

La mayoria de las micro y pequefias empresas
del pais son informales y, por lo tanto, el aumento
de la formalizacién y la productividad se
constituye en un reto para promover su inclusidon
en el crecimiento econdmico. Esta alta tasa
de informalidad se atribuye a muchos factores,
incluida la carga normativa, la debilidad de las
instituciones publicas y la insuficiente percepcién
de los beneficios de ser formal. Estos elementos
limitan la productividad y el crecimiento de este
tipo de empresas (Sakho “et &l"., 2007).

Estudios realizados sobre las MYPE coinciden en
establecer que en la actual estructura empresarial
boliviana prevalece numéricamente el sector de
la micro y pequena empresa y que dentro de este
segmento se distinguen de manera predominante
aquellas que tienen capacidad de generar
fundamentalmente unaeconomia de subsistencia,
subempleo y produccidn precaria, ademds de
escaso valor agregado; en comparacién con
otras que se caracterizan por ser mds productivas
y por tener potencial de desarrollo y de insercién
en el mercado, ya que no solamente generan
empleo sino también valor agregado y pueden
consolidarse 'y desarrollarse como empresas,
en un ambiente de negocios adecuado, sobre
todo a fravés de sus posibilidades de vincularse a
cadenas productivas (Borda y Ramirez, 2006).

MATERIALES Y METODOS

El estudio realizado es cuantitativo, cualitativo y
descriptivo, desarrollando la metodologia a través
de los siguientes pasos:

a) Revision de informacion secundaria.

Se efectUo una revision de informacién secundaria
relacionada a estudios, conceptos e informacidén
de diferentes documentos (articulos, tesis, plan
de desarrollo municipal, informes de proyecto,
entre otros), sobre la situacion actual de las micro
y pequenas unidades productivas de madera a
nivel internacional, Nacional y local.

b) Identificacién y recopilaciéon de informacion de
politicas publicas y normativa que apoya a las
micro y pequenas empresas.

Se identificd y recopild informacion sobre leyes,
normas, reglamentos y decretos de politicas
publicas que apoyan de forma directa al sector
trasformador, estableciendo a su vez los articulos
gue tienen mayor relacion con el sector.

c) Acercamiento a insfituciones y organizaciones
del Municipio.

Se identificd las instituciones y las unidades
productivas que existen denfro del municipio, su
ubicacién y una visita esporddica a los talleres a
objeto de hacer un andlisis visual del frabajo que
desarrollan antes de aplicar el cuestionario.

d) Presentacién del Estudio al Municipio y los
frasformadores secundarios.

En esta etapa se efectud una explicacion del
estudio al senor Alcalde y las organizaciones
de trasformadores de la zona, los mismos que
estuvieron de acuerdo en proporcionar la
informacién solicitada.

e) Elaboracion y aplicacién de cuestionarios en
las unidades productivas.

Previa identificacion de los talleres de carpinteria y
artesanias dentro el municipio se elabord y aplicd
un cuestionario semiestructurado, accidn que fue
desarrollada en sus propios talleres a objeto de
lograr mayor confiabilidad en la obtenciéon de la
informacién, a su vez durante las entrevista, se vio
por conveniente no incursionar en los ingresos que
perciben debido a que se notaba la incomodidad
para ellos cuando se hacia la pregunta.
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El cuestionario contenia variables relacionadas
a; especies utilizadas, productos que elaboran,
disponibilidad de materia prima, anos de
anfigledad delamaquinaria, personal que utilizan,
conocimientos adquiridos, seguridad industrial,
nivel de educacion, entfidades financieras que
apoyan al sector, apoyo recibe del gobierno
municipal y que productos que elaboran. Se
entrevistdé a 17 unidades productivas de las 25
que fueron identificados, las restantes 8 ya no
desarrollan trabajos de carpinteria. La obtencién
de la informacién fue efectuada durante é meses.

f)  Andlisis del Marco Normativo y las Politicas que
apoyan a las Micro y Pequenas empresas.

La informacion obtenida de las leyes, normas,
reglamentos y decretos fue anadlizada vy
sistematizada considerando:

» Lo establecido en la Nueva Constitucion Politica
del Estado enlo referente alas Micro y Pequenas
Unidades Productivas, la producciéon artesanal
con identidad cultural y otras asociaciones
campesinas que segun la NCPE, gozaran de
preferencia en las compras del estado.

¢ Lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo,
como base para las Leyes, Normas y Decretos
Supremos que regulan al sector las Micro vy
Pequenas Empresas.

g) Sistematizacién y andlisis de datos del
cuestionario semi-estructurado.

Se elabord una base de datos que permitié
procesar la informacién, estableciendo rangos
numéricos segun el nUmero de repeticiones de las
respuestas obtenidas en el cuestionario, de esta
forma se analizé la siguiente informacién:

* Requerimientos de las Unidades Productivas.

* Entidades Financieras que efectUan prestamos
dentro el Municipio.

¢ Anos de experiencia en el rubro.

e Seguridad industrial.

* Nivel de educacion.

e NUmero de trabajadores de las unidades
productivas.

* Tipo de maquinaria de carpinteria por ano de
anfigledad.

* |dentificacion de capacitaciones que requieren
las MyPE.

A su vez se efectud un andlisis utilizando la matriz
Ansoff, también conocida como Matriz producto/
Mercado o Vector de Crecimiento, creada por
Ilgor Ansoff en 1957, identifica las oportunidades
de crecimiento en las unidades de negocio de

una organizacion. En otras palabras, expresa las
posibles combinaciones producto/~mercado
(o unidades de negocio) en que la empresa
puede basar su desarrollo futuro, mediante cuatro
opciones que son representadas en una tabla
de 2x2: productos nuevos, productos existentes,
mercados nuevos y mercados ya existentes. En
este andlisis se evalla el riesgo y las oportunidades
de cada alternativa. Esta matriz describe las
distintas opciones estratégicas, posicionando
las mismas segun el andlisis de los componentes
principales del problema estratégico o factores
que lo definen.

A si mismo se efectud un andlisis de la estructura
competitiva de las micro y pequenas empresas
utilizando el modelo de Porter 2000, basado en
cinco fuerzas competitivas bdsicas, mismas que se
detallan a continuacion:

i. Amenaza de nuevas empresas que ingresa al
sector.

i. Amenaza de productos sustitutos.

ii. Poder de negociacién de los proveedores.

iv. Poder de negociacién de los clientes.

v. Rivalidad entre las empresas del mismo sector.

La accién conjunta de estas cinco fuerzas
determina la infensidad competitiva y la magnitud
potencial de las empresas del sector industrial. Las
fuerzas mds predominantes son las que gobiernan
la posicidon de la empresa en elmercado y en cierto
modo ponen en evidencia cuales son los puntos
fuertes y débiles de las empresas, identificar estos
puntos es de vitalimportancia para poder formular
una estrategia competitiva o de crecimiento de la
empresa.

RESULTADOS

Situacion de la Normativa y Politicas a nivel
Nacional que apoyan a las Unidades Productivas.

Las politicas nacionales que apoyan a las micro
y pequenas unidades productivas tuvieron mayor
fuerza a mediados del ano 2002. Considerando
que este sector eray es de gran aporte en la lucha
contra la pobreza, se crearon normas bdsicas
para la administracion de bienes y servicios.

El 31 de julio de 2001 se promulga la Ley del
Dialogo 2000 N° 2335, donde se le otorga nuevas
actividades a Fundempresa, como la emisidn
de la ftarjeta empresarial que es reconocida
como un instrumento que fienen los Gobiernos
Municipales para la declaracion legal de las
empresas, en especial a las micro y pequenas
unidades productivas, instrumento que permite
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que las unidades productivas puedan adquirir su
personeria juridica.

La obtencién de la personeria juridica les permite
acceder a licitaciones con montos de hasta un
millén de bolivianos (CAF-2006). Impulsando de
esta forma a que varias iniciativas de distintos
rubros incrementaran su produccion vy la calidad
de los mismos. Accidén que apoyo la generacién
de fuentes laborales y tuvo como resultado la
disminucion de la pobreza.

Mediante DS 27321 de 22 de enero de 2004, se
crea el Consejo Nacional de Desarrollo Industrial
(CONDESIN)  como instancia propositiva y
deliberativa en materia de desarrollo industrial,
con el objeto de coordinar y concertar politicas,
programas y proyectos de desarrollo industrial
entre los sectores publico y privado. En el marco
del CONDESIN se elaboraron las Estrategias
Departamentales de Desarrollo Industrial
(EDDIS). Estas estrategias departamentales han
concluido con la identificacién de cadenas
productivas departamentales, asi como con
proyectos especificos en las dreas de tecnologia,
infraestructura, financiamiento y normativa, (Evia.
P. 2009).

El DS 28137 de 17 de mayo de 2005, aprueba
el marco normativo de la Estrategia Nacional
de Desarrollo Industrial Manufacturero (ENDI),
que fue construida a partir de las estrategias
departamentales, conlavalidacién delascadenas
productivas, asi como con la identificacién de
reformas estructurales, normativas y operativas
para impulsar el desarrollo del sector industrial.
La ENDI busca generar una industria competitiva,
articulada y sostenible. Su enfoque estratégico se
orienta a la definicidn de Politicas que permitan
mejorar la productividad y competitividad del
sector productivo y a promover la diversificaciéon
del aparato productivo.

En el ano 2003 se promulga la Ley N° 28015 se crea
la Ley de promocidén y formalizacion de la micro
y pequena empresa, misma que fue promulgada
el 3 de julio del 2003, mostrando como objeto la
promocion de la competitividad, formalizacién y
desarrollo de las micro y pequenas empresas para
incrementar el empleo sostenible, su productividad
y rentabilidad, su conftribucidn al Producto Interno
Bruto PIB, la ampliacién del mercado interno, las
exportaciones y su contribucion a la recaudacion
tributaria.

Constitucion Politica del Estado.

El proceso de cambio generado en Bolivia con las
elecciones efectuadas el 2006, frajo consigo un
nuevo escenario de concertacién y aprobacion
de politicas nacionales siendo el ano 2008,
mediante el Congreso Nacional la aprobacién de
la Nueva Constituciéon Politica del Estado, misma
que fue puesta a consideracion de la poblacién
boliviana en enero del 2009.

La Nueva Constitucion Politica del Estado, estd
conformada por cinco partes. Para el presente
estudio se considerd la cuarta parte referida a
la “Estructura y Organizacion Politica Econdmica
del Estado”. Identificdndose articulos que tienen
relacién con las unidades productivas mismas que
se mencionan a continuacion:

En el Articulo 320 establece la priorizacién para
el consumo de los productos bolivianos situacién
que permitird generar mercados seguros para la
comercializacién de los mismos.

En el Arficulo 330 establece la igualdad de
oportunidades, priorizando demandas de los
servicios financieros de las micro y pequenas
empresas, artesania, comercio, servicios,
organizaciones comunitarias y cooperativas.
Servicios financieros que apoyaran de forma
directa a las unidades productivas mismas que
tendrdn preferencia al solicitar el préstamo.

A su vez se ha identificado que la Seccidon IV de
Politicas Sectoriales que corresponden al Capitulo
lll referido a las Politicas Econdmicas se encuentra
en los Articulos 334, 335, 336 y 337 que reconocen
y priorizan el apoyo a los pequenos productores y
artesanos que trabajan en distintos rubros.

En el Articulo 336 menciona al apoyo financiero y
créditos que se les pueda otorgar a las unidades
productivas, accidén que permitird incrementar y
apoyar su economia.

Este apoyo que proporcionala Nueva Constitucion
Politica del Estado (NCPE), a las unidades
productivas de la micro y pequena empresa
es el inicio al crecimiento, legalidad y desarrollo
de las mismas. Considerando que a partir de la
aprobaciéon de la NCPE se dio mayor importancia
a esta parte econdmica que constituye un gran
aporte ala generacién de empleos y la reduccioén
de la pobreza en nuestro Pais.

Plan Nacional de Desarrollo
El ano 2004, se proponen nuevas politicas que

favorecen a las micro y pequenas unidades
productivas del drea urbano vy rural, mismas
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gue estdn enmarcadas en la propuesta Bolivia
productiva del Plan Nacional de Desarrollo,
entre las cuales se destaca la aplicacién del
decreto Supremo 27877 de 26 de noviembre
del 2004 referido al compro boliviano, que fue
implementado como parte de los procesos
de confratacién (bienes, obras y servicios). El
mencionado decreto establece como objetivo
la prioridad en el consumo de los productos
bolivianos, dando preferencia a los productos
elaborados por los pequenos productores del
drea urbana y rural, situacidn que apoyo en ese
enftonces la generacién de fuentes de empleo.

Con la implementacion del Plan Nacional de
Desarrollo se orienta el modelo econdédmico de
Bolivia, mismo que fue propuesto en la nueva
constitucion politica del estado, con el objeto
de fortalecer las politicas y normas vigentes
que apoyan a los artesanos, micro y pequenas
unidades productivas. Propone lineamientos de
politica y programas a favor de la MyPE, sector
gue fue denominado de gran vulnerabilidad por
la informalidad que muestra en su creacién y
funcionamiento.

El nuevo Gobierno electo durante la gestion
2006, ratifica la importancia de apoyar a la micro
y peguena empresa respetando sus diferentes
formasorganizativas, sinembargo aobjeto de darle
mayor relevancia a estas unidades productivas
se crea al Viceministerio de la Micro y Pequena
Empresa (2006), El Servicio Nacional de la Micro
y Pequena Empresa y un ano después el Servicio
Nacional de Desarrollo Productivo SENADEPRO. Sin
embargo hacia falta una entidad que apoyara
con créditos a estos productores mismos que
no contaban con capital que permitiera hacer
sustentable su negocio. En ese entendido durante
el mes de febrero del 2007 se crea el Banco de
Desarrollo Productivo. Mismo que es el responsable
de efectuar la intermediacién financiera y los
programas de desarrollo productivo empresarial.
Estableciendo como preferencia la otorgacion de
créditos en dreas como capacitacién, asistencia
técnica y equipamiento, segin los requerimientos
de este sector.

Con la creacidén del Banco de Desarrollo
Productivo - BDP a principios del 2007, como

entidad de intermediacién financiera de
segundo piso y los programas de apoyo
financiero y de desarrollo productivo vy

empresarial, se prioriza la atencién preferente a
sectores que no han tenido acceso a servicios
de crédito, capacitacién, asistencia técnica vy
tecnolégica para su desarrollo, en especial a
las Organizaciones Econdmicas Campesinas,

Indigenas y Originarias de Bolivia (OECAS),
organizaciones comunitarias y asociafivas, y
pequenas unidades productivas del drea urbana
yrural del pais, a tfravés del Banco Unidny de otras
entidades financieras no reguladas que tienen
presencia a nivel nacional en dreas urbanas vy
rurales. Estableciendo diferentes procedimientos
y requisitos que se deben cumplir para obtener
un préstamo o crédito. Accidén que actualmente
estd siendo desarrollada en todos los municipios
del Pais.

del cuestionario

Andlisis  de los datos

semiestructurado.
Se obtuvieron los siguientes resultados:

1. Requerimientos de las Unidades Productivas

Figura 1. Requerimientos de las  Unidades
Productivas
Mo responde
Financiamiento II 12% Mejorar su
par:;;:;:lpu -~ ~infraestructura
_ E_._.....‘ 18 %
— Adquisicion de
nuevos equipos
35 %

Fuente: Elaboracion propia

La figura anterior muestra que los principales
requerimientos estdn referidos a la adquisicién
de nuevos equipos y el acceso al financiamiento,
debido fundamentalmente a que la maquinaria
que utilizan es antigua y no tiene la precision que
se requiere durante el desarrollo de los cortes,
ocasionando la disminucién de la calidad en los
productos elaborados.

2. Entidades Financieras que Efectdan Prestamos
Dentro el Municipio.

En el Municipio de San Ignacio de Velasco se
encuentran 6 instituciones financieras, mismas
que desarrollan diferentes actividades, entre
ellas la otorgacion de microcréditos a las Micro y
Pequenas empresas.

Los resultfados obtenidos muestra que los
prestamos efectuados por las unidades
productivas de madera en las distintas entidades
financieras, para el caso del estudio de las 17
empresas que se encuentran en el Municipio
12 solicitaron préstamos, 5 en PRODEM con un
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monto mayor de Bs 60.000 y un monto menor de
Bs 3.000, 3 efectuaron préstamos del Banco FIE,
siendo el monto mayor de Bs 30.000 y un monto
menor de Bs 4.800. Finalmente debemos indicar
gue solamente una empresa obtuvo un préstamo
de Bs 80.000 que fue otorgado por Ecofuturo.

3. Anos de Experiencia en el Rubro

Los propietarios de las unidades productivas
que desarrollan el proceso de trasformacion
secundaria de la madera son varones y con
familias conformadas mismos que aprendieron el
rubro de sus abuelos, amigos y en algunos casos
conocidos.

La Unidades productivas tienen en su mayoria de
11 a 20 anos de funcionamiento, aunque existe un
12% que tiene de 31 a 40 anos de anfigledad, sin
embargo durante las entrevistas comentaron que
la situacién de las unidades productivas empeoro
en los Ultimos anos debido a los controles de la
Autoridad de Bosques vy Tierras, ocasionando la
escases de materia primalegal dentro el municipio.

4. Seguridad Industrial

En cuanto a la seguridad industrial de la
microempresas, en la Figura 3, se muestra
que solamente el 6% de las empresas aplican
medidas de seguridad en sus trabajadores, el 59%
aplica solamente lo bdsico (barbijos, gafas de
proteccién, guantes y mandiles) y el restante 35%
directamente no aplica medidas de seguridad. El
no usar medidas de seguridad en sus trabajadores
les ocasiona problemas de salud debido al polvo
absorbido durante el cepillado de la madera,
provocdndoles alergias y en algunos casos escozor
de garganta derivada en una tos constante.

Figura 2. Seguridad Industrial de los trabajadores

Si aplican
6%
| No aplican
/ 35%

v

___:...-"‘
Lo basico
59 %

5. Nivel de Educacidn

El nivel educativo que tienen los trasformadores
secundarios es bajo solo el 29 % tiene concluido el

nivel primario y el 18% el nivel secundario completo,
el 12 % logro obtener un titulo de técnico medio. La
otra mitad no logro concluir con el nivel primario ni
secundario. Esto explica las dificultades que fienen
para comprender algunos conceptos establecidos
en la ley forestal, a su vez esta situacién disminuye
su competitividad, porque el éxito de su empresa
no solo deberd depender de su producto sino
también del conocimiento de las diferentes leyes,
normas y reglamentos de calidad que exige el
mercado nacional e internacional. Para que este
segmento este fortalecido es necesario efectuar
capacitaciones que les permita obtener habilidad
minima indispensable para garantizar un mayor
aprovechamiento de los cursos que les dicten.

6. NUmero de Trabajadores de las unidades
productivas.

En cuanto a la mano de obra contratada por las
unidades productivas, se puede observar en la
Figura 4, que la misma varia segin la cantidad de
frabajo que desarrollan, el 41 % confrata entre 1
a 5 ayudantes temporales. Sin embargo también
el 41% contrata de 6 a 10 empleados esto ocurre
cuando tienen contratos grandes, dentro de este
nimero de empleados estd incluido su familia
(hijos, suegros, hermanos y esposa) siendo el
recurso humano permanente que fiene cada
empresa.

Figura 3. NUumero de
microempsas

frabajadores en las

Del11ais

D: T‘d 10 / trabajadores

trabajadores 18 %
41 % \‘\
i
Delas
trabajadores
41 %

7. Tipo de Maquinaria de Carpinteria por Afo de
Antigiedad

Lamagquinariautilizadaporlasunidadesproductivas
tienen de manera general enfre 11 a 20 anos de
antigbedad siendo las mds antiguas el torno y la
cepilladora. Las mdqguinas mds actuales son la
grueseadora vy la tupi. Como se puede observar
existe un vacio en innovacion tecnoldgica para el
sector de trasformacién secundaria de la madera,
mismo que afecta la productividad y la calidad
del producto.
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8. Identificaciéon de
Requieren las MyPE.

Capacitaciones que

Tabla 1. Identificacion de capacitaciones

| Optimizar el uso
de madera

Bl desperdicio de madera que se
genera durante la transformacién
podria ser reutiizada en otros
productos maos  pequafios o
artesanales sin embarge  son
vendidos como lefia para la
coccitn de alimentos.

Es necesario que fortalezcan sus
conocimientos en formas de
manejar una empresa,
actualmente no cuentan con
registros sobre gastos o ingresos
que se generan en las unidades
praductivas.

El acabado es lo que define el
praoducto, ¥y s necesano
desamollar nuevas técnicas para
lograr mejores acabados.

Las artesanias y los diferentes
muebles tallados son bastantes
requendos en o5 mercados,
mejorar estas técnicas apoyaria a
incremeantar su comercializacisn.
Efectuar rnuevos disenos de
muebles  aplicande  medidas
estandares durante la
elaboracion se optimizaria el uso
de materia prima.

Conocer las fallas de los equipos y
como repdaralas disminuiia costos
y s& evitaria mayores danos.

La maguinaria no esta  bien
distribuida en la carpinteria ¥ no
se tiene un ordene n el uso de las
herramientas. Conocer las
diferentes formas de distribucidn
de los equipos evitario fiesgos de
acidentes.

Administracidn de
empresas

Acabado

Tallado

Diseno

Mantenimiento
de los equipos

Crganizacion de
las herramientas
de carpinteria

Fuente: Elaboracién propia

Las variables analizadas en los anteriores pdrrafos
permitieron identificar las capacitaciones que con
prontitud deberdn desarrollarse mismas que se
establecen en el cuadro anterior. Muchas de ellas
estdn orientadas a permitir que los empresarios
cuenten con la maquinaria y equipo necesarios
para desarrollar su actividad, ofras fienen que
ver con el manejo de la materia prima y el
proceso productivo, y finalmente hay aspectos
relacionados con el desarrollo de productos.

Andlisis de Ansoff
A objeto de identificar el grado de desarrollo de

las micro y pequenas empresas se efectud un
andlisis de Ansoff 1959, mismo que identifica las

oportunidadesyriesgo delasunidades productivas,
para luego ubicarlas en una de las clasificaciones
qgue muestra la matriz, para el mencionado andlisis
y segun las variables encontradas se clasificaron
en cuatro grupos:

1. El primer
productivas.
2. Elsegundo incluye a fres unidades productivas.
3. Elterceroincluye a cinco unidades productivas.
4. El cuarto incluye a una sola unidad productiva.

grupo incluye ocho unidades

Los cuatro gruposidentificados muestran diferentes
objetivos segun las caracteristicas de las empresas.

Grupo N° 1 Estrategia de Penetracion en el
mercado

El objetivo del grupo es tratar de vender mds de
lo mismo, en este grupo ingresaron ocho micro y
pequenas empresas.

Tabla 2. Riesgos y oporfunidades
Oportunidades

Tienen un mercado con
clientes seguros.

Los clentes conocen la
calidad del producto.

Riesgos
Que el cliente busque
nuevos disenos.
GQue los trasformadores
elaboren productos de
mala calidad debido a
la falta de materia prima.

B costo del producto | Buscar productos
estd de acorde a la | similares a precios mas
economia de sus | bajos.

clientes.

En la Tabla anterior se muestra las oportunidades y
riegos que pueden afectar el grado de desarrollo
de este primer grupo para luego ubicarlo dentro
de la matriz.

Figura 4. Estrategia de penetracion de mercados

MATRIS DE ANSOFF
DESARAOLLO DE MERCADO
PRODUCTO EXISTENTE
&Em DIVERSIFICACION m
-
PRODUCTO PRODUCTO
EXISTENTE NUEVO

La Figura anterior muestra que el grupo
corresponde a la categoria de estrategia de
penetracion en el mercado, es decir ya tiene un
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mercado existente, y tratara de vender mds de
lo mismo, no estd buscando nuevos mercados
lo cual se constituye en una debilidad debido a
que la comercializacién se desarrolla solamente
denftro el Municipio.

Para esta primera opcidn es necesario realizar
acciones que permitan ampliar el consumo del
producto a los actuales clientes (acciones de
venta cruzada), a su vez deberd fratar de atraer
clientes potenciales (publicidad, promocion)
y afraer clientes de la competencia (esfuerzos
dirigidos a la promocién del producto, nuevos
usos, mejora de imagen).

Esta opcidn estratégica es la que ofrece mayor
seguridad y un menor margen de error, ya que
se frabaja con productos que conocemos, en
mercados que también conocemos.

Grupo N° 2 Desarrollo del producto
El objetivo de este grupo es vender algo nuevo a
los mismos clientes, a este grupo ingresaron fres

unidades productivas.

Tabla 3. Desarrollo del producto

Segun la matriz de Ansoff y considerando las
variables mencionadas, este grupo se encuentra
en desarrollo de producto, es decir ya fiene un
mercado existente, intenta vender un producto
NnUevo a sus Mismos clientes.

Actualmente los mercados estdn en movimiento
confinuo y por tanto en constante cambio,
siendo inevitable que en determinadas ocasiones
sea necesario el lanzamiento, modificaciéon o
actudlizacién de productos nuevos, segiun las
exigencias de los clientes, accidn que permitird
satfisfacer las nuevas necesidades generadas por
dichos cambios, constituyéndose en un desafio
que deberdn enfrentar las unidades productivas
que se encuentran en este cuadrante.

Grupo N° 3 Desarrollo de Mercado
El objetivo de este grupo es tratar de vender lo
que se fiene a nuevos clientes, este grupo estd

conformado por cinco unidades productivas.

Tabla 4. Desarrollo de Mercado.

Oportunidades
Muevos mercados  (Brasil,
Argentina, Estados Unidos.
Caonadd).

Productos conocidos.

Riesgos
Mo contar con la licencia
para la exportacién.

Oportunidades Riesgos
Eloboracion de productos Gue al cliente no le guste el
ha pedido. diseno elaborado.
Productos diversos. Que no se tenga pedidos.
Solicitud de nuevos Caldad de los acabados
productos. no adecuados.
Implementar su oferfac de Los costos del producto no
productos, cubran el gosto genarado,

La Tabla 3, identifica las oportunidades y riesgos
que permiten clasificar a las unidades productivas,
determinando asi el grado de desarrollo y su
ubicaciéon dentro la matriz.

Figura 5. Desarrollo del producto

MATRIS DE ANSOFF
.
ESTRATEGIA DE
MERCADO
PENETRACION EN
DEMERCADO | | CIVERSIFICACION NUEVO
PRODUCTD PRODUCTD
EXISTENTE NUEVD

Fuente: Elaboracion propia

Gue los compradoras no
requieran &l producto.

Que nuevas carpinterias
tengan mejores disefios.
Gue se incremente el costo
del producto por falta de
materia prima

Gue no se cumpla la
calidad del producto segln
los convenios o contratos

Disefios propios.

Precios accesibles

Tiene convenios con ofros
actores  [vendedores o
intermediarios)

En la Tabla anterior se muestra las oportunidades
actuales que tienen los frasformadores de este
grupo y los riesgos que pueden afectar el mercado
de los mismos

Figura 6. Desarrollo de mercados

MATRIS DE ANSOFF

ESTRATEGIA DE
DESARROLLO DE MERCADC

PENETRACION EN
EL MERCADO PRODUCTO EXISTENTE

T
MERCADO
PRODUCTO PRODUCTO
EXISTEMTE HUEVD

Fuente: Elaboracion propia
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La matriz de Ansoff, muestra la categoria en la
cual se encuentran las unidades productivas del
grupo, siendo para este caso el de Desarrollo de
Mercados.

En este proceso la empresa puede desarrollar
nuevos mercados con sus productos actuales,
siendo necesario identificar nuevos mercados
geogrdficos, segmentos de mercado y nuevos
canales de distribucion. Es necesario la expansién
local, nacional e internacional y la promocidén de
los productos que se quiere comercializar en 1os
diferentes canales locales y nacionales a objeto
de hacer conocer los productos y en lo posible
difundir el producto a través de una pdgina web.

Grupo N° 4 Diversificacion
El objetivo de este grupo es crear nuevos productos
para nuevos clientes, a este grupo corresponde

una sola unidad productiva.

Tabla 5. Diversificaciéon de productos

Oportunidades Riesgos
Uso de madera cerificada Solo para mercados
con sello verde salactivos

Muevos productos Que no haya compradoras
por ne conocer el producto
Que los diserios no sean del
agrado de los compradores
Falta de materia prima que
evite el cumplimiento de los
solicitudes.

Solo para
selectivos.

Muevos disenfios

Muevos clientes

Costos de los productos mercados

En la Tabla 5, se presentan las oportunidades
actuales y los riesgos que presenta esta unidad
productiva. A diferencia de las anteriores es la
Unica que se drriesga a crear nuevos productos
para nuevos clientes y actualmente es la que
tiene una buena organizacién de su frabajo, con
personal técnico y administrativo que apoya todo
el proceso, dentro el municipio.

Figura 7. Diversificacion

MATRIS DE ANSOFF
ﬁm[; DESARROLLD DE MERCADO
B MEREADS PRODUCTD EXISTENTE
DESARROLLO MERCADO
DE MERCADO HUEVD
PRODUCTD PRODUCTO
EXISTENTE NUEVD

Fuente: Elaboracion propia

La maftriz de Ansoff, muestra que esta empresa
de acuerdo a las oportunidades y riesgos se
encuentran en el grupo de Diversificacién. Es la
Unica que intenta ingresar a nuevos mercados
con productos nuevos, debido a que trabaja con
madera que tiene certificaciéon con sello verde,
y que debido al costo de la materia prima es
comercializada en mercados exclusivos.

Para poder lograr un mercado con mayores
compradores la unidad productiva de este
cuadrante deberd efectuar estudios que
determinen las oportunidades para desarrollar
nuevos productos en nuevos mercados.
Diversificacién es la Ultima opcidn que debe
escoger una empresa, ya que ofrece menor
seguridad, puesto que cualquier empresaq,
cuanto mds se aleje de su conocimiento sobre
los productos que comercializa y los mercados
donde opera, tendrd un mayor riesgo al fracaso.

Como podemos observar la Matriz de Ansoff,
permite orientar a las empresas en la foma
de decisiones, la expansion y el crecimiento
estratégico de las mismas. Los tres primeros
cuadrantesdelamatriz (penetracion de mercados,
desarrollo de nuevos mercados y desarrollo de
nuevos productos) corresponden a estrategias
de crecimiento, mientras que el Ultimo cuadrante
marca una estrategia de diversificacion. La matriz
permite escogerla opcidn estratégica que entrana
UnN Menor riesgo para su crecimiento. Actualmente
el 95% de las empresas que fueron encuestadas
se encuenfran en los fres primeros cuadrantes
y solamente una se encuentra en el cuadrante
de diversificacion debido a la materia prima que
utiliza y el mercado que tiene, sin embargo sigue
siendo un desafio para las unidades productivas
que se encuentran dentro el Municipio.
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Andlisis Porter

Potencialidades de Trasformacion de las Micro y
Pequenas Empresas

Para el andilisis las unidades productivas fueron
agrupadas de acuerdo al frabajo que desarrollan
logrando obtener los siguientes resultados:

Grupo N° 1 Productores de artesanias

A este grupo corresponden 6 unidades
productivas, que desarrollan diferentes tipos de
artesanias. Segun el andlisis de las 5 fuerzas de
Porter se determind la rentabilidad cualitativa del
sector aplicado a este grupo de empresas:

1) Poder de negociacion de los compradores o
clientes.

Los clientes que adquieren el producto son
personas individuales y en algunos casos
empresas constructoras de acuerdo a su
requerimiento, siendo efectuada la venta en
volUmenes pequenos, en este sentido el poder de
negociacion de los compradores no es aceptado
por el vendedor y el producto es adquirido al
costo ofertado por el comercializador.

2) Poder de negociacion de los proveedores.

Los proveedores principales que apoyan a las
unidades productivas son los que comercializan
la materia prima (madera) llamados cuartoneros,
la madera que comercializan es obtenida de
chaqueos o de sus propios terrenos que debido
a una urgencia econdmica es aprovechada vy
vendida en los talleres de carpinterias o artesanias,
esta comercializacién es efectuada de forma
ocasional por tanto la madera entregada no
es legal. Para este caso el comercializador por
la urgencia que tiene de vender el producto
no negocia y enfrega la misma al costo que le
ofertan.

3) Productos sustitutos.

Para el sector de artesania en madera existen
varios productos sustitutos en el mercado:
artesanias de estilo chiquitano en otros
mafteriales (tela, semillas), artesanias en madera
de tipo Uutilitarias con la especie morado vy
artesanias al estilo barroco, constituyéndose en
un problema para cuatro unidades productivas
de este grupo debido a que aln no alcanzaron
un nivel de posicionamiento y reconocimiento
en el mercado local; no cuentan con una marca
gue identifique sus productos constituyéndose

en una limitante para la comercializacién de los
mismos.

Para las dos unidades productivas del mismo
grupo, este factor no constituye un problema
debido a que lograron ampliar su mercado a nivel
infernacional, reconocimiento que fue logrado
al frabagjar por una temporada con madera
con sello verde permitiéndoles conocer nuevos
mercados, por otro uno de los talleres de artesanias
elabora sus productos usando la especie morado
y es apoyada por una empresa nacional (Kira
Desing) que exporta los productos a mercados
infernacionales (Estados Unidos), mismos que
lograron reconocimientos internacionales por su
calidad.

4) Nuevos entrantes.

No existen condiciones o requisitos que se necesite
para ingresar al rubro, sin embargo los elementos
que distinguen a un taller artesanal del resto de
talleres artesanales es la calidad del producto, los
disenos que sean ofertados, los reconocimientos
que hayan alcanzado tanto en los marcados
locales, nacionales e internacionales, y el costo
del producto. Ellos comentan que todos son
competitivos pero que los nuevos entrantes no
son conocidos por los compradores, por lo tanto
pasara un tiempo para que sean competencia.

5) Rivalidad entre actores.

La rivalidad entre frasformadores es notoria,
la competencia estd en la calidad de los
productos y el acabado de los mismos, influyendo
favorablemente en los talleres que cuentan
con mayor numero de equipos, sin embargo el
diseno de nuevos productos es lo que define la
comercializacién, siendo el cliente el que decide
el lugar de compra. Otra actividad que establece
la diferencia entre productores es la especie con
la cual trabajan, siendo las mds solicitadas la
especie caoba (Swietenia macrophylla) y el cedro
(Cedrela odoratal).

Grupo N° 2 Productores de muebles

Este grupo estd conformado por nueve unidades
productivas, mismas que desarrollan diversos
modelos de muebles (juegos de comedor, juegos
de dormitorio, escritorios, vifrinas, estantes, entre
otros), usando para su elaboracion diversas
especies forestales a requerimiento del cliente.

El andlisis de las cinco fuerzas que determinan la
rentabilidad del sector, describe lo siguiente:
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1) Poder de negociacion de los compradores o
clientes.

Los clientes de muebles tienen un interesante
poder de negociacién al momento de adquirir
sus productos, la competencia que existe entre los
ofertantes es una ventaja para los compradores
mismos que adquieren productos de mayor
calidad a precios mds econdmicos, sin embargo
al momento de efectuar el pago del producto
no lo hacen con el total del costo y dejan un
remanente como deuda que es pagado entre
15 a 30 dias después de la entrega del pedido,
situacidn que complica a las micro empresas
debido a que deben invertir mayor capital para
seguir trabajando. Esta condicidén es aceptada
por los trasformadores con el Unico propdsito
de no perder al cliente y lo ven como un ahorro
adicional pero que no obstante afecta a la
empresa. En este sentido los compradores tienen
un elevado poder de negociacién como ventaja
por la demanda que existe.

2) Poder de negociacion de los proveedores.

Los proveedores de matferia prima (madera),
al igual que el primer grupo son los llamados
cuartoneros que comercializan madera en
pequenos volimenes, misma que es ilegal debido
a que es aprovechada de sus propios terrenos y
en volumenes minimos por la urgencia que tienen
(enfermedades, fallecimientos), esta forma de
comercializacion es ocasional, consiguientemente
no tienen poder de negociaciény venden al costo
que les ofertan.

A si mismo en ocasiones se adquiere madera de
los aserraderos, para este caso el comprador de
madera aserrada adquiere cantidades minimas
(1Tm3) y paga el costo del producto sin obtener
rebaja. En tal senfido en ambos casos no existe
poder de negociacion.

3) Productos sustitutos.

Actualmente los productos susfitfutos para
este grupo de trasformadores no constituyen
un problema, debido a que es una zona
productora de madera y con extensas dreas de
bosque |atifoliado, caracteristicas que apoyan
la adquisicién de muebles de madera sdélida por
parte de los habitantes y los que llegan al lugar.
Sin embargo también llegan al lugar muebles
de melanina y vidrio a precios econdmicos,
la comercializacién de estos productos es
ocasional debido a que son considerados de
baja calidad por los compradores. Por tanto
los productos sustitutos no son considerados

competencia para los productos de madera
dentro del Municipio.

4) Nuevos entrantes.

Los carpinteros que quieran frabajar en el rubro
no deben cumplir ningun requisito o condicién
son libres de poder frabajar, sin embargo la gran
limitante que deberd enfrentar es la competencia
por conseguir clientes, situacién que se complica
con los costos bajos en la venta de los productos,
en este sentido el nuevo frasformador deberd
contar con capital econdmico propio y tendrd
que disenar nuevos modelos de muebles que
sean atractivos para los compradores y faciliten su
comercializacién.

5) Rivalidad entre actores.

La rivalidad debido a la competencia que existe
entre ellos es evidente no solo por el mercado
actual que tienen sino también por la compra
de materia prima, ocasionando individualismo
en el tfrabagjo y poco apoyo entre ellos. En este
sentido la competencia es mds evidente cuando
se trata de ofertar lo productos mismos que son
comercializados a precios bajos. Ocasionando la
pérdida del capital del trabajo o en su defecto el
cierre de la carpinteria.

Grupo N° 3 Productores de parquetdén y machimbre

Este grupo estd conformado por dos unidades
productivas, mismas que desarrollan actividades
similares pero no iguales, segun el andlisis de Porter
podemos mencionar lo siguiente.

1). Poder de negociaciéon de los compradores o
clientes.

Los clientes de estas empresas son personas
individuales que efectian su compra a pedido de
acuerdo a la cantidad que necesiten, no estdn
asociadas, por tanto la adquisicidn del producto
no va en grandes cantidades, y no solicitan
rebaja, en este senfido el cliente no fiene poder
de negociacion.

2). Poder de negociacioén de los proveedores.

La principal urgencia de los productores de
paguetdn y machimbre es la adquisicién de
materia prima, accidon que es efectuada de las
barracas de la zona y debido a la escases de la
misma se pagan los precios ofertados. Una de las
unidades productivas que corresponde a este
grupo adquiere madera solamente con sello
verde para esta unidad el costo de la madera es
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elevado y la comercializacién de sus productos
es efectuado en mercados internacionales. En
ambos casos no existe poder de negociacion en
la adquisicion de la materia prima.

3). Productos sustitutos.

Actualmente en la zona no se tiene productos
sustitutos que afecten la comercializacién o
generen competencia, existe alternativas como
pisos cerdmicos, pero los costos son elevados y no
se adecuan a la economia de las familias, mismas
que prefieren el uso de la madera argumentando
que les genera mayor frescura en sus casas.

4). Nuevos entrantes.

Al igual que los anferiores grupos no existen
condiciones o requisitos que se deba cumplir
para frabajar en el rubro, no obstante para iniciar
en este trabajo deberdn contar con equipos de
carpinteria adecuados para la obtencidon del
producto, la inversidn inicial es elevada, por lo
tanto si quieren desarrollar esta actividad deberdn
contar con  capital econdmico e iniciar la
buUsqueda de mercados.

5). Rivalidad entre actores.

Debido a que no existe competencia significativa
entre las dos empresas la rivalidad no es
significativa, ambos tienen mercado y la calidad
de sus productos en ambos casos es muy buena.
La diferencia estd en las especie y el trabajo que
desarrollan (parket y parquetdn).

Problemas identificados
Los problemas identificados fueron los siguientes:

¢ Anfigledad de los equipos con un promedio
de 11 a 20 anos y que en algunos casos llegan
hasta los 31 anos, ocasionando baja precision
en el corte de la madera y el acabado de los
muebles.

¢ No cuentan con un certificado que acredite
sus conocimientos técnicos en procesamiento
de la madera, imposibilitdndoles a participar
en licitaciones, departamentales y nacionales.

e Bajo conocimiento sobre seguridad industrial
ocasiona que durante los frabagjos de
trasformacién se utiice poca o ninguna
proteccion.

e La compra de materia prima, es efectuada de
forma ilegal, la madera legal es de categoria
2 y 3, misma que presenta defectos (rajaduras,
torceduras, nudos) que afectan la calidad de
los muebles y artesanias.

¢ Las condiciones de trabajo no son adecuadas
debido a gue no cuentan con seguro social, ni
seguro médico.

¢ Desconocen los sistemas informdticos para la
elaboracién de nuevos disefos y no cuentan
con computadoras que apoyen la elaboracién
de los mismos.

¢ En la zona no existen hornos de secado que
proporcionen el servicio de secado de madera,
por lo cual, la madera es secada al natural y
lleva mucho tiempo, mismo que se complica
cuando existe solicitudes de pedidos y cuando
empieza la época de lluvia

DISCUSION

Un estudio efectuado por Haarich, 2007. Establece
que el sector forestal es el mds importante en
el municipio de San Ignacio de Velasco por
que ofrece ingresos econdmicos a las familias
del lugar, mencionando a su vez diferentes
limitaciones relacionadas a la falta de maquinaria,
herramientas, apoyolegal, conocimientos técnicos
y contactos con compradores, durante el estudio
esta problemdtica fue notoria debido a que las
unidades productivas utilizan equipos demasiado
antiguos y muestran bajos conocimientos técnicos
en diseno e innovacion de nuevos productos.

Establece también que las micro y pequenas
empresas son un secfor informal y poco
organizado, afirmacién que se corrobora con el
estudio debido a que las empresas de madera
que tfrabajan en el municipio no son legales, en
este sentido la situaciéon continua siendo la misma,
durante los 9 anos que pasaron del anterior
estudio, las empresas continlan trabajando de
forma ilegal y el gobierno municipal no ofrece
alternativas que apoyen a este sector.

El Plan de Desarrollo Municipal PDM (2010-2015),
menciona que el proceso tecnoldgico en las
dreas rurales es aun insipiente y que los canales
de comercializacion exigen nuevos procesos de
innovacion tecnoldgica, problema que de igual
forma fue identificado en el estudio actual y que
deberd ser atendido con prontitud estableciendo
estrategias que apoyen la adquisicion o dotacién
de equipos a los trasformadores.

Young (1991) y Matsuyama (1992) afrman que
algunos sectores ofrecen mdas posibilidades de
crecimiento que ofros, crecimiento que estd
basado en el aprendizaje. En este senfido el Plan
de Desarrollo Municipal, incluye como una de
sus actividades; capacitar, formar y facilitar la
asistencia técnica para los productores en gestion
y administracidn empresarial, la mencionada
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actividad también fue identificada en el estudio
actual como una debilidad debido a que los
trasformadores no llevan un registro de los gastos
e ingresos que perciben, siendo necesario el
fortalecimiento de las capacidades técnicas de
las empresas.

Arriola. P. {2006), menciona la ampliacién en los
segmentos de mercado para los microcréditos
y que se dio preferencia a segmentos que antes
no se atendia como poblacidén rural, asalariados,
pequenay mediana empresa. Sin embargo segun
el estudio la solicitud de microcréditos aun es de
montos bajos, no obstante facilitar los procesos
para la otorgacién de microcréditos se constituye
en una alternativa de apoyo al mejoramiento
y desarrollo de las empresas debido a que les
facilitara la adquisicidn de maquinaria y equipos y
eso incrementara su productividad y la calidad de
los mismos. En este senfido los servicios financieros
dejaron de ser en Bolivia un privilegio de unos
pOCOos, para ser una oportunidad de desarrollo
para los sectores mayoritarios de la poblacion.
Constituyéndose en un apoyo significativo para
las unidades productivas de madera.

El estudio muestra que las unidades productivas
estdn poco desarrolladas y son poco competitivas
en el mercado nacional, resultado similar fue
obtenido por Eviag, P. (2009), que establece que los
sectores menos desarrollados fueron la produccién
de madera, fabricacion de otros tipos de equipo
de transporte y texfiles. En ese sentido el estudio
muestra que adn no se ha logrado fortalecer el
sector y que sigue siendo vulnerable a los cambios
pese al aporte significativo que proporciona en la
reduccidén de la pobreza.
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RESUMEN

El estudio se propone justipreciar dos adaptaciones
cinematogrdficas de la novela negra El cartero
siempre llama dos veces, de James Mallahan
Cain. Los resultados del estudio analitico se
los presenta distribuidos en fres apartados:
contextualizacion sociocultural de la época en
la que emerge la novela negra estadounidense
y su traslacién al cine; presentacion de la
tframa narrativa y caracterizacién de la ficciéon
novelesca seleccionada y sus dos protagonistas;
y, lectura comparativa de las dos adaptaciones
cinematogrdficas enrelacién conla obra narrativa
que les sirvid de base, concluyéndose que por la
calidad artistica, tanto la novela como las dos
peliculas basadas en ella, todavia cautivan el
interés de los perceptores de la actualidad que,
por diferentes motivaciones, decidan disfrutar y
aprender de ellas.

Palabras clave: Bob Rafelson,  cine
estadounidense, cine negro, James Mallahan
Cain, novela estadounidense, novela negra, Tay
Garnett.

Abstract

The study aims to evaluate two fim adaptations
of the noir novel The Postman Always Rings Twice
written by James Mallahan Cain. The results
of the analytical study are divided into three
sections: sociocultural context when American
noir novel emerged and then its film-making;
afterwards the presentation of the narrative plot
and characterization of the selected fiction novel
with its two protagonists; and finally a comparative
reading of the two film adaptations in relation
to the narrative work that served as its base. It

concludes that due to the artistic quality, both the
novel and the two films based on it, sfill captures
today interest from the audience who, for different
reasons, decides to enjoy and to learn from it.

Key words: Bob Rafelson, American film, film noir,
James Mallahan Cain, American novel, noir novel,
Tay Garnett.

INTRODUCCION

En Estados Unidos de Norteamérica, la década
de los anos veinte del siglo anterior constituyé
una época de profunda crisis econdmica, como
consecuencia de la Primera Guerra Mundial
(1914-1918) vy la gran depresion econdmica
de 1929, cuya manifestacion mds visible y de
mayores repercusiones en el mundo entero
fue el crac financiero de la Bolsa de Nueva
York que afectdé a los diferentes dmbitos de
la economia estadounidense, como bancos,
industria, agriculfura, comercio; a consecuencia
de lo cual el dorado “sueno americano”, sobre
tfodo para quienes viven de la venta de su fuerza
de frabajo, se volvid cada vez mds imposible
de alcanzarlo (Cfr. Salazar, 2014: 105). En esas
complejas circunstancias adviene la Ley seca,
la comercializaciéon ilegal de alcohol, el crimen
organizado, el gansterismo y la corrupcién a gran
escala que, se dice, llegd incluso hasta la Casa
Blanca.

Como es natural que ocurra, en este contexto
de severa y multidimensional crisis, el mds
desamparado fue el ciudadano comudn, que se
convierte en victima del sistema y le es imposible
salir adelante, trabajar, educarse, progresar,
forjarse un futuro, aspirar a tener una vida digna,
con la satisfaccion de las necesidades bdsicas al
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que todo ser humano fiene derecho (Cfr. Salazar,
2016: 47).

Eneldmbito cultural, porestamismaépoca,emerge
con inusitada fuerza, la teoria psicoanalitica del
médico austriaco Sigmund Freud, la cual comienza
a tener una gran influencia, tanto en las diferentes
ciencias sociales y humanas como en las diversas
expresiones de la dimension artistica de la cultura;
ya que con estas aportaciones tedricas asoma,
por ejemplo, la novela psicoldgica criminal (Cfr.
Alvarez, 2016). De similar manera se produce la
adaptacién de las ideas freudianas al campo de
la literatura y el cine, a partir de las décadas del
veinte, freinta y subsiguientes del siglo XX.

En este contexto, los escritores estadounidenses
tratan de recuperar las caracteristicas vy filosofia
de la novela cldsica naturalista y realista, asi como
gatillan el surgimiento de la denominada novela
negra, la cual desde sus inicios tiene fres variantes
principales: narrativa de detectives, ficcion de
tipos duros y novela de gdnsteres.

Segun algunos criticos, la novela negra constituye
una continuacién de la novela naturalista y, sobre
todo, de la novela realista que obtuvo su pleno
desarrollo a partir de la revolucién industrial, la
misma que trata de representar lo que realmente
sucede y ‘cuyo ideario se centraba en la
concepcion del arte como representacidén exacta
de la realidad a través de una observacién
minuciosa, desapasionada, impersonal y objetiva
de la misma” (Estébanez, 1999: 902).

A diferencia de los géneros precedentes, Ia
novela negra prioriza la representaciéon de los
bajos fondos sociales, los ambientes oscuros de la
criminalidad o de la corruptela de los detentadores
del poder econémico y politico de la época. En
este tipo de novelas se enfatiza en la presentacién
de una atmdsfera asfixiante de miedo, violencia,
injusticia, inseguridad y corrupcién del poder
politico; complejas problemdticas que constituian
el fiel reflejo de lo que acontecia en la sociedad
estadounidense, durante las primeras décadas
del Siglo XX.

Desde la perspectiva filosdéfica se ha puesto
de manifiesto que este género novelistico se
orienta por una filosofia determinista, en razén
de lo cuadl los personajes protagonistas de las
ficciones narratfivas se presentan al lector como
determinados por el destino, a diferencia de los
personajes del naturalismo y el realismo que, en
cambio, asomaban como victimas del sistema
o del entorno natural en el que actuaban (Cfr.
Alvarez, 2016).

En razédn de lo antes expresado se ha dicho que
la novela negra constituye una antipoda a la
narrativa del siglo XIX, que se caracterizaba
por la morosidad y detenimiento en la pinfura y
descripcidn de ambientes, escenarios, acciones
y personajes. Muy por el contrario, en la novela
negra, la relacién entre los personajes vy la historia
son los Unicos elementos que sirven para articular
el argumento. Parece que una cdmara narrara la
accidn; porello esfdciladaptarlatramanarrativaa
la pantalla cinematogrdafica; es decir, resulta poco
laborioso realizar la traslacién de la novela al cine.
Ademds, para esa época hubo muchos escritores
(Williaom Faulkner, por ejemplo) que escribian
guiones para cine, comenzando por aquellos que
permitian la adaptacion de las ficciones literarias
de su propia autoria. Gracias a estas innovadora
experiencias, como se apreciard mds adelante,
las técnicas narrativas y cinematogrdficas se
refroalimentaron y enriquecieron mutuamente.

MATERIALES Y METODOS

La investigacion es de naturaleza cualitativa, que
generd los elementos bdsicos para la escritura de
este articulo germiné durante el desarrollo de la
asignatura de Literatura y cine, la cual formaba
parte de la malla curricular del Programa de
Mdster en Literatura Espanola y Comparada,
gue ejecutd la Facultad de Filosofia y Letras de la
Universidad de Ledn (Espanal). En la programacion
analitica del componente disciplinario en mencién
se hacia constar la denominacion de una serie
de novelas que era necesario leer, asi como sus
correspondientes adaptaciones cinematograficas
gue habia que ver, a fin de poder participar, con
criterio fundamentado, en la ejecucion de las
clases presenciales previstas.

De forma adicional, al listado de novelas y sus
adaptaciones cinematogrdficas sobre las cuales
habia que trabajar de manera personal y antes del
desarrollo de la actividad académica presencial,
se preveia la obligacién de seleccionar una
novela y las adaptaciones cinematogrdficas que
se hayan efectuado inspiradas en su contenido,
como prerrequisito para elaborar un documento
escrito que, en un momento inicial, sirviera de base
para una exposicidon ante la profesora responsable
de la asignatura y los companeros cursantes del
Programa de Mdaster y, en un segundo momento,
luego de incorporar las respectivas observaciones
y sugerencias devenidas de este infercambio
académico grupal se tenia que mejorar el
documento y presentarlo como producto
acreditable final.
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En estas circunstancias, luego de leer las novelas
sugeridas y ver las adaptaciones cinematogrdficas
de cada una de ellas, asi como de participar
en el desarrollo de los andlisis que se efectuaron
en clases, bajo la orientacién académica de
la docente, con fundamento en la claridad,
brevedad, poder de persuasidon y contundencia
de la novela El cartero siempre llama dos veces se
la selecciond como corpus narrativo de andlisis vy,
en esa perspectiva, se lareleyd con actitud critica.
En igual sentido se volvid a visualizar y a tomar
apuntes de las dos principales adaptaciones
cinematogrdficas que se han realizado en torno
a esta ficcion narrativa. De manera simultdnea se
consulté la bibliografia bdsica y complementaria
de fundamentacién tedrica que constaba en el
programa analitico de la asignatura, asi como se
investigd en ofro tipo de soportes de informacion
gue aludian a la novela seleccionada como
objeto de estudio y a las dos adaptaciones
cinematogrdficas a las que se refiere este estudio.

Con fundamento en las referencias tedricas
revisadas se priorizaron los aspectos que se
consideraron dignos de analizar, tanto de la novela
como de cada una de las dos adaptaciones
cinematogrdficas realizadas sobre ella. El
documento resultante de este primer avance
permiti® cumplir con la exigencia académica
del Programa de Mdaster para el que se prepard
y, luego de acreditar la asignatura, volvid a ser
revisado, corregido, ampliado y profundizado
para serreescrito en la estructura compositiva que
ahora se hace publico, con la intencionalidad
de justipreciar la calidad artistico literaria de
una novela representativa de la literatura
norteamericana del siglo pasado y de dos de las
adaptaciones cinematogrdficas mds relevantes
que se han realizados sobre la misma.

1. El cartero siempre llama dos veces, de James
Mallahan Cain

El cartero siempre llama dos veces (2010) [1934],
de James Mallahan Cain (1892-1977) constituye
una novela que se ubica dentro del género de la
novela negra, en un momento histérico en el que
luego de la crisis econdmica y el crac financiero
antes aludido todavia se vive en un entorno de
profunda crisis existencial. El género negro del cual
El cartero siempre llama dos veces constituye una
delas novelas pioneras y mds logradas tuvo mucho
éxito y la profusidon de su cultivo se prolonga hasta
la década de los cincuenta del siglo y milenio
pasados.

Por su alfo contenido de violencia y erotfismo,
la novela fue censurada por las autoridades

de algunas ciudades como la de Boston, en la
Mancomunidad de Massachusetts, que llegaron
a prohibir su distribucién y venta; sin embargo, la
novela también resalta por constituir una severa
critica al materialismo de la época de crisis de
la sociedad estadounidense, asi como por su
cuestionamiento a las instituciones judiciales y
policiales, que no garantizaban la aplicaciéon de
la justicia y mucho menos el castigo de quienes
infringian la ley o vivian totalmente al margen
de ella.

Coherente con la caracterizacién del género
de la novela negra, en El cartero siempre llama
dos veces prevalece la accidén directa de los
personajes protagonistas; por ello la referencia
al escenario, o a las caracteristicas fisicas de
los actores y participes de la ficcidn son muy
escuetos y puntuales. La dimensidn psicolégica
de los protagonistas de la historia narrada
apenas se insinda a través de sus acciones. La
eleccién de los personagjes, la trama, la historia, la
ambientacién tiene la intencién de conseguir la
madxima significacién, que incluye el todo social
de ese periodo de la historia norteamericana. De
similar manera, el lenguagje es pensado y medido,
en relacién al argumento que se quiere presentar.

En la novela el narrador se distancia de los
personajes, aquienesselesdotade totalautonomia
y en el desarrollo del discurso prevalecen las
acciones antes que las morosas descripciones. Por
estas caracteristicas El cartero siempre llama dos
veces llegd a convertirse en una de las novelas
negras mds exitosas del género durante el siglo XX,
junto con Cosecha roja (1929), de Samuel Dashiell
Hammett (1894-1961) y El sueno eterno (1939), de
Raymond Thornton Chandler (1888-1959).

En la novela se advierte que los personajes
estdn atrapados en el sistema social y la crisis
econdmica del momento. Todos ellos son
previamente condenados por el contexto y, en el
caso de los protagonistas Frank y Cora, cuando
se juntan son empujados por el sistema al fracaso,
al hundimiento y a la muerte. Mds parece que el
sistema social obliga a los personajes a ser malos
y los condena a una continua lucha con la Unica
aspiracidon de sobrevivir.

El personaje central de la novela es Cora, la
misma que corresponde al estereotipo de la
mujer fatal “que ejerce sobre los hombres una
atraccion irresistible, que puede acarrearles
un fin desgraciado” (Real Academia Espanola,
2014) y en ese sentido se remonta a la tradicién
biblica (como Ddlila que arrancé el secreto de
que las fuerzas de Sansdn residia en el cabello y
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lo vendid antes sus enemigos los filisteos), es decir
alude a aquel tipo de mujeres que se aprovechan
de su capacidad de seduccidn amorosa para
lucrar a costa de aquellos a quienes incautos
a quienes seducen; puesto que en la novela
Frank se precipita en el universo del crimen
como consecuencia de haberse enamorado
perdidamente de Cora. Desde otro punto de
vista se puede decir que existe un conflicto en
la relacién entre los dos personajes protagonistas
de la obra. Porun lado, Cora quiere establecerse,
a fin de poder trabajar y vivir en un lugar fijo y
permanente; por el ofro, Frank aspira a viajar por
distintas ciudades de Estados Unidos, moverse de
un lugar a otro, ganar dinero con mayor facilidad
en juegos y casinos vy llevar una vida sin ningun
tipo de compromisos que lo aten a un espacio
geogrdfico en especifico o al desempeno de un
frabajo rutinario y permanente.

En cuanto al punto de vista o perspectiva narrativa
utilizada para contar la historia, en el capitulo final
delanovela se pone en evidencia que la narraciéon
de los acontecimientos estd en boca de Frank,
quien a través de un flash back y desde la cdércel
confiesa sus delitos y lo hace como una forma de
expiar sus culpas cometidas, desde el senfido de
responsabilidad asumida y arrepentimiento por los
crimenes cometidos.

2. La primera adaptacion

A partir de la novela negra surge el llamado
cine negro en Estados Unidos, el cual alcanza
“su momento mds importante cuando llega a
Hollywood después de finadlizada la Segunda
Guerra Mundial” (llescas, 2013: 74). Lo que
acontece es que el tipo de novelas negras que
lo inspiraron facilitan su adaptacion al lenguaje
cinematogrdfico por el particular fratamiento
gue hacen del espacio, los ambientes, la accidn
y el movimiento de los personagjes; por ello, “el
cine negro hereda de la literatura el no menos
destacable “hombre victima’”, el seducido,
verdadero hombre objeto, juguete de sus pasiones
(estamos en plena época de descubrimiento del
psicoandlisis en EEUU) y del mal, que la mujer fatal
simboliza” (Andrade, 2010: 3).

Ademds, con la terminacién de la Segunda
Mundial, cuando los afanes patrioteros fueron
perdiendo vigencia, en Estados Unidos comenzd
a emerger en la cinematografia una atmadsfera
de sarcasmos, cinismo, la corrupcioén, el fatalismo,
el pesimismo vy la oscuridad; puesto que “nunca
con anterioridad las peliculas se habian atrevido
a ofrecer esta mirada tan dspera y tan poco
lisonjera sobre la vida americana, y no volverian

a atfreverse a hacerlo de nuevo hasta veinte anos
mds tarde™ (Schrader, 2004: 123).

Desde la perspectiva analitica prevista y con
fundamento en lo hasta aqui expresado, se habla
de "adaptacion cinematogrdfica” para designar
la transformacion de una obra literaria al lenguaje
visual del cine, lo que significa un cambio de cddigo
estético y narrativo. Y en la novela analizada, mds
alléd de las meras adaptaciones, se ha llegado
a hablar incluso de un fendbmeno de auténtica
intertextualidad; puesto que existen cinco
versiones en torno al mismo texto: “(1) la novela
original (James M. Cain, 1934); (2) la adaptacién
neorrealista, Ossessione (Luchino Visconti, 1942);
(3) la primera version norteamericana (Tay Garnett,
1946); (4) la segunda versidon norteamericana (Bob
Rafelson, 1981) y (5) la versidn hungara, Pasiéon
(Gyobrgy Féher, 1998)" (Andrade, 2010: 76-77).

En El cartero siempre llama dos veces, de James
M. Cain, la adaptacién es mucho mds fécil, tanto
por la condicién de guionista del autor como
por el hecho de relatarse acciones de hombres
duros, “historias oscuras repletas de obsesiones
amorosas y de asesinatos, de personagjes
insensibles o manipulados por la pasidn, de tipos
que sobreviven en escenarios agrestes (...) pronto
vio cémo su literatura era perfecta en el cine
para alimentar el género negro” (Club de lectura
y cine, 2010: 3). Sin embargo, El cartero siempre
llama dos veces no pudo adaptarse de manera
inmediata al cine por causa de la censura y
tardd 12 anos en hacerse realidad, cuando ya se
habian rodado y estrenado en otras partes del
mundo dos versiones de la novela, que ya se las
menciond con anterioridad. Una vez superada
esta censura, a través de una serie de estrategias,
como las que detallan en los siguientes pdarrafos,
la primera adaptacion cinematogrdfica se
realizé en el ano de 1946, bajo la direccién de
Tay Garnett y con la actuacion de Lana Turner en
el papel de Cora y John Garfield en el de Frank
(Cfr. Garnett, 2009).

En esta primera adaptacion, la historia se presenta
a través de la confesidn que, desde la cdarcel,
realiza Frank a un sacerdote. A criterio de los
estudiosos de la relacidon entre cine vy literatura
se optd por esta estrategia debido a que por la
crudeza de las acciones de violencia y sexo de
la novela, la adaptacion fue prohibida por la
censura y se tuvo que recurrir a la confesion del
asesino. Por ello, en esta primera version, Frank
narra la historia desde el corredor de la muerte,
desde el punto de vista del arrepentimiento vy la
culpa, ello intensifica el sentimiento religioso y
de expiacién de las culpas por los crimenes en
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los que se vio involucrado, situaciéon que no estd
presente en la novela, en la cual el narrador ya
ha aceptado resignadamente su destino y se
considera que contra él es imposible rebelarse.
Una evidencia del senfimiento y creencia religiosa
del personaje es que al final de la pelicula Frank
pide al confesor que rece una oracion por ély por
el alma de Cora para que se incorpore al grupo
de los bienaventurados que pueden gozar de la
vida eternay de la presencia de Dios y, ademds, le
implora que interceda ante los poderes celestiales
para que pudieran volver a estar juntos (Cfr.
Garnett, 2006).

Aungue la vestimenta y la apariencia puedan
conducir a equivocos, en la primera versidn Cora
se presenta como una mujer de mente fria, muy
embustera y llena de artimanas para enganar a
Nick, el esposo. Es ella quien planifica el asesinato
de su cényuge y aungue en el primer intento
fracasaq; sin embargo, hechiza a Frank y lo induce
al cometimiento del crimen y con este impulso,
en la segunda ocasién consiguen el propdsito de
eliminar al marido cornudo y establecerse como
pareja. Con estas actuaciones Cora precipita
la historia hacia un final fracasado, que podria
entenderse como un justo castigo por el asesinato
planificado y cometido.

Esnecesario destacar, asimismo, que enestaprimera
adaptacién, eltiempo delecturadelanovelayelde
duracién de la pelicula es practicamente el mismo;
en razén de que la adaptacion cinematogrdfica
recoge todas las escenas y didlogos de la novela,
lo cual ha sido posible gracias a la técnica
conductista utilizada, en la cual el narrador toma
distancia de los hechos y de los personagjes, a
quienes se les dota de total autonomia para que
ellos mismos den cuenta de las acciones sin la
presencia de un narrador omnisciente dotado de
ubicuidad temporal y espacial. A ello se debe,
también, que no haya descripciones ni digresiones,
tampoco ahondamiento en la psicologia de los
personajes y mucho menos infromisiones del autor
o el narrador de la ficcién.

3. La segunda adaptacién

Como producto de los cambios de una época
a otfra y de las modificaciones en el tipo de
novelas que mds han contribuido al desarrollo del
llamado cine negro, desde la década del sesenta
del siglo XX, emerge el llamado neo noir o post
noir, cuya morfologia compositiva incluird “a) la
incorporacién del color y nuevas tecnologias de la
imagen; b) mds violencia y sexualidad explicitas,
tras la abolicién de los coddigos Hays; c) el gusto
por el remake y la moda retfro, y d) la emergencia

del asesino en serie” (Andrade, 2010: 4).

El Codigo Hays se refiere a un cédigo de censura
cinematogrdfico para las producciones de
Hollywood, el mismo que fue elaborado por el
abogado Will H. Hays, con la ayuda de la Iglesia
Catdlica. Entré en vigencia en 1934 y se mantuvo
de manera rigida hasta 1954. Sus tres principios
generales se sintetizan asi:

1. No se autorizard ningun fim que pueda
rebajar el nivel moral de los espectadores.
Nunca se conducird al espectador a tomar
partido por el crimen, el mal, o el pecado.

2. Los géneros de vida descritos en el film serdn
correctos, tenida cuenta de las exigencias
particulares del drama y del espectdculo.

3. Laley, natural o humana, no serdridiculizada
y lasimpatia del publico noird hacia aquellos
gue la violentan” (El Cédigo Hays, 2010: 5-6).

Es en este nuevo contexto en el que se produce
la segunda adaptacion cinematogrdfica, en el
ano de 1981, contando con la direccién de Bob
Rafelson y la actuacion de Jack Nicholson, en el
papel de Frank y Jessica Lange, personificando
a Cora. A diferencia de la primera, la segunda
adaptacién es mds fidedigna a la intencién de la
novela, es la que mejor se aproxima al texto de la
obra que le sirve de base, por lo explicita, por lo
intensa; porque la perspectiva de la relacion entre
Frank y Cora da una idea del fipo de relaciones
sociales, de familia y de pareja que prevalecen en
la sociedad estadounidense durante el periodo
de entreguerras, momento histérico en el que tuvo
mucho auge el gansterismo, como consecuencia
de la crisis de la Bolsa de Nueva York, que afectd
a los distintos dmbito de la vida estadounidense y
a sus habitantes.

En esta segunda adaptacion cinematogrdfica, el
contexto de la gran depresién y el crac financiero
de 1929 es mds explicito que en la primera.
En ella, la critica social es mds directa y por lo
mismo la accién de los personajes fuera de la
ley y la criminalidad que cometen estd mds que
justificada, lo cual es posible porque ya no existe
la limitacién de la censura moral que puso frenos
a la primera versién de 1946.

En la pelicula de 1981, Frank asoma como un
personaje mds ambicioso que Cora; sin embargo,
él se arrepiente y vuelve por ella, con lo que se
convierten en persongjes iguales, mutuamente
se necesitan y de alguna forma se equilibran
y complementan; sin embargo, a la final es
el destino el que determina el rumbo de los
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acontecimientos y los lleva a un final de tragedia
y muerte (Rafelson, 2009).

Los hechos se cuentan en tfiempo real y se
omite el Ultimo capitulo de la novela, en el que
se observa que Frank narra su historia personal
desde la cdrcel, luego de conocer la sentencia
condenatoria que le imponen los jueces. Desde
este punto de vista se intensifica el sentimiento
de fatalismo. La muerte resulta un hecho mucho
mds tragico. El destino golpea, una vez mds, al
ser humano comun y corriente y lo convierte en
victima del sistema, conforme lo evidencia Frank
quien cuando conoce a Cora recién sale de la
cdrcel y no tiene ningun trabajo; en cambio Cora,
por la precaria condicién econdmica se siente
obligada a casarse con un hombre mucho mayor
a ella y a quien nunca amod. Es mds, cuando Frank
y Cora se juntan ambos van camino al fracaso,
incluso cuando creian que se iban a establecer
como familia y tener un hijo que les dé razén para
vivir adviene el accidente que acaba con la vida
de la protagonista principal de la historia.

CONCLUSIONES

Noobstante quelanovelay el cine son dosterritorios
diferentes con lenguajes, cdédigos estéticos vy
soportes distintos, en El cartero siempre llama
dos veces se advierte la existencia de un fuerte
vinculo, en cuyo proceso de creacién, recreacion
y adaptacion hay que reconocer el cardcter
original de la novela al constituir la proveedora de
las historias que constituyen la materia prima que
alimenta a los dos fiimes referenciados, en los que
es inocultable la impronta estilistica, sarcdstica,
critica y cuestionadora, tanto del novelista como
de los dos directores cinematogrdficos.

El cinismo, pesimismo o fatalismo que caracteriza
a la novela y a sus dos adaptaciones,
paraddjicamente y a diferencia de los films que
tienen finales felices, que “se abordan con tanto
pudor y resultan, a menudo, tan pobremente
ireales” (Andrade, 2010: 10), El cartero siempre
lama dos veces se presenta a los lectores,
espectadores, criticos y analistas como obras
artisticas mds auténticas y verosimiles.

El valor artistico de El cartero siempre llama dos
vecesse patentiza porelhecho de que no obstante
el tiempo transcurrido desde la publicacion
inicial de la novela, ella aun cautiva el interés del
lector por la trama narrativa, la forma breve, el
estilo eliptico, el lenguaje directo y la intriga que
siempre estd presente en la obra. De similar forma
las dos adaptaciones, cada una a su manerq,
bastante recatada la primera a consecuencia

de la censura prevaleciente en la época y mds
desenfadada la segunda, por su mayor cercania
con el espiritu e intencionalidad de la novela en la
que se inspird, también resultan atractivas para el
espectador actual, el cual enterado del contexto
de crisis en el que se escribid la obra y del aura
de profunda critica social que la atraviesa de
principio a fin, fanto a la novela como a las dos
peliculas, llega incluso a justificar la conducta
y el comportamiento, al margen de la ley y la
moralidad, de los dos personajes protagdnicos: los
inolvidables Frank y Cora.

BIBLIOGRAFIA

Alvarez Maurin, M. J. (2016). Apuntes de clase de
la asignatura de Literatura y Cine. Ledn, Programa
de Mdster en Literatura Espanola y Comparada
de la Universidad de Ledn.

Andrade Boué, P. (2010). “Novela policiaca y
cine policiaco: una aproximacién” [en lineal.
En: Angulo Recto. Revista de estudios sobre la
ciudad como espacio plural, vol. 2, niUm. 1. Fecha
de consulta, 20 de octubre de 2016, de http://
www.ucm.es/info/angulo/volumen/Volumen02-1/
varia02.htm. ISSN: 1989-4015.

Biblioteca PuUblica de Mérida “Jesus Delgado
Valhondo". Club de lectura y cine ‘“Leer en
im&genes” (2010). El cartero siempre llama dos
veces. Fecha de consulta, 20 de julio de 2016,
de www.bibliotecaspublicas.es/merida http://
clubdelecturaycine-merida.blogspot.com/.

Cain, J. M. y Lopez Cruz, F. (trad.) (2010) [1934]. El
cartero siempre llama dos veces. Barcelona, RBA,
Espana.

El Cdodigo Hays: la censura en Hollywood. 2010.
Fecha de consulta, 20 de julio de 2016, de http://
rincondecine.wordpress.com/2010/05/02/el-
codigo-hays-la-censura-en-hollywood/

Estébanez Calderén, D. (1999). Diccionario de
términos literarios. Alianza, Madrid.

Garnett, T. (dir.) (2006) [1946]. El cartero siempre
llama dos veces (Video). Basada en la novela
homadnima de James M. Cain. Diario El Pais, Madrid.

lllescas, R. (2013). “Benjamin Prado, lector de
James Cain. Cine noir y novela policial negra en
Alguien se acerca.”. Fecha de consulta, 20 de julio
de 2016, de www.apsu.edu/sites/apsu.edu/files/
polifonia/2013-llescas_0.pdf.

Ventana Cientifica Vol. 7. N° 12. ISSN 2305 - 6010 (impresa), ISSN 2415 — 2390 (en linea), Pag. 24 — 30. Noviembre 2016 29



El Cartero Siempre Llama Dos Veces, La Novela y Dos Adaptaciones Cinematogrdficas

Rafelson, B. (dir.) (2009) [1981]. El cartero siempre
llama dos veces (Video). Basada en la novela
homadnima de James M. Cain. Diario El Pais, Madrid.

Real Academia Espanola (2014). Diccionario de la
lengua espanola, 23° ed. Editorial Espasa Calpe,
Madrid.

Salaozar Estrada, Y. (2014). La emigracion
internacional en la novelistica ecuatoriana. Tesis
(doctorado en Filosofia en un mundo global).
Universidad del Pais Vasco, Facultad de Filosofia y
Ciencias de la Educacion. San Sebastidn, Espana.

. (2016). El sujeto emigrante en el cuento
ecuatoriano 1972-2014. Tesis (doctorado en

Literatura Hispanoamericana). Universidad
Complutense de Madrid, Facultad de Filologia.
Madrid, Espana.

Schrader, P., Pavés, G. M. y Cruz Herndndez J. J.
(Trads.) (2004). Apuntes sobre el film noir. En REVISTA
LATENTE, 2; febrero 2004, pp. 123-134. Fecha de
consulta, 20 de octubre de 2016, de publica.
webs.ull.es/upload/REV%20LATENTE/2%20.../09%20
(Paul%20Schrader).pd.

Articulo Cientifico

Recibido: 9 de septiembre de 2016
Aprobado: 26 de octubre de 2016

30 ventana Cientifica Vol. 7. N° 12. ISSN 2305 — 6010 (impresa), ISSN 2415 - 2390 (en linea), Pag. 24 — 30. Noviembre 2016



Evaluacion de Tres Variedades del Cultivo de Lechuga (Lactuca Sativa L.) en Dos Sistemas de Hidroponia Bajo Ambiente Semi

Controlado en el Centro Experimental Chocloca

EVALUACION DE TRES VARIEDADES DEL CULTIVO DE LECHUGA (Lactuca sativa L.) EN
DOS SISTEMAS DE HIDROPONIA BAJO AMBIENTE SEMI CONTROLADO EN EL CENTRO
EXPERIMENTAL CHOCLOCA

EVALUATION OF THREE LETTUCE CROP VARIETIES (Lactuca sativa L.) IN TWO
HYDROPONICS SYSTEMS UNDER SEMI-CONTROLLED ENVIRONMENT IN THE EXPERIMENTAL
CENTER OF CHOCLOCA

Cruz Mendoza Andrea’

! Trabajo de investigacion realizado para obtener el Titulo de Licenciatura en Ingenieria Agrondmica.
Universidad Autdnoma Juan Misael Saracho

Direccion para la correspondencia: Andrea Cruz Mendoza, Av. San Luis, Barrio San Luis. Tarija, Bolivia

Correo electrénico: andrea.cruz.m@live.com

RESUMEN

La produccién de hortalizas se desarrolla en todas
las macro ecorregiones del pais, siendo los de
mayor importancia en los valles mesopotdmicos
del pais. La poblacion dedicada a la actividad
horticola pasalas 500.000 familias quienes cuentan
con un terrenos pequenos y medianos que oscilan
de 1.500 m2 hasta 5 ha. El trabajo de investigacion
se llevdé a cabo en el centro experimental de
Chocloca (CECH) dependiente de la Facultad de
Ciencias Agricolas y Forestales de la Universidad
Auténoma “Juan Misael Saracho”. El objetivo del
trabajo consistié en la evaluacién de 3 variedades
de lechuga (Great Lakes, White Boston y Grand
Rapids Tor) bajo dos sistemas hidropdnicos (sistema
de riego recirculante y sistema raiz lotante).

El diseno experimental utilizado fue de disenos
completamente aleatorio. Con los resultados
obtenidos se determinaron que no hay diferencias
estadisticas entre las variedades y sistemas.

Palabras claves: Hidroponia. Poder germinativo,
costos fijos, campana.

ABSTRACT

Vegetable production develops in all macro
ecoregions of the country, the most important ones
are in the Mesopotamian valleys. The population
engaged in horticulture is about 500,000 families
who have small and medium fields ranging from
1,500 m2 up to 5 ha. The research was carried out
in the Experimental Center of Chocloca (CECH)
which depends on the Faculty of Agricultural and
Forestry Sciences of the University "Juan Misael
Saracho”. The aim of the work was the evaluation
of 3 varieties of letftuce (Great Lakes, White Boston

and Grand Rapids TBR) under two hydroponics
systems (recirculating irrigation system and floating
root system).

The experimental design was completely random.
The results determined that there are no statistical
differences between varieties and systems.

Key words: Hydroponics, germinating power, fixed
costs, campaign.

INTRODUCCION

La Hidroponia es una técnica de produccion
agricola en la que se cultiva sin suelo y donde
los elementos nufritivos son enfregados en una
solucion liquida. Es el aspecto técnico muy
interesante brinda nuevas posibilidades, beneficios
y ventajas frente a los cultivos fradicionales el cual
reduce costos ahorrando operaciones, espacio
y brinda una mejor calidad de productos sin
desgaste del suelo.. La lechuga es un alimento
que aporta muy pocas calorias, alto porcentaje
de agua (90-95%), vitaminas (folatos, pro vitamina
A o beta-caroteno y cantfidades apreciables de
vitamina C), Minerales (potfasio y magnesio) vy
fiora. (Rodriguez A. 2007).

Las hojas extremas de color oscuro son nutritivas
que las blanquecinas del interior, la forma cruda
es la mejor forma de disfrutar de su frescura,
agradable sabor vy valor nutritivo, textura firme,
gue va desde un verde oscuro hasta verde claro.
(Galvan et al. 2008).

La palabra hidroponia es usado sélo para describir
sistemas basados en agua, pero en el sentido
mds amplio, el término es el de cultivo sin suelo.
Durante anos la hidroponia ha sido muy usada
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para la investigacién en el campo de la nutricion
mineral de las plantas. Hoy en dia la hidroponia es
el método mds intensivo de produccidén horticola;
generalmente es de alta tecnologia y de fuerte
capital, y viene siendo aplicada exitosamente con
fines comerciales en paises desarrollados. (Chévez
et al. 2006).

En los Ultimos diez anos, el drea mundial destinada
a la produccidn hidropdnica se ha incrementado
notablemente. En 1996 el drea mundial era de
12,000 hectdreas (ISOSC; Sociedad Internacional
de Cullivo Sin Suelo) vy, segun las Ultimas
proyecciones, habrian mds de 35,000 hectdreas,
de las cuales alrededor del 80% (24,000 hectdreas)
son cultivadas sélo por 10 paises (Holanda,
Espana, Canadd, Francia, Japdn, Israel, Bélgica,
Alemania, Australia y Estados Unidos). Los Unicos
paises latinoamericanos considerados como
paises hidropdnicos son México y Brasil. Los sistemas
mayormente utilizados son el sistema de riego por
goteo conlanaderocay el sistema NFT. Los cultivos
hidropdnicos mds rentables son tomate, pepino,
pimiento, lechuga vy flores corfadas (Marulanda C.
(2003).

Actualmente, la hidroponia estd ingresando all
mercado de comercializacidn nacional, en una
variedad de productos entre ellos el pionero es
la lechuga con fines comerciales se encuentran
en los departamentos de La Paz, Cochabamba,
Santa Cruz. El principal centro de produccidn
es Cochabamba ubicado en la provincia de
Tiguipaya del pais que desde hace ocho anos
ofrece al mercado productos una amplia gama
de variedades de lechuga. (Myrna, 2013)

VENTAJAS Y DESVENTAJAS
a) Ventajas

e Permite aprovechar tierras o suelos no aptos
para la agricultura tradicional.

* Menor consumo de agua 70% menos de agua
y fertilizantes. La técnica es muy apropiada en
zonas donde hay escasez de agua.

¢ No contamina el medio ambiente.

¢ Crecimiento mds rdpido y vigoroso de las
plantas.

¢ La produccion esintensiva, lo que permite tener
mayor nimero de cosechas por ano.

e El uso de agua potable o de pozo se usa un
70% menos de agua, garantizando que el
cultivo hidropdénico sea un producto libre de
contaminacién y de enfermedades.

e La técnica también puede ser usada con fines
sociales paramejorarlosingresos de la poblacion
menos favorecida al generar autoempleo en

sUs propios hogares y para mejorar la cantidad
y la calidad de alimentacién familiar.

b) Desventajas
* Elevados costos de produccion.

* El desconocimiento del sistema hidropdnico
apropiado para producir un defterminado

culfivo.
e El desconocimiento del manejo agrondmico
puede reducir significativamente los

rendimientos.

e la falta de experiencia en el manejo de
las soluciones nufritivas puede alterar su
composicion y afectar la apariencia y calidad
de las plantas.

TIPOS DE CULTIVOS HIDROPONICOS

El sistema hidropdnico abarca desde los mds
simples a los mds sofisticados completamente
automatizados. Entre los sistemas mds conocidos
estdn los sistemas hidropdnicos en agua vy los
sistemas hidropdnicos en sustratos.

SISTEMA RECIRCULANTE O NFT

El término NFT son las iniciales de Nutrient Film
Technique (la técnica de la pelicula nutriente).
También se le conoce como sistema de
recirculacidén continua. El principio del sistema
consiste en recircular continuamente la solucién
por una serie de canales de PVC de forma
rectangular y de color blanco, llamados canales
de cultivo. En cada canal hay agujeros donde
se colocan las plantas sostenidas por pequenos
vasos pldsticos.

Los canales estdn apoyados sobre mesas o
caballetes, y tienen una ligera pendiente que
facilitalacirculaciéndelasolucién, luegolasolucion
es recolectada y almacenada en un tanque. Una
electrobomba funciona confinuamente durante
las 24 horas del dia.

Por los canales circula una pelicula o Idmina de
apenas 3 a 5 milimetros de solucién nutritiva. La
recirculacién mantiene a las raices en contacto
permanente conlasolucién nutritiva, favoreciendo
la oxigenacién de las raices suministrando
adecuadamente los nutrientes minerales para
las plantas, es un sistema usado para cultivos de
rdpido crecimiento como la lechuga. (Rodriguez,
2013).

Para que la solucion nutritiva fluya constantemente
en el sistema, se requiere que ésta sea impulsada
desde el estanque hacia la parte elevada de
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los canales de cullivo, y luego descienda a
través de ellos por gravedad. Este descenso se
produce gracias a la pendiente longitudinal de
los canales de cultivo. En general, se recomienda
que esta inclinacion sea de alrededor de un 2 %.
Pendientes superiores a 5%, dificultan la absorcion
de agua y nutrientes por las raices del cultivo; en
cambio las pendientes menores a 2%, no facilitan
el adecuado retorno de la solucién al estanque
colector, ni tampoco la mantencidn de la altura
de laldmina de solucidén nutritiva. (Carrasco, 1996).

Para la mantencién de los requerimientos
mencionados anteriormente, se necesita ademds
considerar un largo mdéximo de canales de cultivo
no superior a los 15 metros. De esta forma, se logra
que la solucién nutritiva se mantenga con un
adecuado contenido de oxigeno posible de ser
absorbido por las raices de las plantas. Longitudes
superiores a la indicada posibilitan la existencia
de baja concentracién de oxigeno en solucion
y por lo tanto conlleva un menor crecimiento de
las plantas, especialmente de las ubicadas en el
extremo final del canal. Ademds, al trabajar con
canales muy extensos se dificulta la sujecidn de
éstos. (Carrasco, 1996)

SISTEMA RAIZ FLOTANTE

Es un sistema hidropdnico por excelencia porque
las raices de las plantas sumergidas parcialmente
en solucidon nutritiva. Se emplean planchas de
termopor o poliestireno expandido, las cuales
flotan sobre la solucién nutritiva que debe ser
aireada con cierta frecuencia. La plancha
actla como soporte mecdnico y cada una
flota sosteniendo un determinado niumero de
plantas. Este sistema ha sido adaptado para ser
utilizado en proyectos de hidroponia social en
diferentes paises latinoamericanos, generalmente
para cultivar hortalizas de hojas, como diversas
variedades de lechugas. (FOCIR, 2005).

Para lograr una buena produccidn en muy
importante airear la solucidon nutritiva, esta se
puede hacerinyectando aire con una compresora
o manualmente utilizando un batidor pldstico
limpio, por lo menos dos veces al dia. La presencia
de raices de color oscuro en un indicador de mala
oxigenacién que limita la absorcién del agua vy
nutrientes, afectando el crecimiento y desarrollo
de las plantas. La cantidad de la solucidn nutritiva
consumida dependerd de la edad de la planta
de su variedad y de la longitud de sus raices.
(Marulanda, 2003).

MATERIALES Y METODOS
Tratamientos

En la presente investigacion se ha considerado
dos factores, el Ay el B; el factor A contiene dos
sistemas de riego y el Factor B Tres variedades de
lechuga, que hacen un total de seis tratamientos.

Descripcién de los factores
Factor A: Tipos de sistemas de riego hidropdnico

Al: Sistema deriego raiz flotante
A2: Sistema de riego recirculante

Factor B: Variedades de lechuga (Lactuca sativa
L)

B1: White Boston

B2: Great Lakes

B3: Grand Rapids Tor

Diseno Experimental

Para efectuar la presente investigacion se
utilizé diseno completamente aleatorio, con 6
tratamientos y 3 réplicas, bajo ambiente semi
conftrolado.

El tamano de la unidad experimental “NFT” fue
de 36.8 m2; con 702 plantas de lechugas, y para
la unidad experimental de raiz flotante fue de
5.94m2; con 171 plantas de lechugas haciendo
una superficie total de 105m2. Los datos obtenidos
a partir de este ensayo fueron evaluados e
interpretados a través de una ANOVA (0.05), una
vez que se corroboro la normalidad de los dafos.

Establecimiento Del Ensayo
Restauracion y limpieza del drea

Se realizé la limpieza del invernadero a la misma
vez de nivelo la superficie donde se armé los
sistemas, con ayuda de una cinta métrica la
superficie total y posteriormente al pintado de las
estructuras metdlicas y finalmente el cubrimiento
del invernadero con malla sombra los laterales y
por encima uniendo las partes con hilo cdnamo.
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con malla sombra el

Figura 1. Cubrimienfo
invernadero

Armado del Sistema Raiz Flotante

Una vez que se replanteo, se trazd y alined las
dimensiones del invernadero se realizé un diseno
para ambientar los dos sistemas hidroponicos vy la
parte del almacigo.

Posteriormente se realizé la colocacién de las
bases para el soporte del contenedor realizado por
tablas de madera forrado con pldstico negro de
mayor micraje sujetado los laterales con chinches
para evitar las goteras o pérdida de los nutrientes

Finalmente se realizé el sistema tres bolillos en el
plastafor luego la perforacion de los orificios con
ayuda de un cilindro galvanizado caliente con un
didmetro de 2".

Figura 2. Colocacion de los
contenedor

plastafores  al

Armado del Sistema NFT

Se disend el sistema NFT de acuerdo a las
dimensiones del invernadero y se procedié al
armado de caballetes segun el modelo estadistico.
Posteriormente se realizd la perforacion de las
tuberias de 4" con un taladro con broca de 2" a

20 cm de distancia asi mismo se realiza el frabajo
del nivelado del suelo para colocar los caballetes
soportados por zapatas.

Luego se realizd las excavaciones para el tanque
y las tuberias de distribucién para el desagle de
la solucién nutritiva. También se colocd un nylon
negro por dentro de las tuberias para evitar la
presencia de las algas y se culmina con el trabajo
de plomeria e hidrdaulica.

Figura 3. Colocado de las tuberias a los caballetes

e — - =
_ 3

Sistema Eléctrico y Programacién

no solo

El sistema eléctrico del invernadero
provee electricidad a los distinftos componentes,
sino también posibilita programar los turnos de
encendido de la bomba para evitar el uso de
mano de obra. En esta oportunidad se utilizd el
timers analdégico marca Sica (S.A.l.C.) de origen
Argentino, ya que es relativamente econdémico y
confiable, y desempeia bien la funcidén se realiza.

Prueba de Germinacioén

Se remojo la semilla con agua para quitar
el fungicida, para facilitar su germinacion y
seleccionarla uniformidad de la semilla. La prueba
se redlizd el 15 de agosto del 2015, colocando
las 100 semillas en la caja petri para verificar la
hermeticidad y el grado de germinacion de las
variedades de lechuga. Pasados los siete dias la
variedad Grand Rapids Tbr germina un 95%; Great
Lakes 19%;Write Boston 35%.

El almacigo de las tres variedades de lechuga
se realizd el 27 de Septiembre del 2015, en el
invernadero de aclimatacién, en cajas de madera
forrado con nyldn negro con un orificio en la parte
superior.

Se utilizd el sustrato preparado vy esterilizado del
CECH. Luego se redlizé la nivelacién del sustrato
abriendo los surcos tres veces mayor al didmetro
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de la semilla, la cual se sembrd a chorro continuo,
cubriendo con una capa delgada del mismo
sustrato. Inmediatamente se regd suavemente,
tapdndose con papel o malla para mantener la
humedad, posteriormente regando diariamente
solo con agua para mantener hiUmedo el sustrato,
hasta la germinacién y emergencia de las plantas.

Preparacion de la solucién nutritiva

El balance nutricional y la preparacién de la
solucién nutritiva para el ciclo fenoldgico de la
lechuga se realizd de acuerdo a la formulacién de
la Universidad Peruana La Molina.

Tabla 1.

Balance nutricional para el cultivo de
lechuga

F

K
Ca 130
Mg 45

S 61
Fe 1.0
Mn 0.5
Bo 0.5
In 0.15
Cu 0.15
Mo 0.01

Fuente: Rodriguez, 2009.

se emplearon para la
son los

Los fertilizantes que
preparacién de la solucidon nutritiva
siguientes:

Tabla 2. Composicion de las sales

MACRONUTRIENTES
Compuesto Composicién
Nitrato de potasio  13.5% M, 45% K20
Fosfato 12 % N, 0% P205

Monoamonico
Nitrato de amonio  33% M
Nitrato de calcio 15.5% N, 9% CaO
Nitrato de 16% Mg, 13% 5
magnesio

MICRONUTRIENTES
Micromix

pH y Conductividad
En el tanque se midié la cantidad de agua, para
preparar la solucién nutritiva luego se ajustd el

pH del agua de acuerdo al rango necesario
y se prepard la solucidn concentrada A y B,
disolviendo uno por uno hasta su disolucién total
de los macronutrientes y los micronutrientes. Una
vez ya preparado las dos soluciones se mezcld en
el total del agua que se tuvo en el tanque, una vez
mezclada las soluciones se midid la conductividad
y el pH para verificar si la solucion nutritiva estd en
los rangos recomendados.

Preparacion de la Solucion Nutritiva para el
Sistema Recirculante y Raiz Flotante

Concentracion media

Los componentes y la proporcidn de los mismos en
la solucién se detallan en la siguiente Tabla.

Tabla 3. Concentracion media de solucion
nufritiva
- Paa7glldeaga

Solucién Concentrada A

(NO3)zCa 1.07 gr

KNO3 0.61 gr

50sMg 039 gr

NH s NO3 0.07 gr

NHs HPOq 013 gr
Solucién Concentrada B

micronufriente 0.02 gr

Concentraciéon completa

Del 4 al 11 de octubre del 2015, se inicid el riego
del almacigo usando la concentracion completa.

Tabla 4. Concentracién completa de la solucidon

nufritiva
- Paa7gildeagua

Solucién Concenfrada A

(NO3)2Ca 214 gr

KNO3 1.23gr

$0sMg 0.78 gr

NH s NO3 0.15ar

NHs HPO4 0.26 gr
Solucién Concentrada B

micronutriente 0.05 gr

Después de las dos semanas que transcurrieron
desde el almacigo se observa las pldntulas de
lechugas, listas para realizar el primer transplante
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o post almacigo, de las cuales se realizaran
el fransplante las pldntulas mds vigorosas para
ambos sistemas es el mismo procedimiento.

Primer Transplante o post almacigo para los
dos sistemas raiz flotante y recirculante.

El primer fransplante o post alimacigo de las fres
variedades se realizd a los 15 dias después de la
siembra, consistid en elegirlos plantines de lechuga
que se encuenfran con un tamano de hojas y
raices adecuadas para realizar el fransplante.

Figura 4. Seleccién de las pldntulas

Posteriormente se lavaron las raices de las pldntulas
y se eliminaron los restos del sustrato de las raices y
se llevaron las pldntulas envueltas con un trozo de
esponja a la altura del cuello y se colocan denfro
de los alveolos.

Figura 5. Transplante de las pldntulas alos alveolos

En esta fase las variedades permanecieron 3
semanas. Agitando tres veces por dia la bandeja
del cultivo para oxigenar las raices y de esta
manera poder tener un buen desarrollo de la
lechuga.

Otro aspecto que también se confrold
frecuentemente fue la temperatura del agua
ya que el calor fermenta la solucién nutritiva. El
mismo proceso se realizd para los dos sistemas
hidropdnicos.

Preparacion de la Solucion Nutritiva para el
Sistema Recirculante

En el tanque de 1000 litros se adiciono el agua
bajando al pH adecuado, en dos baldes de
pldstico de 10 L de capacidad se agregd 5 litros de
agua y se agito por separado los macronutrientes
y micronutrientes.

Tabla 5. Cantidad de sales para 1000 lifros de

agua
_ Solucién Concentrada A
(NO3)2Ca 274 gr ]
KNO3 316 gr
$OaMg 200 gr
NH 4 NO3 40 gr
NHs HPO4 &% gr
Solucién Concentrada B
micronufriente 15 gr |

Transplante definitivo de los Dos Sistemas
Hidropodnicos.

Para el fransplante definitivo se selecciond las
mejores pldntulas para llevarles a los canales de
cultivo de los sistemas NFT y raiz flotante.

Figura 6. Transplante definitivo de la lechuga en
el sistema “NFT".
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Figura 7. Transplante definitivo sistema raiz flotante

Perdida del Sistema Raiz Flotante

Por los fuertes vientos que se produjeron en el
lugar donde se encontraba implementado el
invernadero, se elevd el agrofil dejando al sistema
raiz flotante al descubierto, por lo cual, se sufrid la
pérdida total de las parcelas.

Figura 8. Perdida del sistema raiz flotante

Cosecha

La cosecha de las fres variedades del sistema NFT
se realizd el 20 de diciembre del 2015.

RESULTADOS Y DISCUSION

Cabe aclarar que no se dardn los resultados como
se planted enlos objetivos debido a que dias antes
de la cosecha del sistema raiz flotante sufrid la

pérdida total de las parcelas en experimentacion
debido a que el viento elevo el agrofil del
invernadero dando como resulfado final el
qguemado total de las tres variedades de lechuga,
los resultados evaluados son pertenecientes al
sistema recirculante.

Variables Agronémicas del Sistema “NFT”

En base a los datos obtenidos en el trabajo de
campo, se procedid a realizar el andlisis de las
variables Agrondmicas. Luego de redlizar los
andlisis estadisticos se obtuvieron los resultados
de las variables respuesta del sistema hidropdnico
recirculante de lechuga que se muestran a
continuacion.
Rendimiento de las tres variedades de
lechuga

El crecimiento y desarrollo de los vegetales estd en
funcion de la absorcidon de los nutrientes, en ese
entendido se registrd visualmente diferencias en el
desarrollo de cada variedad.

Tabla 6. Rendimiento de ftres variedades de
lechuga en el sistema recirculante.

Great

icas 25 134.13 33532
Grand

RapidsTor 25 104.87 26715
White

Bocton 25 97.85 24,462

El andlisis de varianza para las variedades de
lechuga no mostrd diferencia significativa de
(P=0.69) en relacién al rendimiento. Siendo la
probabilidad estadistica mayor a 5 % se acepta
la hipdtesis de que las variedades de lechuga
empleadas en la presente investigacion (Great
Lakes, Grand Rapids Tbr y White Boston) presentan
rendimientos iguales estadisticamente por lo tanto
no se presenta diferencias.

En cuanto al rendimiento de las variedades
de lechuga se presentan diferencias, aunque
estadisticamente no significativa. La variedad
Great Lakes fue superior en cuanto al rendimiento,
alcanzando 33.53 Tn/ha, en tanto que la variedad
Grand Rapids Tor logré producir 26.72 Tn/ha y por
Ultimo la variedad White Boston con 24.46 Tn/ha.
Great Lakes rindidé 20 % y 27 % mds que Grand
Rapids Tbr y White Boston respectivamente.

El mayor rendimiento de la variedad Great Lakes,
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podria estar relacionada a la respuesta varietal
y genética de la variedad permitiendo el mayor
rendimiento en el sistema hidropdnico recirculante.
Por ofra parte, la variedad Great Lakes de
acuerdo a su morfologia es la que se adecua
de mejor manera al sistema, en comparaciéon a
las variedades Grand Rdépids Tor y White Boston
respectivamente.

En estudios realizados por Rodriguez, Hoyos vy
Chang, (2002), los variedades de lechuga que
respondieron mejor a la produccién hidropdnica
fueron la crespa hoja de Laurel, Bufter Head vy
Romana. La producciéon en el sistema recirculante
de las variedades de lechuga mostrdé un
comportamiento diferente desde el almacigo,
hasta la cosecha, las diferencias fueron altamente
notorias de las variedades evaluadas. Los
rendimientos menores de las variedades Grand
RdApids Tor y White Boston podrian deberse a que
la variedad Grand Rdépids Tor depende en gran
medida de los fotoasimilados para completar su
ciclo vegetativo, mientras que la variedad White
Boston tiene problemas en la formacién de las
hojas. Ademds de estos factores senalados lineas
arriba, el menor rendimiento de las variedades
Grand Rdpids Tor y White Boston podria asumirse
a lo encontfrado por Leja et al., 1994; Sorensen et
al., 1994; Custic et al., 1994; Dapoigny et al., 1996,
quienes en numerosas investigaciones afirman que
la radiacién y la temperatura han sido identificado
como los factores de mayor importancia para la
tasa de crecimiento de la lechuga, debido a que
se asocian a una disminucién del contenido de
clorofila. De esta forma, puede inferirse que el nivel
de radiacién actua sobre la tasa de crecimiento
controlando la tasa de asimilacién neta o el
ritmo fotosintético. De igual manera cuando se
evaluaron las tres variedades de lechuga en el
sistema indicado, ddndole las mismas condiciones
a las fres variedades.

Desarrollo de las raices de las tres variedades
(cm)

El desarrollo radicular en los vegetales permite
una eficiente absorcién de los nutrientes por
consiguiente una mejor respuesta del rendimiento
esperado del cultivo.

Los datos registrados del largo de la raiz fueron
analizados a fravés de la Prueba Estadistica
de F. El andlisis de varianza para las variedades
de lechuga no mostré diferencia significativa
de (P=0.79) en la variable analizada. Siendo la
probabilidad estadistica mayor a 5 % se acepta
la hipdtesis de que las variedades de lechuga
empleadas en la presente investigacion (Great

Lakes, Grand Rapids Tbr y White Boston) presentan
ellargo deraizconvalores estadisticosiguales porlo
tanto se declaran homogéneas. Aungue entre las
variedades de lechuga se evidencio diferencias,
la respuesta del largo de la raiz fue diferente con
respecto a cada variedad. La variedad Great
Lakes fue superior comparada a las dos restantes
variedades, alcanzando 18.4 cm, en tanto que la
variedad Grand Rapids Thr mostrd un desarrollo de
18.0 cm vy por Ultimo la variedad White Boston con
16.1 cm. La variedad Great Lakes fue superior en 2
%y 12 % mds que Grand Rapids Thbr y White Boston
respectivamente. Este comportamiento fue similar
alarespuesta de las variedades en el rendimiento.

En este entendido, el valor mds alto de la variedad
Great Lakes puede atribuirse a sus caracteristicas
morfoldgicas y genéticas.

CONCLUSIONES

Los resultados encontrados en
investigacion permiten concluir:

la presente

e Las variedades estudiadas Great Lakes,
Grand Rapids Tbr y White Boston no mostraron
diferencias  estadisticas en relacion  al
rendimiento en el sistema hidropdnico “NFT".

e las variedades estudiadas Great Lakes,
Grand Rapids Tbr y White Boston no mostraron
diferencias estadisticas en relacién al largo de
la raiz en el sistema hidropdnico “NFT".

e Se evidenci® que la variedad Great Lakes
fue superior numéricamente a las restantes
variedades, promoviendo un rendimiento
superior en 20y 27 %. Similar comportamiento se
observé en relacion al desarrollo radicular.
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¢(En qué consiste el marketing? de acuerdo a
Kotler, P (2006) el marketing se ha descrito a
menudo como “el arte de vender productos”. Sin
embargo, muchos se sorprenden cuando estudian
que la funcidén mds importante del marketing no
consiste en vender productos: la venta no es mds
que la punta del iceberg. Drucker, P. (1986), una
autoridad en el campo de los negocios, lo explica
como sigue:

“Cabe suponer que siempre serd necesario
vender. Sin embargo, el propdsito del marketing es
lograr que la venta sea algo superfluo. El objetivo
del marketing es conocer y entender tan bien
al consumidor que los productos o servicios se
ajusten perfectamente a sus necesidades y se
vendan solos. En una situacion ideal, el marketing
haria que los consumidores estuviesen dispuestos
a comprar, y entonces sélo habria que hacerles
llegar los productos o servicios”

Lamentablemente, no existe una receta
mdgica del Marketing, que inste a los clientes o
consumidores a adquirir cierto producto o servicio,
ademds, se debe tomar en cuenta, la rdpida
evolucién de la sociedad que da lugar a un nuevo
consumidor, que responde a un perfil mds activo,
tecnoldgico y demandante.

A raiz de este cambio constante y vertiginoso,
la industria del Marketing ha ido evolucionando,
en sus primeros pasos se concentraba en
herramientas y técnicas basadas en el producto,
posteriormente se enfocd en la promocion, y con
el paso del tiempo la venta del producto no era
suficiente, el cliente empezdé asolicitar servicios que
acompanen al producto, y se potencid también
la relacién y comunicacién entre el cliente vy
la empresa, cuando esto no fue suficiente y el
cliente percibié que otfras empresas ofertaban
lo mismo, elegian aquella que les brindaba una
mejor experiencia.

En el Siglo XXI, €l consumidor tiene el poder de la
informacion, todoestdasualcanceylasemociones
son el motor de sus decisiones y desencadenante
de sus acciones, por otro lado, las companias estédn

invirtiendo en tecnologia y estudios relacionados
a la biologia y neurociencias, buscando la
manera de aprovechar el subconsciente humano
para influir en los consumidores a comprar sus
productos o servicios, de esta nueva realidad,
nace la necesidad de abocarnos a estudiar las
ventas basadas en metodologias cientificas, y en
este enforno emerge el Neuromarketing.

Nos preguntamos entonces squé es el
Neuromarketfing?, Randall, K. (2009) indica que
“Neuromarketing es la prdactica de utilizar la
tecnologia para medir la actividad cerebral en
sujetos de consumo con el fin de informar sobre
el desarrollo de productos y comunicaciones
e informar acerca de las 4P de la marca. La
premisa es que las decisiones de compra del
consumidor se hacen en décimas de segundo en
el subconsciente, la parte emocional del cerebroy
gue mediante la comprension de lo que nos gusta,
no nos gusta, queremos, el miedo, etc. Como se
indica por las reacciones de nuestro cerebro a los
estimulos de la marca, los vendedores pueden
disenar productos y comunicaciones para
satfisfacer mejor las necesidades del mercado
“insatisfechas”, conectar y manejar “la compra”.

A modo de parafrasear a Randall y entender
mejor que es Neuromarketing, haremos referencia
a Klaric, J. (2011) cuando indica que “la genfe no
sabe qué quiere comprar”, el 85% del motivo de
decisibn de compra es subconsciente, por tanto,
uno de los principales errores que se pueden
cometer en marketing es no entender cémo
funciona la mente y los estimulos del cerebro
humano, no conocer la forma de pensar del
publico objetivo por parte de la publicidad tiene
como principal consecuencia la poca efectividad
de ésta.

En este contexto, de acuerdo a Meijia, J. (2011), los
objetivos del NeuroMarketing pueden ser:

e |denfificar el impacto emotivo que genera mi
producto, servicio, marca, canal, etc.

¢ Predecir el comportamiento del consumidor en
el momento de la compra.
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e Comprender y satisfacer las necesidades y
expectativas de los clientes.

Lo importante del NeuroMarketing es que todos
estos objetivos se logran sin realizar preguntas a las
personas sino evaluando el cerebro.

Con respecto a la explicacidn que antecede,
es preciso, identfificar las disciplinas que forman
parte del Neuromarketing, Para Alvarez, S. (2011)
“el neuromarketing representa el encuentro
y didlogo entre el conocimiento médico
(neurologia, psicologia), y las tecnologias (imagen
por resonancia magnética funcional -Irmf-,
electroencefalografia -Eeg-, Estado Topografia
Steady — SST- Registro visual Respuesta galvdnica
de la piel) y el marketing”.

En relacién a lo mencionado, nos preguntamos
¢qué mide el Neuromarketing? Mejia, J.C. (2011)
refiere que con alguna de las herramientas
tecnoldgicas, el Neuromarketing mide las
ondas cerebrales y se toman en cuenta ftres
componentes: atencidén, emocion y memoria. Esto
da una puntuacion de efectividad del anuncio o
comunicacion.

* La atencién es la mads facil de capturar en un
anuncio.

* Laemocidénsubeybajapermanentementey eso
es bueno, ya que si la emocién es muy alta por
mucho tiempo puede producir agotamiento,
lo que originaria que la persona se canse del
anuncio.

¢ La memoria es el componente mds dificil de
capturar. Si se logra significa que el anuncio
es bueno. Si en las pruebas la memoria sube
al final es alli donde se debe mostrar la marca
lo que permitird que el consumidor se marche
recordando la marca. (Es importante aclarar
qgue el hecho de recordar un anuncio no implica
que vamos a comprar el producto.)

Por otro lado, de acuerdo con esta disciplina,
en la toma de decisiones intervienen tres dreas
del cerebro: la reptil, que toma las decisiones
asociadas alasupervivencia (proteccién, hambre,
miedo, sexo); la zona limbica, que responde a las
emociones (afecto, amor, tristeza, odio), y la zona
neocortex que maneja las decisiones asociadas a
la l6gica.

De acuerdo a Casfro, M. (2014), El estudio del
Neuromarketing toma en cuenta elementos como
el color, tamano, diseno, textura delempaque, entre
otros aspectos, y se puede aplicar también para
mejorar la imagen de un producto, ya que a través
de esta técnica se puede registrar las preferencias
y emociones que despierta en el cliente.

Algunas de las ventajas que tiene la Investigacion
del Neuromarketing es que elimina la subjetividad
y ambigledad por ir derecho a medi el
comportamiento del cerebro observable, nivel de
atencidén demandado, el compromiso emocionall
y almacenamiento de memoria como métricas
comunes.

Porotrolado, se debe tomar cuenta de algunos de
los retos alos cuales se enfrenta el neuromarketing,
enftre ellos Randall, K. (2009) menciona lo siguiente:

e Las reacciones negativas de las asociaciones
de consumidores que consideran que
los responsables de marketing utilizan el
neuromarketfing para venderles “Productos o
servicios que no necesitan”.

e La dificultad que tiene exirapolar los datos
obtenidos en experimentos de laboratorio a la
vida real, y el precio prohibitivo de los estudios
de neuromarketing, hace que muchas empresas
no puedan costear este fipo de estudios.

e Llos avances en neuromarketing solo nos
ayudarian a seleccionar el formato de medios
que funcione mejor y el desarrollo de avisos
que la gente recuerde mejor, en consecuencia
nos permitiria mejorar las estrategias de
comunicacién con nuestros consumidores, pero
qguedaria pendiente comprender claramente
la relacion entre la mente y la conducta de
nuestros consumidores.

Citado y explicado el concepto y aspectos
relacionados al Neuromarketing, ahora debemos
preguntarnos, ¢quién o quienes utilizan
Neuromarketing?

Hoy en dia pese al elevado costo y la escasez
de equipos necesarios para realizar estudios
de neuromarketfing, las grandes empresas sin
embargo, estdn invirtiendo en I+D, entre ellas
podemos mencionar a Coca Cola, Pepsi, SONY, P
& G, J & J. Burguer King entre ofras.

Una de las pruebas de NeuroMarketing mds
documentadas fue llamada el reto Pepsi que
consistié en lo siguiente: A un grupo de personas
se les dio a probar dos bebidas que no tenian
diferencia visual. El resultado sorprendié ya que
mds del 50% de las personas eligieron Pepsi,
cuando Pepsi tenia aproximadamente el 25% del
mercado de las colas. Se repitid la experiencia,
pero esta vez viendo las marcas, a los que
visualizd la actividad de sus cerebros a través de
resonancias magnéticas. La zona responsable de
la recompensa positiva del cerebro se activaba
con ambos refrescos, sin embargo se identific
que se activaba otra zona del cerebro al conocer
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la marca. En cuanto ala preferencia, en contraste
con la prueba realizada anteriormente el 75% de
los sujetos escogieron Coca Cola.

Con este estudio se pudo concluir que la venta de
Pepsi deberia ser en el momento del estudio algo
mds del 50% del mercado, sin embargo, tanto los
valores reales del mercado como la respuesta
cerebral al conocer las marcas era muy superior
a favor de Coca Cola comparado con Pepsi.
(Rangel, 2011).

Ofro ejemplo muy citado es el de La marca
de televisores Sony Bravia (Balls) que propone
Un anuncio gque tiene numerosos componentes
interesantes que contribuyen a que el anuncio
genere una reaccion emocional positiva para
la marca, empezando por la apropiada musica
que genera felicidad y tranquilidad, asi mismo se
identifica unrecurso creativo clave que sélo hemos
podido identificar gracias al neuromarketing, vy se
explica a continuacién:

En la versiéon original del anuncio, se puede ver una
reaccion positiva ante el plano de larana saltando
entre las pelotas. Ese plano aparentemente
insignificante resulta ser absolutamente
fundamental en las emociones que genera el
anuncio. Pero mds importante que esa reaccidn
positiva a un plano que en principio no fiene por
qué tener relacién con la capacidad persuasiva
del anuncio que coinciden con la aparicién de la
ventaja principal del producto (color), el slogan
del producto (“Like no other”) y el bodegdn con
la imagen del producto (el televisor SONY Bravia).

Para comprobar si las reacciones posifivas a esos
tres elementos clave tenian alguna relacién con
el plano anterior, se realizé una segunda versidn
del anuncio eliminando el plano de la rana y se
testd de nuevo ¢ El resultado? La reaccién positiva
al plano de la rana ha desaparecido (como
es l6gico). Pero lo sorprendente es que con él
desaparecen también las reacciones positivas a
esos tres elementos que si estdn relacionados con
el propdsito del anuncio (ventaja principal, slogan
y bodegdn).

El estudio de SONY Bravia nos confrma que
determinados recursos creafivos clave pueden
tener un efecto completamente radical en
la efectividad de un spot de television. El
neuromarketfing puede ayudar a localizar esos
recursos clave, a festar diferentes posibilidades
creativas en la realizacién de un anuncio y a
seleccionar las versiones mds efectivas. (Monge,
2009).

En conclusién, podemos indicar que hasta el
momento, Las neurociencias no reemplazan a
las herramientas tradicionales del marketing, si no
que los complementan, de forma que podemos
estudiar tres vias diferentes en el comportamiento:
lo que el consumidor dice que va a hacer, lo que
el consumidor realmente hace, y aquello que no
sabe que quiere hacer pero que permanece en
su subconsciente. (Ruiz, 2015)

Asi mismo, es necesario reconocer que se abren las
puertas que va a permitir conocer en profundidad
lo que las personas piensan, cdmo valoran las
cosas, las marcas, sus procesos de infercambio,
cdmo toman decisiones, qué factores afectan a
todos estos procesos, enfrar en la “caja negra” de
la mente de las personas, y por ende permitirdn
a las empresas exaltar las caracteristicas de un
producto o servicio para que se logre un objetivo
determinado.
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NORMAS DE PUBLICACION DE LA REVISTA VENTANA CIENTIiFICA

Mision y Politica Editorial

La Revista VENTANA CIENTIFICA, es una publicacion
semestralquerealizalaUniversidad AuténomaJuan
Misael Saracho que tiene como misién, difundir la
produccién de conocimientos de la comunidad
universitaria, académica y cientifica del dmbito
local, nacional e internacional, provenientes de
investigaciones que se redliza en las distintas dreas
del conocimiento, para confribuir a lograr una
apropiacion social del conocimiento por parte de
la sociedad.

VENTANA CIENTIFICA es una publicacion arbitrada
que utiliza el sistema de revision por almenos de dos
pares expertos (académicos internos y externos)
de reconocido prestigio, pudiendo ser nacionales
y/o internacionales, que en funcién de las normas
de publicacion establecidas procederdn a la
aprobaciéon de los trabajos presentados. Asimismo,
larevista se rige por principios de éticay pluralidad,
para garantizar la mayor difusién de los trabajos
publicados.

La revista VENTANA CIENTIFICA publica articulos
en castellano, buscando fomentar la apropiacion
social del conocimiento por parte de la poblacién
en general.

Tanto los autores, revisores, editores, personal de la
revista y académicos de la Universidad Auténoma
Juan Misael Saracho, fienen la obligacién de
declarar cualguier fipo de conflicto de intereses
que pudieran sesgar el trabajo.

Tipo de Articulos y Publicacién

La Revista Ventana Cientifica, realizala publicacion
de distintos articulos de acuerdo a las siguientes
caracteristicas:

Articulos de investigacion cientifica y tecnoldgica:
Documento que presenta, de manera detallada,
los resultados originales de investigaciones
concluidas. La estructura generalmente utilizada
es la siguiente: infroduccién, metodologia,
resultados, Discusidon, pudiendo también si asi lo
desean presentar conclusiones.

Articulo de reflexién: Documento que presenta
resultados de investigacién terminada desde una
perspectiva analitica, interpretativa o critica del
autor, sobre un tema especifico, recurriendo a
fuentes originales.

Documento resultado

Articulo de revision:

de una investigaciéon terminada donde se
analizan, sistematiza e integran los resulfados
de investigaciones publicadas o no publicadas,
sobre un campo en ciencia o tecnologia, con el
fin de dar cuenta de los avances y las fendencias
de desarrollo. Se caracteriza por presentar una
cuidadosa revisidon bibliogrdfica de por lo menos
50 referencias.

Articulos académicos: Documentos que muestren
los resultados de la revisidn critica de la literatura
sobre un tema en particular, o también versan
sobre la parte académica de la actividad
docente. Son comunicaciones concretas sobre el
asunto a fratar por lo cual su extensidn minima es
de 5 pdginas.

Cartas al editor: Posiciones criticas, analiticas o
interpretativas sobre los documentos publicados
en la revista, que a juicio del Comité editorial
constituyen un aporte importante a la discusidon
del tema por parte de la comunidad cientifica de
referencia.

Normas de Envio y Presentacion

a. La Revista VENTANA CIENTIFICA, recibe trabajos
originales en idioma espanol. Los mismos
deberdn ser remitidos en formato electrénico
en un archivo de fipo Word compatible con el
sistema Windows y también en forma impresa.

b. Los textos deben ser enviados en formato de
hoja tamano carta (ancho 21,59 cm.; alto 27,94
cm.) en dos columnas. El tipo de letra debe ser
Arial, 10 dpi interlineado simple. Los mdrgenes
de la pdgina deben ser, para el superior, interior
e inferior 2 cm. y el exteriorde 1 cm.

c. Laextensidontotaldelostrabajosparalosarticulos
de investigacion, cientifica y tecnolégica
tendrdn una extensidon maxima de 15 pdaginas,
incluyendo la bibliografia consultada.

d. Para su publicaciéon los articulos originales de
investigacion no deben tener una antigiedad
mayor a los 5 anos, desde la finalizacion del
trabajo de investigacion.

e. Para los articulos de reflexidon y revisidon se tiene
una extension de 10 pdginas. En el caso de los
textos para los articulos académicos se tiene un
minimo de 5 pdginas.

f. Los trabagjos de investigacion (articulos
originales) deben incluir un resumen en idioma
espanol y en inglés, de 250 palabras.

g. En cuanto a los autores, deben figurar en el
frabajo todas las personas que han contribuido
sustancialmente enla investigacion. El orden de
aparicion debe corresponderse con el orden
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de confribucién al frabagjo, reconociéndose
al primero como autor principal. Los nombres
y apellidos de todos los autores se deben
identificar apropiadamente, asi como las
instituciones de adscripcién (nombre completo,
organismo, ciudad y pais), direccién y correo
electrénico.

h. La Revista VENTANA CIENTIFICA, solo recibe
trabajos originales e inéditos, que no hayan
sido publicados anteriormente y que no estén
siendo simultdneamente considerados en otras
publicaciones nacionales e infernacionales.
Por lo tanto, los articulos deberdn estar
acompanados de una Carta de Originalidad,
firmada por todos los autores, donde certfifiquen
la original del escrito presentado.

Direccion de Envio de Articulos

Los articulos para su publicacion deberdn ser
presentados en el Departamento de Investigacion
Ciencia y Tecnologia, ubicado en la Av. Victor Paz
Estensoro N° 0149, (oficinas Ex Yacimientos), Casilla
N° 51. Telf./Fax: 6650787, o podrdn ser envidados
a las siguientes direcciones electrénicas: revista@
uajms.edu.bo yrevista.ugims@gmail.com. También
se debe adjuntar una carta de originalidad
impresa y firmada o escaneada en formato pdf.

Formato de Presentacion

Para la presentacién de los trabajos se debe tomar
en cuenta el siguiente formato para los articulos
cientificos:

Titulo del Articulo

El titulo del arficulo debe ser claro, preciso vy
sintético, con un texto de 20 palabras como
mMaximo.

Avutores

Un aspecto muy importante en la preparacion
de un articulo cientifico, es decidir, acerca de los
nombres que deben ser incluidos como autores,
y en qué orden. Generalmente, estd claro que
quién aparece en primer lugar es el autor principal,
ademds es quien asume la responsabilidad
infelectual del frabagjo. Por este motivo, los
articulos para ser publicados en la Revista Ventana
Cientifica, adoptardn el siguiente formato para
mencionar las autorias de los trabajos.

Se debe colocar en primer lugar el nombre del
autor principal, investigadores, e investigadores
junior, posteriormente los asesores y colaboradores
si los hubiera. La forma de indicar los nombres es

la siguiente: en primer lugar debe ir los apellidos y
posteriormente los nombres, finalmente se escribird
la direccidon del Centro o Instituto, Carrera a la que
pertenece el autor principal. En el caso de que
sean mds de seis autores, incluir solamente el autor
principal, seguido de la palabra latina “et al”, que
significa "y ofros” y finalmente debe indicarse la
direccién electrénica (correo electrénico).

Resumen y Palabras Clave

El resumen debe dar una idea clara y precisa
de la totalidad del trabajo, incluird los resultados
mds destacados y las principales conclusiones,
asimismo, debe ser lo mds informativo posible,
de manera que permita al lector identificar el
contenido bdsico del articulo y la relevancia,
pertinencia y calidad del frabajo realizado.

Serecomienda elaborarelresumen conun mdximo
de 250 palabras, el mismo que debe expresar
de manera clara los objetivos y el alcance del
estudio, justificacion, metodologia y los principales
resultados obtenidos.

En el caso de los articulos originales, tanto el fitulo,
el resumen y las palabras clave deben también
presentarse en idioma inglés.

Infroduccion

La infroduccidén del articulo estd destinada a
expresar con toda claridad el propdsito de la
comunicacién, ademds resume el fundamento
l6gico del estudio. Se debe mencionar las
referencias estrictamente pertinentes, sin hacer
una revision extensa del tema investigado.

Materiales y Métodos

Debe mostrar, en forma organizada y precisa,
como fueron alcanzados cada uno de los objetivos
propuestos.

La metodologia debe reflejar la estructura
l6gica y el rigor cientifico que ha seguido el
proceso de investigacién desde la eleccion de
un enfoque metodoldgico especifico (preguntas
con hipdtesis fundamentadas correspondientes,
disenos muestrales o experimentales, etc.), hasta
la forma como se andalizaron, interpretaron y se
presentan los resultados. Deben detallarse, los
procedimientos, técnicas, actividades y demds
estrategias metodoldgicas utilizadas para la
investigacion. Deberd indicarse el proceso que
se siguid en la recoleccién de la informacion, asi
como en la organizacién, sistematizaciéon y andlisis
de los datos. Una metodologia vaga o imprecisa
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no brinda elementos necesarios para corroborar
la perfinencia y el impacto de los resultados
obtenidos.

Resultados

Los resultados son la expresidn precisa y concreta
delo que se ha obtenido efectivamente al finalizar
el proyecto, y son coherentes con la metodologia
empleada. Debe mostrarse claramente los
resultados alcanzados, pudiendo emplear para
ello cuadros, figuras, etc.

Los resultados relatan, no interpretan, las
observaciones efectuadas con el material y
métodos empleados. No deben repetirse en el
texto datos expuestos en tablas o gréficos, resumir
o recalcar sélo las observaciones mds importantes.

Discusion

El autor debe ofrecer sus propias opiniones
sobre el tema, se dard énfasis en los aspectos
novedosos e importantes del estudio y en las
conclusiones que pueden extraerse del mismo. No
se repetirdn aspectos incluidos en las secciones
de Infroduccién o de Resultados. En esta seccidn
se abordardn las repercusiones de los resultados
y sus limitaciones, ademds de las consecuencias
para la investigacion en el futuro. Se comparardn
las observaciones con otros estudios pertinentes.
Se relacionardn las conclusiones con  los
objetivos del estudio, evitando afirmaciones
poco fundamentadas y conclusiones avaladas
insuficientemente por los datos.

Bibliografia Utilizada

La bibliografia utilizada, es aquella a la que se
hace referencia en el texto, debe ordenarse
en orden alfabético y de acuerdo a las normas
establecidas para las referencias bibliograficas
(Punto 5).

Tablas y Figuras

Todas las tablas o figuras deben ser referidas en
el texto y numeradas consecufivamente con
numeros ardbigos, por ejemplo: Figura 1, Figura 2,
Tabla 1y Tabla 2. No se debe utilizar la abreviatura
(Tab. o Fig.) para las palabras tabla o figura y no las
cite entre paréntesis. De ser posible, ubigquelas en
el orden mencionado en el texto, lo mds cercano
posible a la referencia en el mismo y asegurese
que no repitan los datos que se proporcionen en
algun otro lugar del articulo.

El texto y los simbolos deben ser claros, legibles y
de dimensiones razonables de acuerdo al tamano
de la tabla o figura. En caso de emplearse en el
articulo fotografias y figuras de escala gris, estas
deben ser preparadas con una resolucion de 250
dpi. Las figuras a color deben ser disenadas con
una resolucidén de 450 dpi. Cuando se utilicen
simbolos, flechas, nUmeros o letras para identificar
partes de la figura, se debe identificar y explicar
claramente el significado de ftodos ellos en la
leyenda.

Derechos de Autor

Los conceptos y opiniones de los articulos
publicados son de exclusiva responsabilidad
de los autores. Dicha responsabilidad se asume
con la sola publicacién del articulo enviado por
los autores. La concesidon de Derechos de autor
significa la autorizacion para que la Revista
VENTANA CIENTIFCA, pueda hacer uso del articulo,
o parte de él, con fines de divulgacion y difusion
de la actividad cientifica y tecnoldgica.

En ningun caso, dichos derechos afectan la
propiedad intelectual que es propia de los(as)
autores(as). Los autores cuyos articulos se
publiquen recibirdn un certificado y 1 ejemplar de
la revista donde se publica su trabajo.

Referencias Bibliogrdaficas

Las referencias bibliogrdficas que se utilicen en
la redaccion del frabajo; aparecerdn al final del
documento vy se incluirdn por orden alfabético.
Debiendo adoptarlas modalidades que se indican
a continuacién:

Referencia de Libro

Apellidos, luego las iniciales del autor en letras
mayusculas. Aho de publicacion (entre paréntesis).
Titulo del libro en cursiva que para el efecto, las
palabras mds relevantes las letras iniciales deben ir
en mayuscula. Editorial y lugar de edicién.

Tamayo y Tamayo, M. (1999). El Proceso de la
Investigacion Cientifica, incluye Glosario y Manual
de Evaluacidn de Proyecto. Editorial Limusa.
México.

Rodriguez, G., Gil, J.y Garcia, E. (1999). Metodologia
de la Investigacion Cudalitativa. Ediciones Aljibe.
Espana.

Referencia de Capitulos, Partes y Secciones de
Libro
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Apellidos, luego las iniciales del autor en
letras mayuUsculas. ARo de publicacion (entre
paréntesis). Titulo del capitulo de libro en cursiva
que para el efecto, las palabras mds relevantes las
letras iniciales deben ir en mayuUscula. Colocar la
palabra, en, luego el nombre del editor (es), titulo
del libro, pdginas. Editorial y lugar de edicién.

Reyes, C. (2009). Aspectos Epidemioldgicos del
Delirium. En M. Felipe, y Odun. José (eds). Delirium:
un gigante de la geriatria (pp. 37-42). Manizales:
Universidad de Caldas

Referencia de Revista

Autor (es), afo de publicacion (entre paréntesis),
titulo del articulo, en: Nombre de larevista, nUmero,
volumen, pdginas, fecha y editorial.

Lépez, J.H. (2002). Autoformacién de Docentes
a Tiempo Completo en Ejercicio. En Ventana
Cientifica, N° 2. Volumen 1. pp 26 — 35. Abril de
2002, Editorial Universitaria.

Referencia de Tesis

Autor (es). Ao de publicacién (entre paréntesis).
Titulo de la tesis en cursiva y en mayuUsculas las
palabras mds relevantes. Mencién de la tesis
(indicar el grado al que opta entre paréntesis).
Nombre de la Universidad, Facultad o Instituto.
Lugar.

Salinas, C. (2003). Revalorizacion Técnica Parcial
de Activos Fijos de la Universidad Auténoma Juan
Misael Saracho. Tesis (Licenciado en Auditoria).
Universidad Auténoma Juan Misael Saracho,
Facultad de Ciencias Econdmicas y Financieras.
Tarija — Bolivia.

Pagina Web (World Wide Web)

Autor (es) de la pdgina. (Fecha de publicacién o
revision de la pdgina, si estd disponible). Titulo de
la pdgina o lugar (en cursiva). Fecha de consulta
(Fecha de acceso), de (URL - direccion).

Puente, W. (2001, marzo 3). Técnicas de
Investigacién. Fecha de consulta, 15 de febrero
de 2005, de http://www.rrppnet.com.ar/
tecnicasdeinvestigacion.htm

Durdn, D. (2004). Educacién Ambiental como
Contenido Transversal. Fecha de consulta, 18 de
febrero de 2005, de http://www.ecoportal.net/
content/view/full/37878

Libros Electronicos

Autor (es) del articulo ya sea institucion o
persona. Fecha de publicacién. Titulo (palabras
mds relevantes en cursiva). Tipo de medio
[entre corchetes]. Edicidn. Nombre la institucién
patrocinante (si lo hubiera) Fecha de consulta.
Disponibilidad y acceso.

Ortiz, V. (2001). La Evaluacién de la Investigacion
como Funcién Sustantiva. [Libro en linea]. Serie
Investigaciones (ANUIES). Fecha de consulta: 23
febrero 2005. Disponible en: http://www.anuies.
mx/index800.html

Asociacion  Nacional de Universidades e
Instituciones de Educaciéon Superior. (1998).
Manual Practico sobre la Vinculacién Universidad
— Empresa. [Libro en linea]. ANUIES 1998. Agencia
Espanola de Cooperacion (AECI). Fecha de
consulta: 23 febrero 2005. Disponible en: http://
www.anuies.mx/index800.html

Revistas Elecironicas

Autor (es) del articulo ya sea institucion o persona.
Titulo del articulo en cursiva. Nombre la revista. Tipo
de medio [entre corchetes]. Volumen. NUmero.
Edicibn. Fecha de consulta. Disponibilidad vy
acceso.

Montobbio, M. La cultura y los Nuevos Espacios
Multilaterales. Pensar lberoamericano. [en linedl].
N° 7. Sepfiembre - diciembre 2004. Fecha de
consulta: 12 enero 2005. Disponible en: http://
WWW.Ccampus-oei.org/pensariberoamerica/index.
html

Referencias de Citas Bibliogrdficas en el Texto

Para todas las citas bibliograficas que se utilicen
y que aparezcan en el texto se podrdn asumir las
siguientes formas:

a) De acuerdo a Martinez, C. (2010), la
capacitaciéon de docentes en investigacion es
tarea prioritaria para la Universidad..

b) Enloscursos de capacitaciéonrealizados se pudo
constatar que existe una actitud positiva de los
docentes hacia la investigacion (Fernandez, R.
2012).

c) En el ano 2014, Salinas, M. indica que la de
capacitacion en investigacion es fundamental
para despertar en los docentes universitarios, la
actitud por invesrigar.
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