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- LA INVESTIGACION CIENTIFICA EN LOS ESTUDIANTES DE ULTIMO ANO DE LA CARRERA DE
ADMINISTRACION DE EMPRESAS DE LA UNIVERSIDAD AUTONOMA JUAN MISAEL SARACHO

La investigacion cientifica es una tematica muy com-
plejo y trabajoso tanto para el docente como para el
estudiante, se hace més dificultoso para el estudian-
te, porque, es una disciplina que el casi el cien por
ciento del contenido minimo es teoria y se impar-
te en los primeros anos de su formacién académica
en la materia de Metodologia de Investigacion, en el
transcurrir del tiempo el estudiante va olvidando vy
practicando los conocimientos tedricos y practicas,
como ser: las técnicas, las herramientas, los méto-
dos de investigacion, las tipologias de investigacion
cientifica, etc. porque carece de fomento, apoyo, es-
trategias de investigacion cientifica en el resto de su
formacién académica de la universidad, hace que
hoy se obtenga como resultado bajo nivel de cono-
cimiento en la investigacion cientifica.

Es urgente e importante que la carrera de Adminis-
tracion de Empresas de la UAJMS promueva e im-
pulse la investigacion cientifica en los estudiantes
con actividades académicas, extraacadémicas, de
extension universitaria y que las autoridades insti-
tucionales coadyuven a este pilar fundamental de la
educacion superior.

Scientific research is a very complex and laborious
subject for both teachers and students. It is particu-
larly challenging for students because almost one
hundred percent of the minimum content is theoreti-
cal and is taught in the early years of their academic
training in the subject of Research Methodology. As
time goes by, students tend to forget and practice
less the theoretical and practical knowledge, such as
techniques, tools, research methods, types of scien-
tific research, etc,, due to a lack of promotion, su-
pport, and scientific research strategies in the rest of
their academic training at the university. This results
in a low level of knowledge in scientific research to-
day.

Itis urgent and important that the Business Adminis-
tration program at UAJMS promotes and encourages
scientific research among students through acade-
mic activities, extracurricular activities, university
extension, and that institutional authorities support
this fundamental pillar of higher education.

Palabras Clave: Investigacion cientifica, conocimiento, formacion académica.
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En el proceso de ensefianza aprendizaje (PEA); el
docente, estudiante y la administraciéon académica
realizan un rol preponderante, que deben ser coor-
dinados, complementados y coadyuvar al logro de
los objetivos de la carrera de Administracion de Em-
presas. Es asi, que, realizando una investigacién ex-
ploratoria a cada uno de estos sujetos, se presenta
distintos sintomas:

La investigacion cientifica es un mundo comple-
jo, abstracto e interesante, que él docente debe
estar muy bien preparado, capacitado y tener
mucha experiencia, buscando las estrategias
mas acertadas en la forma de ensefar la mate-
ria; puesto, que realizando un sondeo de opinién
a los estudiantes de la carrera de Administra-
cién de Empresas, que cursaron la materia de
Metodologia de investigacion, se hizo algunas
consultas al azar, por ejemplo:

¢(Cémo evalian las clases de la materia de Me-
todologia de Investigacion?

¢(Cémo considera que fue la explicacién de los
contenidos minimos de la materia de Metodo-
logia de Investigacién?

Donde; los resultados fueron gue la mayoria de los
estudiantes opinaron que las clases eran muy teori-
cas, aburridas y que muchas veces no lo entienden la
explicacion del docente.

Con la experiencia de mas de diez afios como
docente de la Universidad Juan Misael Saracho,
y en los dos ultimos afios impartiendo la mate-
ria de Taller de Profesionalizacion |y Taller de
Profesionalizacion Il, cumpliendo el rol de do-
cente tutor de proyectos de Investigacion, pla-
nes de negocio, y también como docente miem-
bro tribunal de modalidades de graduacién, se
refleja la carencia e insuficiente aplicaciény de-
mostracién de la Investigacion Cientifica en los
estudiantes de la carrera de Administracion de

Empresas de ultimo nivel, porque se observa en
muchos estudiantes el poco interés en elaborar
su perfiles de trabajo de investigacion, el tiempo
que dedican en hacer sus trabajos de investi-
gacion estan fuera de los programados vy pre-
sentados fuera de plazo del tiempo , no tienen
una cultura investigativa de explorar, analizar,
reflexionar, aportar con sus propios criterios,
reflexion en base a la informacion adquirida, v
esto sucede en un nimero elevado de estudian-
tes, qué, carecen de instrumentos légicos, me-
todolégicos indispensables para el desarrollo
de la razén instrumental como condicion nece-
saria para la investigacion.

Por ejemplo, en el proyecto de grado titulado
PLAN DE MARKETING DIGITAL PARA EL NEGOCIO
ONLINE "KAWAII STORE" EN TARIJA se percibe las
debilidades en el perfil del trabajo de investi-
gacién en la elaboracién de: el problema de in-
vestigacion, el objetivo general de investigacion,
objetivos especificos de investigacion, el tipo
de investigacion, como asi también el método y
técnica de investigacion. De un cien por ciento
de los proyectos de grado, planes de negocio y
trabajos dirigidos revisados un setenta por cien-
to tienen similitud en sus debilidades en Investi-
gacion cientifica.

Ademas, de ubicarse la materia de METODOLO-
GIA DE LA INVESTIGACION EN CIENCIAS ADMI-
NISTRATIVAS en tercer semestre de la carrera
de Administracion de Empresas, considerado
lugar muy temprano en su formacién profesio-
nal, ocasionando que él estudiante en el noveno
semestre sus conocimientos aprendidos mu-
chos de ellos fueron olvidando para realizar su
modalidad de titulacion en la materia de Taller
de Profesionalizacion |y Taller de Profesionali-
zacion I, y también porque los contenidos espe-
cificos de las demés asignaturas de la Carrera
de Administracion de Empresas no refleja nin-
gun contenido minimo o especifico en relacién
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a Investigacion cientifica, y tampoco ninguna
transversalidad en los contenidos no especifi-
Cos para repasar o volver a practicarlos.

Es elemental que el estudiante, adquiere todas las
competencias, habilidades, destrezas de la investi-
gacion cientifica, porque es parte de su perfil profe-
sional como Administrador de Empresas.

En la investigacién denominada “;Qué piensan los
estudiantes universitarios frente a la formacién
investigativa?”, realizada por (Pinto y Cortés, 2017)
se considera que en la actualidad las Universidades
enfrentan grandes desafios, en ellos investigar tan-
to docentes y estudiantes deben desarrollar pensa-
miento critico, reconstruccion de saberes y promover
solucion de problemas de la realidad. En el aspecto
institucional se requiere un cambio en la didactica de
la investigacion, nuevas formas de producir y apro-
piar el saber cientifico.

Los docentes deben conocer el método cientifico,
deben ser investigadores que permita al estudiante
el desarrollo de competencias cientificas.

El objetivo de este estudio fue valorar la percepcién
de los estudiantes frente alaporte e impacto que tie-
ne el proceso de formacién profesional sobre el de-
sarrollo de sus competencias investigativas.

La metodologia utilizada fue desde dos perspecti-
vas: perspectiva cualitativa, se desarrollaron dos
foros de discusién, los cuales brindaron un apor-
te significativo, en el analisis y comprension de los
puntos de vista de los participantes en relacién con
el grado de apropiacion social del conocimientoy de-
sarrollo de competencias investigativas. También se
realizé el anélisis de contenidos derivados de la ob-
servacion de los planes de estudio, para identificar la
coherencia y congruencia entre los perfiles de com-
petencia del egresado y la estructura curricular de
los programas, y contrastarlos con las valoraciones
de proyectos de investigacion como opcién a grado
presentados por los estudiantes. Desde la perspec-
tiva cuantitativa se disefi¢ y validé por jueces exper-

tos y con prueba piloto el instrumento denominado
Escala Actitudinal de Situaciones Asociadas con La
Formacion Investigativa. Esta escala con 28 items,
estructurados en tres categorias: Curriculo y Com-
petencias Investigativas, Interaccion y Comunica-
cion, y Cultura de la Investigacion.

Asimismo, se hizo la comparacion y contrastacion de
informacion, a través de la triangulacion para iden-
tificar la percepcion de los estudiantes frente a su
formacioén profesional, el grado de coherenciay con-
gruencia entre los perfiles de competencia del egre-
sado vy la estructura curricular de los programas, vy
finalmente el grado de apropiacion social del cono-
cimiento y desarrollo de sus competencias investi-
gativas.

Se enuncian tres conclusiones orientadas a la com-
prensién de lo que sienten, piensan y hacen los es-
tudiantes frente a la investigacidon formativa:

Curriculoy Competencias Investigativas, Se identifico
que el énfasis curricular de asignaturas y contenidos
en formacion investigativa no es el Unico factor que
promueve el desarrollo de las competencias. Dado
gue existen diversas estrategias de corte extracu-
rricular que aportan, tales como: la participaciéon en
los semilleros de investigacion, la formacion para-
lela de los jovenes investigadores y la pramocion de
participacion de los estudiantes en eventos internos
y externos, asi como en las redes de conocimiento
especializadas.

Interaccion y Comunicacion, Se evidencia la necesi-
dad de orientar los procesos de desarrollo y sociali-
zacion de las investigaciones con una dinamica mas
discursiva en el marco de los procesos del aprendi-
zaje colaborativo. Adicionalmente propone superar
el "uso instrumental” de las TIC (Tecnologias de In-
formacion y Comunicacién), TAC (Tecnologias para
el Aprendizaje y el Conocimiento), TEP (Tecnologias
para el Empoderamiento vy la Participacion), en con-
gruencia con la formulacién del Modelo de Desarro-
llo Espiral de las Competencias TICTACTEP
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Cultura de la Investigacion, Este es el reto principal
de la Educacién Superior en el marco de la formacion
para lavida, donde el desarrollo de las competencias
investigativas va mas alla de la evidencia de logros
instrumentales enmarcados en el “saber hacer” ha-
cia el "saber ser" y el "saber crecer”. La cultura de la
investigacion es a su vez un lineamiento que debe
incorporarse dentro de la cotidianidad del acto edu-
cativo, dado que hace parte de los retos de la forma-
cion en la sociedad del conocimiento.

En tal sentido se partio del objetivo principal:

Determinar cudl es el nivel de investigacién cien-
tifica que fueron aprendidos en la materia de Me-
todologia de la Investigacién por los estudiantes
de la carrera de Administracién de Empresas de la
U.J.M.S.

2. METODOS

La poblacion considerada para este estudio estuvo
compuesta por un total de 120 estudiantes del Ulti-
mo ano de la Carrera de Administracion de Empresas
de la Universidad Auténoma Juan Misael Saracho de
la ciudad de Tarija gestion 2024.

Tipo de muestreo, Se aplicéd el muestreo probabilis-
tico porgue todos los estudiantes de la carrera de
administracion de Empresas de ultimo afio tendran
la misma probabilidad de ser elegidos para formar
parte de la muestra.

Elmétodo de muestreo probabilistico es el muestreo
aleatorio simple, al considerar que la muestra no
es muy grande se ve conveniente usar este tipo de
muestreo, donde, se seleccionard al azary cualquier
miembro de la muestra y cada miembro tiene igual
oportunidad de ser incluido. El tamano de muestra
es 92 estudiantes de Ultimo afo de la carrera de Ad-
ministracion de Empresas.

La aplicaciéon de la encuesta fue un cuestionario di-
gital via formularios google para luego vaciar todos
esos datos al programa estadistico Spss para su
proceso de tabulacion.

3. RESULTADOS

Figura 1. ;Usted ha cursado la materia Metodologia de la

Investigacion?

m Si

m Mo

Fuente: Elaboracion propia
INTERPRETACION. -

El total de los encuestados cursaron la materia de
Metodologfa de Investigacion.

Figura 2. ;Usted tiene conocimiento sobre la Investiga-

cién Cientifica?

Fuente: Elaboracion propia

INTERPRETACION. -

En su generalidad los estudiantes que fueron en-
cuestados un considerable porcentaje tienen co-
nocimiento de la Investigacion cientifica y casi una
cuarta parte de los encuestados desconoce de la In-
vestigacion Cientifica.
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Figura 3. ;Indique el grado de conocimiento que usted tiene con respecto a los siguientes términos relacionados con la
Investigacion Cientifica, en cada uno de ellos es una escala del Tal 5, donde 1 es nada conocido, 2 poco conocido,

3 indiferente, 4 conocido y 5 muy conocido?

, W 37.0%
Resumen v
I-E o
Introduccian m 31.5%
Relaciones Causa - Efecto %D,ﬁa%

Conocimignto Cientifico %M,E%

Explicaciones W 5%

vescricion |l i 1.7

Metodologia X 15.1';39'1 ¥

3% 1

reoric | —— s 402
spcres | —
investigacion Pgﬁw
o
récnica m 30,19
cincis. |y 22

mMuy conocido mConocido mindiferente mPococonocida mMNadaconocida

Fuente: Elaboracion propia
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INTERPRETACION. - Figura 5. ;Usted ha realizado trabajos de Investigacion

cientifica durante su formacion academica en la universi-
Los valores mas alto se tiene en los términos muy

dad en su carrera?

conocidos son; introduccién, resumen, teoria y des-
cripcién, conocido; hipotesis, investigacién y meto-
dologia, poco conocido; conacimiento cientifico, in-
vestigacion, explicativa y nada conocido el termino
de ciencia, técnica y deduccion.

Figura 4. ;Le estdn siendo util o lo hicieron dtil los cono- mSi
cimientos de la Investigacion Cientifica? ;En sus activida
P H Mo
des academicas?
B Mada
Fuente: Elaboracion propia
m FPoco
INTERPRETACION. -
W Regular
m Mucho La mayoria de los estudiantes de la carrera de Ad-

ministracién de Empresas si hizo trabajos de inves-
tigacion cientifica, solo un siete por ciento respondio
que no lo hizo un trabajo de investigaciéon durante su

formacién académica en la universidad.
Fuente: Elaboracion propia
INTERPRETACION. -

La grafica nos refleja que un 49% de los encuestados
consideran muy (til los conocimientos de la investi-
gacion cientifica, un 36% regularmente Gtil, el 13%
poco util y 2% nada atil los conocimientos de la in-
vestigacion cientifica en las actividades académicas.
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Figura 6. ;Qué recomendaciones haria usted para mejorar los conocimientos en la formacion de la Investigacion Cien-
tifica: sugerir en orden de importancia del Tal 5, donde T es nada importante, 2 poco importante, 3 indiferente, 4 impor-

tante y 5 muy importante

Deberizn existir mas estimulos e 47 B0
incentivos para promover la
imvestigacion
Recomiendo a mis companeros realizar W
un Diplomado con opcion a grado ¥ '
Recomiendo a mis companeros realizar 43,50%

una investigacion

Fomentar la elaboracion y produccion de 1.%3.:0%
articulos cientificos '

4t 7"

Desarrollar mas seminarios, talleres,
encuentro, etc. relacionados con
investigacion

Incorporar normas y estructuras de EE;E%,:E
procedimientos en las modalidades de I
graduacion
. 51,1084
Los docentes deben poseer mas
experienciay apoyo al estudiante

Incorporar estrategias deformacion
investigativa que permita crecer
profesionalmente

21BR

Incorporar semilleros de investigacion en
Mmi Carrera

Realizar jornadas cientificas J%;%ﬁ

L .
estudiantiles

Que las asignaturas de la carrera de %
Administracion de Empresas facilitan el 1
campo de formacion en investigacion... A0

m Muy importante mImportants m Indiferente

K=

m Poco importante m Madaimportante

Fuente: Elaboracion propia
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INTERPRETACION. -

La recomendacidon para mejorar los conocimien-
tos en la formacién de la investigacion cientifica en
los estudiantes de ultimo ano de la carrera de Ad-
ministracion de empresas es; muy importante: los
dacentes deben poseer mas experiencia y apoyo al
estudiante y deberian existir mas estimulos e incen-
tivos para promover la investigacién, importante:
recomiendo a mis companeros realizar una investi-
gacion, indiferente: realizar jornadas cientificas para
los estudiantes, poco importante: realizar un diplo-
mado con opcién a grado y nada importante: que las
materias de administracion faciliten el campo de la
formacion de la investigacion.

Las recomendaciones para mejorar los conocimien-
tos en la formacioén de la investigacion cientifica en
los estudiantes de la carrera de administracion de
empresas de la UAJIMS son: los docentes deben po-
seer mas experienciay apoyo al estudiante, deberian
existir mas estimulos e incentivos para promover la
investigacion, los comparieros deben realizar una
investigacion cientifica, realizar jornadas cientificas
estudiantiles, incorporar semilleros de investigacién
en la carrera de Administraciéon de Empresas, incor-
porar estrategias de formacidon investigativa que
permita crecer profesionalmente, incorporar nor-
mas vy estructuras de procedimientos en las moda-
lidades de graduacion, desarrollar mas seminarios,
talleres, encuentro, etc. relacionados con investiga-
cion cientifica, fomentar la elaboracién y produccion
de articulos cientificos, deberfan existir mas esti-
mulos e incentivos para promover la investigacién
cientifica. Coincidiendo en muchos puntos gue nos
dice: (Pinto y Cortés, 2017) el aporte extraacadémico
que se tiene son los semilleros de investigacion, la
formacién paralela de los jovenes investigadores vy
la promocion de participacion de los estudiantes en
eventos internos y externos, asi como en las redes
de conocimiento especializadas.

Sin embargo, adicionalmente (Pinto y Cortés, 2017)
propone superar el ‘uso instrumental’ de las TIC
(Tecnologias de Informacion y Comunicacion), TAC
(Tecnologias para el Aprendizaje y el Conocimiento),
TEP (Tecnologias para el Empoderamiento y la Par-
ticipacion), en congruencia con la formulacién del
Modelo de Desarrollo Espiral de las Competencias
TICTACTEP y una Cultura de la Investigacion. Este es
el reto principal de la Educacién Superior en el mar-
co de la formacién para la vida, donde el desarrollo
de las competencias investigativas va mas alla de la
evidencia de logros instrumentales enmarcados en
el “saber hacer" hacia el “saber ser" vy el "saber cre-

cer.

Un porcentaje representativo de estudiantes de Glti-
mo afno de la carrera de Administracion de Empresas
de la Universidad Juan Misael Saracho no conoce de
la Investigacion cientifica, ademas asi lo verificamos
cuando observamos los resultados de un numero
elevado de estudiantes donde; valoro gue no conoce
0 poco conoce los términos relacionados de la inves-
tigacion cientifica, por ejemplo: ciencia, metodologia,
método, técnica, induccidn, deducciéon entre otros.

Los estudiantes de Ultimo ano de la carrera de Admi-
nistracion de empresas en general no le dan utilidad
necesaria a la investigacion cientifica en sus activi-
dades académicas, a pesar que durante su forma-
cién universitaria se practicod y aplico la investigacion
cientifica.

En la carrera de administracién de empresas perte-
neciente a la Universidad Juan Misael Saracho, no se
esta promoviendo la investigacion cientifica, asf se
ilustran los datos cuando una muestra elevada no
conoce los términos de la investigacion cientifica y
no le dan la importancia al uso de los términos de la
investigacion cientifica.

Dejamos abierta una proxima investigacion sobre
CULTURA DE INVESTIGACION para que la carrera de
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Administracién de empresas apuntale una cultura
de la investigacion cientifica para que los jovenes
estudiantes adquieran, desarrollen y potencialicen
competencias investigativas para hacer frente a los
nuevos desafios que la sociedad actual demanda.
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