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RESUMEN

Este estudio tiene como objetivo identificar y ana-

lizar los factores que influyen en la reprobación de 

estudiantes de Administración de Empresas de la 

Facultad de Ciencias Económicas y Financieras de 

la Universidad Juan Misael Saracho (Tarija-Bolivia), 

mediante un análisis multivariante utilizando regre-

sión logística binaria. Se analizaron variables demo-

gráficas, socioeconómicas y académicas que poten-

cialmente influyen en el rendimiento académico. Los 

resultados muestran que el sexo, el acceso regular a 

una computadora, la necesidad de trabajar mientras 

estudia y la incertidumbre sobre las oportunidades 

laborales después de la graduación son factores sig-

nificativos. Estos hallazgos proporcionan una base 

sólida para proponer intervenciones que mejoren la 

retención y el rendimiento académico en la Carrera 

y la Universidad, se concluye que la reprobación es 

un fenómeno complejo, influido de variables contex-

tuales y académicas.

ABSTRACT

This study aims to identify and analyze the factors 

that influence the failure of Business Administra-

tion students at the Faculty of Economic and Finan-

cial Sciences of the Juan Misael Saracho University  

(Tarija-Bolivia), through a multivariate analysis 

using binary logistic regression. Demographic, so-

cioeconomic, and academic variables that potentia-

lly influence academic performance were analyzed. 

The results show that gender, regular access to a 

computer, the need to work while studying, and un-

certainty about job opportunities after graduation 

are significant factors. These findings provide a so-

lid basis for proposing interventions that improve 

retention and academic performance in the Career 

and the University. It is concluded that failure is a 

complex phenomenon, influenced by contextual and 

academic variables.

Palabras Clave: Reprobación, estudiantes universitarios, regresión logística binaria, rendimiento académico, 

Administración de Empresas
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1. INTRODUCCIÓN

La reprobación estudiantil es un problema persis-

tente en las instituciones de educación superior (Ali 

y Khan,2023), que afecta tanto a los estudiantes 

como a las universidades en términos de costos, 

tiempo y recursos. Este fenómeno, se ha convertido 

en un foco de atención para investigadores y edu-

cadores, especialmente en programas académicos, 

en este caso la Carrera de Administración de Empre-

sas, donde la media de reprobación es de 4 mate-

rias con una desviación de 3 materias. Según Torres 

y Martínez (2021), los factores que más influyen en 

la reprobación incluyen aspectos socioeconómicos, 

responsabilidades laborales y el acceso a recursos 

educativos. Estos hallazgos son respaldados por 

estudios que indican que la mala organización del 

tiempo y la falta de métodos de enseñanza ade-

cuados son causas comunes de reprobación (Díaz 

y Ruiz, 2018; Pérez et al., 2021). Investigaciones re-

cientes han resaltado que muchos estudiantes en-

frentan barreras no académicas que comprometen 

su rendimiento. Estas barreras incluyen la necesidad 

de trabajar mientras estudian, el estrés financiero 

y la falta de acceso a tecnología adecuada para el 

aprendizaje (López et al., 2022). Por ejemplo, un es-

tudio realizado por Fallis et al. (2003) identificó que 

factores contextuales como la inseguridad pública y 

la carencia de políticas públicas adecuadas afectan 

significativamente el desempeño académico. Ade-

más, Castillo et al. (2020) clasifican las causas de re-

probación en tres categorías: personales, institucio-

nales y contextuales, lo que subraya la complejidad 

del fenómeno. En el presente estudio, se aborda la 

reprobación en el contexto de una universidad públi-

ca en Bolivia, concretamente en la Universidad Juan 

Misael Saracho de la ciudad de Tarija, utilizando un 

análisis de regresión logística binaria para identifi-

car los factores más significativos que afectan a los 

estudiantes. La información utilizada en la presente 

investigación corresponde a los resultados del Diag-

nóstico Universitario titulado “Factores  asociados a 

la deserción estudiantil: Un análisis de percepciones 

y necesidades estudiantiles” (Gabinete Psicopedagó-

gico Institucional,2023). Este enfoque metodológico 

ha demostrado ser eficaz en estudios previos, don-

de se ha encontrado una relación significativa entre 

variables como el rendimiento académico previo y 

la reprobación (Ramírez, 2017; Reyes-Pérez et al., 

2020). La identificación precisa de estos factores no 

solo permitirá entender mejor las causas subyacen-

tes de la reprobación, sino que también contribuirá al 

desarrollo de intervenciones efectivas para mejorar 

el rendimiento académico en contextos similares.

¿Cuáles son los factores demográficos, socioeconó-

micos y académicos que influyen en la reprobación 

de estudiantes de Administración de Empresas en la 

Facultad de Ciencias Económicas y Financieras de la 

Universidad Juan Misael Saracho aplicando un aná-

lisis de regresión logística binaria? ¿Cómo se com-

paran los factores de reprobación en la Universidad 

Juan Misael Saracho con otros estudios similares en 

América Latina?

En base a las preguntas, el objetivo de esta investiga-

ción es identificar y analizar los factores demográfi-

cos, socioeconómicos y académicos que influyen en 

la reprobación de estudiantes de Administración de 

Empresas en la Facultad de Ciencias Económicas y 

Financieras de la Universidad Juan Misael Saracho, 

mediante la aplicación de un análisis de regresión 

logística binaria, y comparar estos factores con los 

resultados de estudios similares realizados en otras 

universidades de América Latina. Este objetivo abar-

ca tanto la identificación de los factores específicos 

que afectan el rendimiento académico en el contexto 

local como la comparación con investigaciones pre-

vias, lo que permitirá obtener una visión más amplia 

del fenómeno de la reprobación en el ámbito univer-

sitario.
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2. MATERIALES Y MÉTODOS

Este estudio se basa en un enfoque cuantitativo y 

multivariante para identificar los factores asociados 

a la reprobación en estudiantes de Administración 

de Empresas. Se utilizó una muestra de 826 estu-

diantes matriculados de 1227 estudiantes de la Ca-

rrera de Administración de Empresas en la Universi-

dad Juan Misael Saracho durante el año académico 

2023 (Diagnóstico Universitario, 2023). Los datos 

fueron recolectados a través de encuestas que in-

cluían preguntas sobre características demográfi-

cas, académicas y socioeconómicas. La regresión 

logística binaria se empleó para analizar la relación 

entre la reprobación y las variables independientes, 

permitiendo identificar cómo estas variables influ-

yen en la probabilidad de reprobación. La regresión 

logística binaria es particularmente adecuada para 

este tipo de análisis, porque permite predecir un re-

sultado binario (reprobación/no reprobación) a par-

tir de un conjunto de predictores. La fórmula general 

del modelo de regresión logística binaria se expresa 

como (Barón y Téllez, 2000; Dobson, 2002).

donde “p” es la probabilidad de que ocurra el evento 

de interés (en nuestro caso tener éxito en el semes-

tre). Dado el valor de las variables independientes, 

podemos calcular directamente la estimación de la 

probabilidad de que ocurra el evento de interés de la 

siguiente forma:

Esta técnica no solo permite estimar la probabilidad 

de que un estudiante repruebe, sino que también 

evalúa la influencia relativa de cada variable inde-

pendiente a través del Odds Ratio (OR). Un OR ma-

yor que uno indica un aumento en la probabilidad del 

evento, mientras que un OR menor que uno sugiere 

una disminución (Proaño Molina et al., 2023).

La determinación del tamaño de la muestra se reali-

za utilizando la fórmula para población finita, con un 

nivel de confianza de 95%, error de 1,951%, la pro-

babilidad de reprobación es 50% (Castellanos,2011).

3. ANÁLISIS Y DISCUSIÓN

3.1 Resultados de la muestra

Los resultados del análisis muestran que el modelo 

tiene un porcentaje global de correcta clasificación 

de 66.1% por tanto el modelo prevé que en futuras 

clasificaciones se mantendrá la misma probabilidad 

de éxito, la prueba de Hosmer y Lemeshow muestra 

que es mayor a 0,05 por tanto el modelo es confiable 

y está bien ajustado.

Prueba de Hosmer y Lemeshow

Paso Chi-cuadrado Gl Sig.

1 6,338 8 0,609

A continuación, se presentan los coeficientes de las 

variables consideradas:
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Tabla 1. Variables en la ecuación

Variable B Error estándar Wald Sig. Exp(B)

Edad -0,016 0,024 0,462 0,497 0,984

Sexo 0,450 0,154 8,559 0,003 1,568

Ubicación del colegio -0,030 0,166 0,032 0,857 0,970

Situación de Vivienda 0,033 0,085 0,148 0,701 1,033

Acceso a computadora 0,350 0,163 4,602 0,032 1,419

Trabaja mientras estudia 0,463 0,173 7,198 0,007 1,589

Estado civil -0,088 0,387 0,052 0,820 0,915

Dificultades económicas 0,040 0,205 0,037 0,847 1,040

Desajuste carrera-intereses 0,397 0,263 2,293 0,130 1,488

Obligaciones familiars -0,039 0,289 0,018 0,892 0,962

Problemas de salud -0,066 0,256 0,067 0,795 0,936

Insatisfacción educative -0,477 0,249 3,681 0,055 0,621

Aislamiento social -0,536 0,498 1,158 0,282 0,585

Incompatibilidad de horarios -0,206 0,218 0,897 0,344 0,814

Estrés académico 0,257 0,246 1,094 0,296 1,293

Barreras lingüísticas -0,259 0,863 0,090 0,764 0,772

Falta de servicios de apoyo 0,346 0,315 1,206 0,272 1,413

Incertidumbre laboral -0,559 0,247 5,116 0,024 0,572

Fuente:Elaboración propia en base a resultados obtenidos utilizando el software IBM SPSS Statistics 25(Barbosa de 

Sousa, 2020).

Los hallazgos de este estudio son consistentes con 

investigaciones previas que señalan la importancia 

de factores tanto académicos como no académicos 

en el rendimiento estudiantil. En particular, el trabajo 

mientras se estudia ha sido señalado como un fac-

tor crucial que afecta negativamente el rendimiento 

académico, debido a la carga adicional de tiempo y 

energía que requiere (López et al., 2022). Además, 

la incertidumbre sobre el futuro laboral refleja una 

preocupación creciente entre los estudiantes, lo que 

puede influir en su motivación y compromiso acadé-

mico (Martínez y Pérez, 2021).La relación entre el ac-

ceso a una computadora y la reprobación es un ha-

llazgo interesante, ya que contradice la suposición 

de que el acceso a la tecnología siempre mejora el 

rendimiento académico. Estudios recientes han su-

gerido que, si bien el acceso a recursos tecnológicos 

es esencial, su uso ineficiente o excesivo puede te-

ner efectos adversos (Fernández et al., 2021). Sobre 

la insatisfacción educativa, Kauffman y Eberle(2017) 

afirman que la insatisfacción educativa puede influir 

significativamente en la decisión de los estudiantes 

de abandonar sus estudios, afectando directamente 

las tasas de reprobación. También la incertidumbre 

laboral puede incrementar el estrés de los estudian-

tes, lo que a su vez afecta el rendimiento académico 

y puede llevar a la reprobación (Wiggins et al., 2020)
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3.2 Resultados por segmentación de los datos: Sexo femenino

El análisis de los factores asociados a la reprobación, discriminado por sexo, revela importantes diferencias 

que vale la pena destacar.

Tabla 2. Resultados del estrato del sexo femenino

Variable B Error estándar Wald Sig. Exp(B)

Edad 0,000 0,033 0,000 0,998 1,000

Ubicación del colegio -0,289 0,244 1,404 0,236 0,749

Situación de Vivienda 0,074 0,125 0,350 0,554 1,077

Acceso a computadora 0,800 0,244 10,746 0,001 2,225

Trabaja mientras estudia 0,161 0,248 0,422 0,516 1,174

Estado civil -0,127 0,593 0,046 0,830 0,881

Dificultades económicas -0,229 0,294 0,607 0,436 0,795

Desajuste carrera-intereses 0,378 0,409 0,856 0,355 1,460

Obligaciones familiars -0,361 0,447 0,651 0,420 0,697

Problemas de salud -0,127 0,353 0,130 0,719 0,881

Insatisfacción educative -0,225 0,355 0,401 0,527 0,799

Aislamiento social -0,525 0,824 0,407 0,524 0,591

Incompatibilidad de horarios -0,329 0,309 1,137 0,286 0,719

Estrés académico -0,061 0,341 0,032 0,858 0,941

Falta de servicios de apoyo 0,027 0,439 0,004 0,951 1,027

Incertidumbre laboral -0,655 0,373 3,078 0,079 0,520

Fuente:Elaboración propia en base a resultados obtenidos utilizando el software IBM SPSS Statistics 25(Barbosa de 

Sousa, 2020).

A continuación, se presentan los resultados especí-

ficos para el sexo femenino, basado en la regresión 

logística binaria aplicada a la muestra de 430 casos:

Acceso a computadora propia: Las mujeres que tie-

nen acceso regular a una computadora presentan 

una relación significativa con la probabilidad de no 

reprobar (B = 0.800, p = 0.001, Exp(B) = 2.225), lo 

que sugiere que el acceso a tecnología es un factor 

clave para evitar la reprobación en este grupo. Este 

hallazgo refuerza la importancia del acceso a una 

computadora para el rendimiento académico, espe-

cialmente para las mujeres. En estudios previos, se 

ha documentado que la brecha tecnológica tiende a 

afectar a las mujeres de manera más significativa en 

contextos de desventaja (López y Ramírez, 2021). El 

hecho de que este factor sea tan relevante indica una 

posible desigualdad en el acceso a recursos educa-

tivos que debería ser atendida por las universidades.

Incertidumbre sobre las oportunidades laborales: 

Se observa que las mujeres que experimentan in-

certidumbre sobre sus oportunidades laborales 

tras la graduación tienen una mayor probabilidad 
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de reprobar (B = -0.559, p = 0.024, Exp(B) = 0.572). 

Las preocupaciones sobre el futuro laboral pueden 

estar influyendo negativamente en el desempeño 

académico de las mujeres, generando estrés y dis-

minuyendo su capacidad para concentrarse en sus 

estudios (Pérez et al., 2023). Este hallazgo es con-

sistente con investigaciones que sugieren que las 

expectativas laborales juegan un rol fundamental en 

la motivación y el rendimiento académico.

Dificultades económicas: No se encontraron rela-

ciones estadísticamente significativas entre las difi-

cultades financieras y la reprobación en las mujeres  

(B = 0.040, p = 0.205).

Desajuste entre la carrera elegida y expectativas 

personales: Aunque se registró un coeficiente posi-

tivo (B = 0.397), indicando una posible relación, este 

factor no alcanzó significancia estadística (p = 0.130).

3.3 Resultados para el sexo masculino

Tabla 3. Resultados del estrato del sexo masculino

Variable B Error estándar Wald Sig. Exp(B)

Edad -0,022 0,036 0,389 0,533 0,978

Ubicación del colegio 0,180 0,238 0,574 0,449 1,198

Situación de Vivienda -0,022 0,121 0,032 0,858 0,979

Acceso a computadora -0,035 0,233 0,023 0,880 0,965

Trabaja mientras estudia 0,734 0,248 8,726 0,003 2,083

Estado civil -0,074 0,534 0,019 0,890 0,929

Dificultades económicas 0,347 0,297 1,370 0,242 1,415

Desajuste carrera-intereses 0,578 0,354 2,661 0,103 1,782

Obligaciones familiars 0,359 0,399 0,807 0,369 1,431

Problemas de salud -0,026 0,380 0,005 0,945 0,974

Insatisfacción educative -0,595 0,355 2,809 0,094 0,551

Aislamiento social -0,403 0,643 0,393 0,531 0,668

Incompatibilidad de horarios 0,027 0,319 0,007 0,931 1,028

Estrés académico 0,753 0,378 3,963 0,046 2,122

Barreras lingüísticas  

o de adaptación cultural
-0,081 0,907 0,008 0,928 0,922

Falta de servicios de apoyo 0,745 0,477 2,439 0,118 2,107

Incertidumbre laboral -0,344 0,341 1,019 0,313 0,709

Fuente:Elaboración propia en base a resultados obtenidos utilizando el software IBM SPSS Statistics 25(Barbosa de 

Sousa, 2020).
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Acceso a computadora propia: A diferencia del grupo 

femenino, los hombres que tienen acceso regular a 

una computadora presentan una relación significa-

tiva con la probabilidad de reprobar (B = -0.350, p = 

0.233, Exp(B) = 0.965). El coeficiente es negativo, la 

significancia sugiere que el acceso a la tecnología no 

es un factor determinante para evitar la reprobación 

en este grupo. 

Trabajo mientras estudia: Los hombres que trabajan 

mientras estudian tienen un mayor riesgo de repro-

bar (B = 0.734, p = 0.003, Exp(B) = 2.083). Este ha-

llazgo indica que el trabajo puede interferir con su 

rendimiento académico, sugiriendo la necesidad de 

políticas que apoyen a los estudiantes trabajadores. 

La necesidad de trabajar puede ser un factor estre-

sante que impacta negativamente el rendimiento 

académico de los hombres. Investigaciones previas 

han demostrado que los estudiantes que combinan 

trabajo y estudio tienden a experimentar mayores 

niveles de estrés y una disminución en la calidad del 

tiempo dedicado al estudio (González y Silva, 2022). 

Esto resalta la importancia de brindar apoyo a estos 

estudiantes para facilitar su éxito académico.

Desajuste entre la carrera elegida y expectativas 

personales: Se observó que los hombres que ex-

perimentan desajuste entre la carrera elegida y sus 

expectativas personales tienen un impacto positivo 

en la probabilidad de reprobar (B = 0.578, p = 0.103, 

Exp(B) = 1.782). Esto sugiere que la falta de alinea-

ción entre la elección académica y las aspiraciones 

personales puede llevar a una menor motivación y, 

en consecuencia, a un mayor riesgo de reprobación. 

Este hallazgo, sugiere que una mala elección de ca-

rrera puede tener consecuencias serias en el rendi-

miento académico. Según Martínez et al. (2021), un 

alineamiento deficiente entre las aspiraciones pro-

fesionales y la formación académica puede conducir 

a la desmotivación y a un rendimiento inferior, indi-

cando la necesidad de una orientación vocacional 

adecuada.

Alto nivel de estrés académico: Los hombres que re-

portan un alto nivel de estrés académico o carga de 

trabajo excesiva también están en mayor riesgo de 

reprobar (B = 0.753, p = 0.046, Exp(B) = 2.122). Este 

resultado resalta la importancia de la gestión del es-

trés en el rendimiento académico masculino. La rela-

ción entre el estrés académico y la reprobación es un 

área crítica que merece atención. Según Hernández y 

López (2023), los hombres tienden a enfrentar pre-

siones específicas relacionadas con el rendimiento y 

la competencia, lo que puede intensificar el estrés y 

afectar su capacidad de concentración. Esto resalta 

la importancia de implementar estrategias de ma-

nejo del estrés dentro del entorno académico para 

apoyar a los estudiantes masculinos.

3.4 Resultado gráfico de la probabilidad

En el siguiente gráfico podemos visualizar la proba-

bilidad de reprobación por sexo. En el sexo femeni-

no la probabilidad de reprobar al menos una mate-

ria en la Carrera de Administración de Empresas es 

de 50,7%; mientras que el sexo masculino tiene una 

probabilidad de reprobar al menos una materia de 

52,93% (Ver gráfico 1).

Gráfico 1. Probabilidad reprobación por sexo

Fuente: Elaboración propia en base a resultados obteni-

dos utilizando el software IBM SPSS Statistics 25(Barbosa 

de Sousa, 2020).

- REPROBACIÓN DE ESTUDIANTES DE ADMINISTRACIÓN DE EMPRESAS EN LA UNIVERSIDAD JUAN MISAEL SARACHO:  
UN ANÁLISIS BASADO EN REGRESIÓN LOGÍSTICA BINARIA



9Revista Ventana Científica  Vol. 14. N°24, Diciembre 2024 ISSN 2415-2390, ISSN 2305-6010VC

4. CONCLUSIONES

Este estudio ha permitido identificar los factores 

asociados a la reprobación en estudiantes de Ad-

ministración de Empresas mediante el uso de un 

análisis de regresión logística binaria. Los resulta-

dos indican que trabajar mientras se estudia es un 

factor significativo que incrementa la probabilidad 

de reprobación en hombres mientras que el acceso 

a una computadora reduce las posibilidades de re-

probar en mujeres. La incertidumbre laboral también 

afecta negativamente el rendimiento, especialmen-

te en el grupo femenino. También se observan las 

diferencias notables entre hombres y mujeres en 

cuanto a los factores asociados a la reprobación. 

En los hombres, el estrés académico y las respon-

sabilidades laborales emergen como determinantes 

clave, mientras que, en las mujeres, la falta de ac-

ceso a recursos tecnológicos y la incertidumbre la-

boral tienen mayor peso. En ambos grupos, aunque 

con más impacto en los hombres, se observó que el 

desajuste entre la carrera elegida y las expectativas 

personales aumenta el riesgo de reprobación. Esto 

subraya la importancia de una adecuada orientación 

vocacional.

Se recomienda a la universidad implementar polí-

ticas de apoyo para estudiantes trabajadores, pro-

gramas de orientación vocacional y estrategias de 

manejo del estrés para mejorar el rendimiento aca-

démico y reducir la reprobación.
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