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RESUMEN

La irrupcion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciéon (TIC) plantea nuevos desafios al do-
cente universitario, a los que debe responder desde
una vision innovadora. El propésito de este estudio
es identificar, describir y comprender los conocimien-
tos del profesorado universitario cuando incorpora
TIC en la ensefianza. Para ello, se llevé a cabo una in-
vestigacion Interpretativa con metodologia cualitativa
mediante estudios de caso en la que participaron tres
docentes de diferentes titulaciones. Los instrumentos
utilizados son la observacién no participante, entrev-
istas en profundidad, conversaciones informales y el
analisis de documentos, cuyos datos fueron analiza-
dos en base a las dimensiones tedricas aportadas por
el modelo TPCK (Technological, Pedagogical Con-
tent Knowledge). En este articulo, se presenta los
resultados del caso del profesor de Economia, en el
que se evidencia la relevancia del conocimiento del
contenido y pedagogico ante el tecnoldgico, lo que
incide en el conocimiento para la integracién de las
TIC en la ensenanza. Se muestra un TPCK débil, rel-
acionado tanto desde una perspectiva general como
con el contenido del area de conocimiento. Ligado de
manera estrecha a la concepcién asumida sobre el rol
del docente y las tecnologfas en la ensefianza.
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ABSTRACT

The emergence of Information and Communication
Technologies (ICT) poses new challenges to universi-
ty teachers, who must respond from an innovative vi-
sion. The purpose of this study is to identify, describe
and understand the knowledge of university teachers
when incorporating ICT in teaching. For this, an In-
terpretative research was carried out with qualitative
methodology through case studies in which three
teachers of different degrees participated. The instru-
ments used are non-participant observation, in-depth
interviews, informal conversations and document
analysis, whose data were analyzed based on the the-
oretical dimensions provided by the TPCK (Techno-
logical, Pedagogical and Content Knowledge) model.
In this article, we present the results of the case of
the professor of Economics, in which the relevance
of the knowledge of the content and pedagogical to
the technological one is evidenced, what influences
in the knowledge for the integration of the TIC in
the education. It shows a weak TPCK, related both
from a general perspective and with the content of
the area of knowledge. Closely linked to the assumed
conception of the role of teachers and technologies

in teaching,
KEY WORDS

Technology, pedagogy, discipline, university teacher,
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INTRODUCCION

Las amplias posibilidades que ofrecen las TIC para
implementar disefios y propuestas innovadoras en
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la ensefianza universitaria, esta llevando a investi-
gadores a realizar estudios que indagan no solo sobre
el uso de las tecnologfas sino sobre los conocimientos
que se requieren para enseflar con ellas. Y es que la
sola incorporacién de las tecnologias en el contexto
educativo no esta siendo capaz de transformar la en-
seflanza para su mejora (Cuban 2008; Sancho y Alon-
so 2012; Gonziles y de Pablos 2015).

Resultados de investigaciones (Hue and Jalil 2013;
Ng'ambi 2013, citado en Marcelo 2015), dan cuenta
que no existen evidencias que lleven a pensar que en
las aulas universitarias se haya integrado de manera
exitosa, por lo que la “innovacién no se consigue por
la novedad de aplicacién tecnoldgica, sino por la apli-
cacion de criterios para conseguir nuevos escenarios
formativos y comunicativos” (Cabero, 2015), por lo
que “saber cémo utilizar tecnologia no es lo mismo

que saber cémo ensefiar con tecnologfa” (Mishra y
Koelher, 2006:1033).

En ese marco, el TPCK es un modelo que explica los
conocimientos que el profesorado necesita saber para
integrar las tecnologfas en la ensefianza, el mismo
que engloba tres tipos de conocimientos generales
que son: del Contenido, Pedagdgico y Tecnologico,
de cuya interrelacién surgen otros tres tipos de cono-
cimientos (Mishra and Koelher, 2006):

e El conocimiento del Contenido (Content
Knowledge, CK), referido al conocimiento sobre

la disciplina que se ensefa.

conocimiento

e Ll (Pedagogical

Knowledge, PK), correspondiente a los métodos

Pedagdgico

y procesos de ensefianza, gestion del aula, rela-
cionado con la planificaciéon de la enseflanza a
partir de una postura epistemoldgica.

e Kl
Knowledge, TK), referido al conocimiento de

conocimiento  tecnolégico  (Technology
todo tipo de tecnologfa relacionado con la habili-

dad del uso como la informatica o Internet.

e Hl Conocimiento Pedagégico del Contenido
(Pedagogical Content Knowledge, PCK), referi-
do a la integracion del contenido de la disciplina
que se ensefia con la pedagogia. Implica la habil-
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idad del profesorado para aplicar a un contenido
especifico, determinadas estrategias didacticas
que favorezcan la adquisicion de aprendizaje sig-
nificativo.

e Fl Conocimiento Tecnologico del Conteni-
do (Technological Content Knowledge, TCK),
referido al saber relacionar los conocimientos
tecnologicos para la creacion de nuevos escenari-
os de aprendizaje para contenidos especificos.

e Hl Conocimiento Tecnoldgico Pedagdgico (Tech-
nological Pedagogical Knowledge, TPK), atna el
conocimiento de las estrategias de ensefianza con
variedad de herramientas tecnolégicas y la comp-
rension de que su uso puede cambiar la ensefian-

za.

e Fl Conocimiento Tecnolégico Didactico del
Contenido (Technological Pedagogical Content
Knowledge, TPCK), es el conocimiento que
requieren los docentes para la integracion de la
tecnologia en la enseflanza de tal manera que pet-
mita innovatla. Ello implica la comprensién de la
interrelacién entre los tres componentes basicos
del conocimiento (CK, PK, TK) para el desarrol-
lo apropiado de contextos especificos.

Figural. Modelo TPCK y su influencia del contexto.
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Si bien el modelo TPCK se resume en la manera
c6émo se interrelacionan los tres conocimientos base:
el pedagégico, disciplinar o del contenido y tecnologi-
co, esta no puede entenderse sin tener en cuenta a los
docentes, quienes son los que integran las tecnologfas
en la enseflanza, por lo que las creencias, concep-
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ciones, actitudes y el contexto juegan un papel funda-
mental en la manifestacién del conocimiento practico
a la hora de ensefiar.

Los estudios en el marco del TPCK se vienen llevan-
do a cabo por tecndlogos educativos y formadores
de docentes para la investigacién y el desarrollo de
los conocimientos sobre las experiencias de los usos
pedagdgicos de las tecnologias en las aulas (Benson,
SNK y Ward. DL., 2013; Nies, ML, 2013; Valcarcel
y Del Pozo, 2016; Marcelo, Yot y Perera, 2016) en
diferentes contextos disciplinares y niveles educativos
(Jang & Tsai: 2012, Lescano, 2013).

En este articulo se sintetiza los resultados del caso
del profesor de economia, su TPCK y la compren-
sién acerca de como su formacién, concepciones,
actitudes y experiencia son parte del proceso de con-
struccion de sus conocimientos.

MATERIALES Y METODOS

La investigacion se enmarca en el paradigma interpre-
tativo que signific indagar el tema desde la mirada
de los propios actores para la comprension del marco
de referencia de quienes actian. El objetivo general:
identificar, describir y comprender los conocimientos
que el profesorado pone en juego en la ensefianza
cuando utiliza tecnologfas y los objetivos especificos:
reconocer los conocimientos que pone en practica en
el proceso de ensefianza; identificar la percepcion que
tienen de las tecnologias y las actitudes hacia ellas vy,
analizar los procesos formativos de los conocimien-
tos en la historia personal y profesional docente.

Consecuentes con el objetivo de la investigacion, se
optd por el estudio de casos multiple (Stake, R.E
1998) para lo cual la observaciéon no participante y
las entrevistas en profundidad se constituyeron en las
estrategias de recogida de informacion relevantes.

El procedimiento de selecciéon de los sujetos pat-
ticipantes se basa en criterios (Goetz y Le Compte,
1998), mediante muestreo intencionado (Patton,
1980) estableciendo como parametro caracteristicas
que aporten informacién relevante, las mismas que,
atendiendo a las particularidades propias del contex-
to en que se llevo a cabo la investigacion se estab-

lecieron entre los criterios los siguientes: evaluacion
de desempefio docente positiva; antigliedad minima
de 8 afios de trayectoria docente; formacion posgrad-
ual en el drea de Ciencias de Educacion Superior y de
la disciplina que ensefian; haber desempefiado cargos
de gestion académica y uso regular de alguna herra-
mienta tecnolégica para la ensefianza.

En base a los criterios mencionados, se selecciona-
ron dos profesoras (titulacién en Derecho y titulacion
en Administracién de Empresas) y un profesor (titu-
lacién en Economia), atendiendo a dos razones jus-
tificables: la primera en funcién a la disponibilidad
de tiempo de los sujetos y la segunda, en funcién a
la formacién base de la investigadora, tomando en
cuenta el aporte que significarfa a la investigacion.

En este articulo, se presentan los resultados acerca del
caso del profesor de Economia.

La entrevista en profundidad se llevé a cabo en dos
momentos: la primera de caricter biografico, que
permitié recoger momentos importantes de la vida
personal y aspectos trelacionados con el desarrollo
profesional; concepciones, creencias, aptitudes que
se constituyen en fuente de su conocimiento y la
segunda con el propésito de indagar y profundizar
acerca de la actividad propia que lleva en la practica
de enseflanza a partir de las dimensiones del TPCK
profundizando en los significados de las acciones de-
sarrolladas en el contexto del aula.

Con las observaciones de clase, se registraron los as-
pectos que posibilitaron el conocer y percibir, en el
ambiente natural del aula, los rasgos descriptivos de
su saber pedagdgico en funcion a las dimensiones del
TPCK, que permiti6é viabilizar el des-ocultamiento
de mucho de lo que sucede desde el punto de vista
pedagogico.

De esta forma se llegd a la comprension acerca de
como lleva a cabo la ensefianza, los conocimientos
al ensefiar con tecnologias, sus concepciones y acti-
tudes en la que su trayectoria no solo a partir de sus
experiencias docentes sino de su conocimiento y su
saber pedagogico (Goodson, 2004) juegan un papel
fundamental.
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Las observaciones se llevaron a cabo durante ocho
meses (febrero-agosto 2014). La materia observada:
Macroeconomia I. El analisis de los datos ha consti-
tuido un proceso de analisis inductivo (Yin, 1994) e
interpretativo que implica el estudio del significado
de las palabras y de las acciones de las personas, pro-
fundizando en los detalles de los datos para descubrir
categorias, interrelaciones y dimensiones.

De esta manera, se definié las propiedades bésicas de
las categorfas, habiendo quedado representadas tal
como se presentan en la Tabla 1.

Tablal. Propiedad de las categorias

Formacién inicial

Formacion pedagdgica y enTIC
Acceso docencia

Aprendizaje expertos

Aprendizaje grupos de trabajo académico
Concepcion de la ensefianza
Concepcion profesor universitario
Concepcion delalumnado
Concepcion delas TIC
Conocimiento del Contenido
Conocimiento Pedagdgico
Conocimiento Tecnoldgico
Conocimiento del Contexto
Estrategias de ensefianza utilizadas:
Anticipacion de contenidos
Pregunta

Ejemplos

Analogias

Integracion de contenidos y disciplinar
Rigurosidad terminoldgica
Transferencia

Recapitulacion de contenidos

Los ejes temadticos emergentes luego de establecidas
las categorias, se estructuraron a partir de los elemen-
tos comunes y similitudes estructurales y tedricas ex-
istentes entre ellas, resultando lo siguiente:

* Biografia personal y profesional
*  Fuentes del conocimiento profesional

e Concepciones y creencias docentes
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*  Manifestacion del conocimiento en la practica
docente

Para fines de este articulo, se presenta el eje: mani-
festacion del conocimiento, en el que se entrecruzan
el resto de los ejes.

La validez y confiabilidad se estableci6 a través de la
triangulacién de datos: las entrevistas en profundi-
dad permitieron conocer el significado y sentido de
los protagonistas sobre el objeto de estudio, las mis-
mas que fueron contrastadas con las observaciones
de las sesiones de clases; aspecto que permitié un
acercamiento a situaciones vivenciales y experiencias
concretas insertas en un contexto natural: el aula. El
analisis de documentos nos revela los significados
desde el propio discurso escrito. Entre todas estas
estrategias se conforman una amalgama equilibrada
que permiten acceder a la riqueza que proporciona
la informacién cualitativa para la comprension de los
conocimientos que el docente pone en juego cuando
incorpora TIC en la ensenanza.

RESULTADOS
El caso del docente de Economia

Jobel, es docente de la carrera de Economia en la
Universidad Auténoma Juan Misael Saracho, con for-
macion posgradual en el area de educacion supetior y
del 4rea de economfa. Mas de 25 afios en el ejercicio
de la docencia y experiencia en el ambito de la gestion
universitaria.

Pese que no tuvo pensado dedicarse a la enseflanza,
su incursion en la docencia supone estd ligada a la
experiencia vivida como ayudante de catedra.

“la verdad no me habia imaginado, ni tenfa pensado
ser docente, sin embargo de alguna manera estuve
ligado a ella desde que fui ayudante de catedra” (E1:7)

Factores que influyen en sus concepciones y cono-
cimiento profesional

La indagacion en aspectos relevantes de su trayectoria
de vida y sobre sus concepciones, devela que son al
menos tres factores que influyen en su conocimiento

Nombre ficticio del profesor de Economia, a objeto de respetar su identidad.
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profesional como docente universitatio:

a) La experiencia como estudiante, factor que
fue senalado en diversas ocasiones en la en-
trevista a través de la imitacion o el rechazo
de los modelos de los profesores que tuvo a
lo largo de su vida de estudios en el ambito
de la escolaridad y universitario.

b) La experiencia como docente y autoridad
académica, que a su criterio es el aspec-
to mas influyente en la construccion del
conocimiento profesional

¢) Laformacion en el area de pedagogia univet-
sitaria y en el area especifica de la profesion.

Sobre sus concepciones

Ensefianza
(proceso planificado)
ayudar a formar para a
afrontar la vida

TIC
(mediadores entre el
docentey el
contenido;
herramientas de

Estudiante
(factor clave de la
ensefianza

Concepciones

Experiencia
como:
estudiante,
docente,

Economia

Curriculum

formacion ;
pedagbgica (marco que guia el
disciplinar trabajo docente)

Contexto
(incide en la practica
de ensefianza

Figura 2. Concepciones de Jobel
Jobel, manifiesta que su concepcién de ensefianza se
ha ido modificando a partir de la experiencia como
estudiante, ayudante de catedra, formacioén pedagdgi-
cay grupos de trabajo académico

“antes yo explicaba todos los contenidos...ahora
les doy mas trabajos en grupo, pequefas investiga-
ciones...es un proceso mucho mas integral” (E1:8)

“enseflar no es solo dar los contenidos sino también
ayudar a formar a los estudiantes para que puedan
actuar en problemas cotidianos de la vida” (E1:11)

Jobel reconoce que con la llegada de las tecnologfas la
enseflanza exige al profesorado preparacion especifi-
ca para utilizarlas:

“hoy en dia ensefiar en la universidad, requiere mayor
nivel de preparacion de los docentes, competencias
nuevas, como el saber utilizar las TIC” (E1:11)

Asi mismo, atribuye una doble funcién: como soporte
de apoyo al trabajo docente y medio de actualizacion.

“Son herramientas que se convierten en mediadoras
entre el docente y la materia que se imparte, ayudan
a mantener actualizados los conocimientos e Internet
rompe la barrera de las distancias y la accesibilidad a
la informacion” (E1:11)

Es evidente que cuando el profesor de economia
habla de tecnologias se refiere de manera exclusiva
al data show como recurso de apoyo a la docencia
e Internet como herramienta fundamental de actual-
izacion en el area de conocimiento especifico.

Sin embargo, son multiples las funciones de las TIC
en la educacién, que de acuerdo a Marqués (2012)
se resumen, entre otras como: medio de expresion
y creacién multimedia, canal de informacion, instru-
mento para procesar informacion, fuente abierta de
informacién y recursos, medio didactico, generador
de nuevos escenarios formativos y contenido curtic-

ular.

MANIFESTACION DECONOCIMIENTOS
El Conocimiento Pedagdgico (PK)

El PK, referido a los procesos y métodos de ensefian-
za o gestién del aula, que implico plantear los tipos
de actividades a desarrollar y ademas el resultado fi-
nal a alcanzar (los cuales se encuentran establecidos
en el programa analitico). También establecié el rol
que cumplird como docente (cuando sefiala en el pro-
grama analitico que el docente dara la clase de forma
magistral) y el rol que espera de los estudiantes para
llevar adelante la propuesta (seflalando que espera la
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interactuacion de los estudiantes en el aula) asi mis-
mo, contempla las estrategias de evaluaciéon (las que
se definen de acuerdo a los parametros establecidos

en la UAJMS).

“semanalmente se presentard en clases un tema que
sera expuesto en forma magistral por el profesor y
discutido con los estudiantes (...) se hace énfasis en
los aspecto practicos tratando de estimular al estudi-
ante a razonar mas que a memorizar” (Programa do-
cente)

El Conocimiento Disciplinar (CK) (en este caso el
conocimiento de la materia de macroeconomia).

Atiende en este caso, al saber de los contenidos de
la Economia que son ensefiados y que Jobel conoce,
comprende y es capaz de explicar. Ese conocimien-
to se compone de modelos, teotias, leyes, principios,
conceptos y procedimientos propios de la disciplina.

El profesor no solo manifiesta la importancia del
dominio de los contenidos sino que se evidencia en
cuanto al dominio del lenguaje técnico.

El Conocimiento Tecnolégico (TK)

Respecto al conocimiento tecnoldgico, relacionado
con el dominio técnico de las tecnologias existentes,
en el caso de Jobel, se reduce al uso y conocimiento
genérico del data show e Internet como medio de ac-
tualizacion de la disciplina. Se perciben dos elementos
en relacién al TK: a) que utiliza las TIC para manten-
erse actualizado en cuanto al irea de la economia; b)
como soporte de apoyo a las clases expositivas (uso
de imagenes como analogias, esquemas, graficos, in-
corporados en las presentaciones que apoya la expli-
cacién de los contenidos).

Se visualiza escaso conocimiento de la plataforma
virtual de enseflanza que ofrece la universidad.

El Conocimiento Diddctico del Contenido (PCK)

Formado por la interrelacion de los tres ambitos del
conocimiento: disciplinar (CK), pedagdgico (PK)
y tecnologico (TK). Se evidencia en las representa-
ciones que hace el profesor del contenido disciplinar
y la adopciéon de estrategias pedagoégicas. Cono-
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cimiento practico, que se percibe cuando el profesor
de Economia explica los contenidos de macroeco-
nomia utilizando diversas estrategias (la pregunta, el
ejemplo, analogias) y los representa mediante cuad-
ros, graficos, esquemas, entre otros. Mediante el TPK
se evidencia la relacion entre “lo que los profesores
piensan y como lo ensefian” (Reyes y Garritz: 2000).

El Conocimiento Tecnoldgico del contenido (TCK)

Es el resultado de la integracion de la tecnologia
con el saber disciplinar y ademas el conocimiento
de como se influyen mutuamente. Incluye el cono-
cimiento de qué tipo de tecnologia serfa mejor utilizar
para ensefar determinado conocimiento disciplinar
y ademas como utilizarlas de manera efectiva. En el
caso del profesor de Economfia, es el menos visible.
No ha sido posible evidenciar el conocimiento sobre
la manera en que la tecnologia y el contenido espe-
cifico de la materia de macroeconomia estan relacio-
nados.

El conocimiento Tecnoldégico Pedagdgico (TPK)

En este caso, se evidencia en la manera como emplea
y elabora las presentaciones digitales y la importancia
que le otorga como un medio especial para la expli-
cacion de los contenidos de la materia.

El Conocimiento Tecnoldgico Diddctico del Con-
tenido (TPCK)

Este conocimiento refiere a que el profesorado ten-
ga conocimiento tecnoldgico tanto de manera gen-
eral como especifica y ademas, saber cémo y en qué
momento emplear las tecnologfas. En el caso del
profesor de Economia, el TPCK muestra aspectos
muy débiles relacionados tanto desde una perspecti-
va general como con el contenido del area de cono-
cimiento. Jobel no percibe la importancia del uso de
la tecnologia como elemento importante e innovador
que apoye la construccion del conocimiento en la do-
cencia que imparte.

DISCUSION

Los conocimientos que Jobel pone en juego cuando
incorpora la tecnologia en la enseflanza de macroeco-
nomfa, se ve influenciado y a su vez delimitado por las
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creencias, practicas y concepcion personal asumida y
sobre todo la experiencia, a la hora de tomar deci-
siones en la planificacién de cémo ensefiar. Aspecto
que evidencia la estrecha relacion entre “lo que los
profesores piensan y cémo lo ensefian” tal como lo
indica Reyes y Garritz, (20006), aunque su pensamien-
to esté ligado mis a las creencias que al propio cono-
cimiento cientifico.

Los resultados ponen de manifiesto que el profesor
de Economia tiene mayor conocimiento disciplinar y
pedagdgico que conocimientos tecnoldgicos, aspecto
que a su vez esta relacionado con la falta de capac-
itacién para su incorporacion en la ensefianza.

Si bien concibe un cambio en su concepcién de en-
seflanza con la llegada de las tecnologias, ésta se re-
duce al uso del data show como un recurso de apoyo
ala clase expositiva, por lo que aun se tiene una vision
reduccionista de la tecnologia, por lo que el cono-
cimiento tecnolégico del contenido TCK es el menos
visible en la prictica de ensefianza.

En tal sentido, el TPCK del profesor es aun muy
débil lo que hace necesaria una capacitacion del pro-
fesorado y sobre todo un cambio de mentalidad para
la comprensién de las potencialidades que ofrecen las
tecnologias y estar acordes a los desafios producidos
por su presencia. Resultados concordantes con los
que mencionan Mishra y Koelher (20006), cuando afir-
mar que “saber cémo utilizar tecnologia no es lo mis-
mo que ensefiar con tecnologia”. Por lo que el TPCK
se constituye en un constructo que permite valorar el
grado de integracion de las TIC y su uso efectivo para
una enseflanza comprensiva.

En ese marco, el TPCK sirve como marco de refer-
encia valido entre las necesidades formativas del pro-
fesorado y la efectiva integracién de las tecnologfas
en la ensefianza que las universidades deben tomar
en cuenta para proponer capacitacion al profesora-
do, mas si se toma en cuenta que en la UAJMS, los
docentes no han sido capacitados en el uso de tec-
nologfas para la ensefianza.

BIBLIOGRAFIA

M. Koelher, y P. Mishra (2006). Technological Peda-
gogical Content Knowledge: A Framework for Tea-
cher Knowledge”, Teachers Collegue Record 108(6),
1017-1054. Disponible en http://punya.educ.msu.
edu/publications/journal_articles/mishra-koehlert-
cr2006.pdf [dltima consulta: febrero 2016].

L. Cuban (2008). Frogs into princes. Writings on
school reform. Nueva York (NY), Estados Unidos:
Teachers College Press.

J. M. Sancho y C. Alonso (comp.2012). La fugacidad
de las politicas, la inercia de las practicas. La educa-
cion y las tecnologias de la informacion y la comuni-
cacion. Barcelona, Octaedro.

A. Gonzilez y J. De Pablos (2015). Factores que di-
ficultan la integracion de las TIC en las aulas. Revista
de Investigaciéon Educativa, 33(2), 401-417. DOLht-
tp://dx.doi.org/10.6018/rie.33.2.198161

Marcelo Carlos, Yot Carmen, Mayor Cristina (2015).
Ensefiar con tecnologfas digitales en la Universidad.
Comunicar n° 45 XXIII Revista Cientifica de Educo-
municacion ISSN1134-3478: eISSN: 1988-3293

Cabero J. A. Reflexiones educativas sobre las tecnolo-
gias de lainformacion y la comunicacion (TIC). (2015)
PDF 27-74-1-PB. http://www.tecnologia-cienciae-
ducacion.com/index.php/TCE/atticle/view/27/14.
[Consultado 15/12/2016]

Benson, SNK, y Ward, CL. (2013) La ensefianza de la
tecnologfa: Uso TPACK para entender la experiencia
docente en educacién superior en linea. Revista de
Investigacion de Informatica Educativa, 48, 153-172.
doi: 10.2190/EC.48.2.c

Niess, M.L.
tors for levels of technological pedagogical content

(2013). Central component descrip-

knowledge. Journal of Educational Computing Re-
search, 48(2), 173-198. Doi.: 10.2190/EC.48.2.d

A. Garcfa-Valcarcel y M. Martin del Pozo (2010).
Analisis de las competencias digitales de los gradua-
dos en titulaciones de maestro. RELATEC. Revista

16

Ventana Cientifica Vol. 8 N° 14 ISSN 2305 — 6010 (impresay), ISSN 2415 — 2390 (en linea), Pag.10 — 17 Noviembre 2017



Latinoamericana de Tecnologia Educativa. ISSN-e
1695-288X, Vol. 15(2), pags. 155-168

Marcelo, G. C.; Yot D. Cy Perera R. V.H. (20106) El
conocimiento tecnoldgico y tecnopedagdgico en la
ensenanza de las ciencias en la universidad. Un es-
tudio descriptivo. Ensefianza de las Ciencias, 34.2:
67-86  http://dx.doi.otg/10.5565/rev/ensciencias.
1552. ISSN (impreso): 0212-4521 / ISSN (digital):
2174-6486

Jang, S.J., & Tsai, M.E. (2012) Exploring the TPACK
of Taiwanese elementary mathematics and science

teachers with respect to use of interactive white-
boards. Computers & Education, 59(2), 327-338.

Lescano, M.Y. (2013). Experiencias de la aplicacion
de la metodologia TPACK usando recursos de la web
2.0 en un colegio técnico secundario. TE & ET, 10,
45-52. (http:/ /hdl.handle.net/10915/27 732) [27-03-
2010).

Stake, R. (1999) Investigacién con estudio de casos.
Madrid: Morata.

Gooetz, J. y Lecompte, M. (1998). Etnografia y di-
sefio cualitativo en investigacion educativa. Madrid:
Morata.

Patton, Michel Queen (1980). Qualitative Evaluation
Methods, Beverly Hills, CA: Sage Publications.

Yin, Robert K. (1994) Case Study Research. Design
and Methods. London: SAGE.

Goodson, L. F. (ed.) (2004) Historias de vida del pro-
fesorado. Barcelona, Octaedro.

Marqués Graells, Pere (2012). Impacto de las TIC en
la educacion: Funciones y limitaciones. Revista de In-
vestigacion Editada por Area de Innovacién y Desa-
rrollo, S.L.

Reyes, E y Garritz, A. (2006). Conocimiento peda-
gogico del concepto de “reacciéon quimica” en profe-
sores universitarios mexicanos. Revista Mexicana de

Gamboa Alba Shirley

Investigacion Educativa, 11(31), 1175-1205.

Direcciéon de Contacto de la Autora:

*Shirley Gamboa Alba

Tarija - Bolivia

e-mail: sgamboal964@gmail.com

*Shirley Gamboa Alba. Ph.D. em Gestion e Inno-
vacion en la Formacion Universitaria, por la Univer-
sidad Santiago de Compostela-Espafia. Abogada y
Economista. Docente Titular del Dpto. de Derecho
Constitucional de la Facultad de Ciencias Juridicas y
Politicas en la Universidad Auténoma Juan Misael Sa-
racho, Tarija-Bolivia.

17

Ventana Cientifica Vol. 8 N° 14 ISSN 2305 - 6010 (impresa), ISSN 2415 - 2390 (en linea), Pag.10 — 17 Noviembre 2017



